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Introducao

Dando cumprimento ao disposto no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, e mediante
as orientacdes nele estabelecidas, assim como as emanadas pela Direcdo-Geral da
Administracio e do Emprego Piblico (DGAEP), a Direcdo-Geral de Alimentacdo e
Veterindria (DGAV) apresenta o Balancgo Social (BS) elaborado com referéncia a 31 de

dezembro de 2023.

A par do Plano e do Relatério de Atividades, o Balanco Social integra o ciclo anual de
gestdo, o qual coloca ao dispor um conjunto de indicadores sociais que permite
caracterizar os recursos humanos da DGAV num dado momento, identificar os seus
pontos fortes e de melhoria, perspetivar a sua evolugao, definir estratégias de motivacgio

e fixacdo dos seus efetivos, numa 6tica de melhoria continua da organizacéo.

O presente documento termina com um conjunto de consideragdes finais que se
afiguram essenciais para a sua apreciacio global e para efeitos de suporte & tomada de

decisdo em matéria de planeamento e gestdo de recursos humanos.

www.dgav.pt 8/37
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1.Caracterizacao da DGAV

1.1. Apresentacao da DGAV

A DGAYV é um servico central pertencente a administragio direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa, nos termos do Artigo 1.° do Decreto Regulamentar n.°
31/2012, de 13 de margo, e integrado no Ministério da Agricultura e Pescas (MAP). A
missdo da DGAYV respeita a definigdo, execucio e avaliagdo das politicas de seguranca
alimentar, de prote¢do animal e de sanidade animal, protegdo vegetal e fitossanidade,
sendo investida nas fungdes de Autoridade Sanitiria Veterinaria e Fitossanitaria
Nacional, de Autoridade Nacional para os Medicamentos Veterinarios e de Autoridade

responsavel pela gestdo do Sistema de Seguranca dos Alimentos.

No 4mbito da sua missdo, e em termos de organizacao interna, a DGAV obedece a um
modelo estrutural hierarquizado composto por servigos centrais e por servigos regionais,
sendo estes Gltimos constituidos por 5 unidades orgénicas desconcentradas e cada uma
designada por Diregdo de Servicos de Alimentacdo e Veterinaria (DSAV). Para uma

melhor percecdo da orginica, atente-se o organograma da DGAV na pégina seguinte.

www dgav pt 8/37
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1.2. Organograma

A estrutura orginica da DGAV encontra-se definida no Artigo 1.° do Despacho n.°
15262/2012, de 28 de novembro. Contudo, o organograma ¢ um documento dindmico e
em constante atualizagdo, pelo que a versdo apresentada se reporta a 31 de outubro de

2023.
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1.3. Missao, Visao e Valores

A DGAV tem por missdo a defini¢io, execugdo e avaliagdo das politicas de seguranca
alimentar, de protecdo animal e de sanidade animal, protecdo vegetal e fitossanidade,
sendo investida nas fung¢oes de autoridade sanitéria veterinaria e fitossanitaria nacional,
de autoridade nacional para os medicamentos veterinarios e de autoridade responsével
pela gestdo do sistema de seguranca dos alimentos, nos termos do n.° 1 do artigo 9.° do

Decreto-Lei n.© 18/2014, de 4 de fevereiro.

Tem como visao “Promover a saiide humana, protegendo os animais e as plantas”. Com
efeito, a DGAV pretende ser uma entidade de referéncia na defesa da seguranca dos
alimentos, da protecdo dos animais, da sanidade animal, protecdo vegetal e
fitossanidade, com vista & melhoria substancial da prote¢io da satde publica e da

promogao da satide e bem-estar das populacgoes.

Para concretizar a sua missdo e visdo, a DGAV pauta a sua atuacdo com base nos

seguintes valores:

o Competéncia: possuir as capacidades de desempenho necessarias para realizar

com a maior eficacia as atribuicoes que lhe esto institucionalmente cometidas;

¢ Rigor: respeitar de modo escrupuloso os procedimentos e os métodos de trabalho

adotados em todas as éreas de atuagio que lhe estio atribuidas;

e Transparéncia: adotar praticas para assegurar o direito dos utentes, partes
interessadas e ptiblico em geral ao acesso a informacao sobre o andamento dos atos

administrativos e da cognoscibilidade dos diversos atos;

e Inovacio: reforcar permanentemente a capacitagdo para o desenvolvimento dos
servigos, aumentando as capacidades de gestao e da qualificacio especifica dos

ativos;

e Compromisso: considerar os interesses dos utentes dos servigos, dos operadores

economicos e do pablico em geral no centro da estratégia implementada.

www.dgav.pt 12/37
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2.Recursos Humanos

2.1. Efetivos

Em 31 de dezembro de 2023, a DGAV conta com um total de 783 trabalhadores, cuja
distribui¢do por cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo e género, se
encontra refletida no quadro infra:
CT em Funcoes
Publicas por

tempo
indeterminado

Comissio de
Servigo no ambito TOTAL
da LTFP

Grupo/cargo/carreira/

Modalidades de vinculagao

Dirigente superior de 1.° grau 1 1 1
Dirigente superior de 2.° grau 1 1 1
Dirigente intermédio de 1.° grau 12 12 12
Dirigente intermédio de 2.° grau 13 25 13 25 38
Técnico Superior 139 335 139 335 474
Assistente técnico 79 132 79 132 211
Assistente operacional 23 11 23 11 34
Informético 8 4 8 4 12
Total 249 482 13 39 262 521 =83

Quadro 1 - Distribuicdo de trabalhadores por cargo/carreira, segundo a modalidade de vincula¢io e género

Dos 783 trabalhadores, constata-se que 52 exercem cargos de direcdo (6,64%), 474 sdo
técnicos superiores (60,54%), 211 sdo assistentes técnicos (26,95%), 34 sdo assistentes
operacionais (4,34%) e 12 constituem o pessoal das carreiras especiais de especialista de
sistemas e tecnologias de informacdo e de técnico de sistemas e tecnologias de

informacao, com um peso de 1,53%.

A modalidade do vinculo de emprego publico predominante continua a ter a maior
representatividade no dmbito do contrato de trabalho em funcGes puablicas (CTFP), a
qual abrange 731 trabalhadores (93,36%). Os restantes 52 trabalhadores, que exercem
func¢bes em comissio de servigo (6,64%), representam a esfera de dirigentes do presente

organismo.

www.dgav.pt 13/37
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2.2. Evolucao dos Efetivos

853

810

94
783

2020 2021 2022 2023

Gréfico 1 — Evolugdo dos efetivos

No grafico 1 observa-se a evolucido do ntimero de trabalhadores ao longo dos tltimos 4
anos na DGAV. Com efeito, verifica-se uma tendéncia irregular, na medida em que do
ano de 2020 para o ano de 2021 houve um decréscimo de efetivos na ordem dos -6,92%
(menos 59 trabalhadores). Em rela¢do ao ano de 2022 essa tendéncia foi invertida, dado
que ocorreu um ligeiro acréscimo de cerca de 1,98% (16 novos postos de trabalho) face
ao ano transato. O ano de referéncia do presente relatério (2023) volta a ser marcado por
um decréscimo de trabalhadores na ordem de -3,33%, menos 27 postos de trabalho

ocupados face ao ano anterior.

2.3. Efetivos sequndo o Género

Em 2023, o género com maior representatividade mantém-se no eixo do pessoal
feminino, com 521 trabalhadoras, a que corresponde uma taxa de feminizacdo de
66,54%.

66,54% 33,46%

www.dgav.pt 14/37
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Masculino ® Feminino
Gréfico 2 - Distribuicdo de trabalhadores por cargo/carreira, segundo o género

Quanto a distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira e por género, o grafico 2
demonstra que os cargos de diregdo sdo exercidos maioritariamente por efetivos do
género feminino (39 efetivos), com idéntico cenario nas carreiras gerais de técnico
superior e de assistente técnico (335 e 132, respetivamente). Apenas na carreira geral de
assistente operacional e nas carreiras especiais de especialista de sistemas e tecnologias
de informacao e de técnico de sistemas e tecnologias de informacao prevalece com maior

evidéncia o género masculino (23 e 8 efetivos, respetivamente).

2.4. Efetivos por Escaldo Etario

118
109 111
67 65
54 53 52
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30
20 2 I
8 - 10

25 3 I 24
= ] &=

25-29  30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Masculino ®Feminino
Grafico 3 - Distribuico de trabalhadores por escaldo etario e género

Da analise do grafico 3 pretende-se demonstrar a distribuicdo dos trabalhadores segundo
a faixa etéria e o género. A maior representatividade de trabalhadores, para ambos os

géneros, posiciona-se na faixa etaria dos 60 aos 64 anos (183 efetivos), correspondente

www.dgav.pt 15/37
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a 23,37%. Segue-se a faixa etaria dos 55 aos 59 anos com 164 efetivos, correspondendo a
20,95%, e dos 50 aos 54 anos com 20,82% (163 efetivos). A média de idades dos
trabalhadores da DGAV é de 54 anos, mantendo-se, assim, a tendéncia verificada no ano
de 2022, com um leque etério situado nos 2,8 anos. Face aos dados expostos, torna-se
evidente que nos encontramos perante uma organizacdo com um corpo de recursos
humanos progressivamente envelhecido, marcado por uma taxa de envelhecimento que
se situa nos 56,70%, sendo confluente com a realidade da generalidade dos organismos
da Administracao Puablica (AP).

2.5. Efetivos por Antiguidade na Administracao Publica

69
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Gréfico 4 - Distribui¢ao de trabalhadores por antiguidade e género

Relativamente a distribui¢do dos trabalhadores por antiguidade na AP e por género,
verifica-se que o escaldo de antiguidade entre os 10 a 14 anos abrange a maior
representatividade de trabalhadores com tempo de servi¢o, com 230 efetivos (29,37%).
A predominancia neste escaldo de antiguidade é maioritariamente do género feminino,
dado que desses 230 efetivos, 158 sao individuos do sexo feminino. Em segundo lugar,
temos os trabalhadores com antiguidades entre os 35 a 39 anos e de 40 ou mais anos de
tempo de servigo, ambos com 111 efetivos (14,18%), surgindo na terceira posi¢do o
escaldo de 25 a 29 anos de tempo de servigo, com 110 efetivos (14,05%). Estes dados
permitem-nos aferir que o nivel médio de antiguidade dos trabalhadores da DGAV na AP

é de 24 anos.

www dgav pt 16/37
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2.6. Efetivos por Nivel de Escolaridade
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Gréfico 5 - Distribuicdo de trabalhadores por nivel de escolaridade e género

No que concerne a distribui¢io dos trabalhadores por nivel de escolaridade e por género,
é possivel aferir pela anilise do grafico 5 que o nivel habilitacional com maior
representatividade abrange o grau académico de licenciatura com uma
representatividade de 448 efetivos (57,22%). O segundo nivel habilitacional com maior
expressio passa pelo 12.° ano de escolaridade, detido por 145 efetivos (18,52%). A taxa
de habilitacao superior, que inclui os efetivos detentores de bacharelato, licenciatura,
mestrado e doutoramento, é de 68,58%. Desses efetivos com habilitacdo superior, a
maior representatividade recai sobre o género feminino, dado que dos 537 efetivos, 380

inserem-se nesse género (70,76%).
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2.7. Efetivos Portadores de Deficiéncia

Trabalhadores portadores de deficiéncia ®mTrabalhadores sem deficiéncia
Grafico 6 - Percentagem de trabalhadores portadores de deficiéncia e sem deficiéncia

Considerando o nimero total de efetivos da DGAV, cerca de 4,73% dos trabalhadores sdo
portadores de deficiéncia. Num universo de 783 trabalhadores, esta percentagem
corresponde a uma fatia de trabalhadores, dos quais 21 pertencem ao género feminino e

16 trabalhadores pertencem ao género masculino.
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2.8. Movimentacao de Efetivos

Comissao Outras
de Servico situacoes

Procedimento

Grupo/cargo/carreira/ 5 l
oncursa

Mobilidade

Modos de ocupacao do
posto de trabalho

Dirigente intermédio de

2.% grau 2 & = = 4
Técnico Superior 5 1 1 8 4 3 10 12 22
Assistente técnico 1 11 1 5 2 4 16 20
Agsistente operacional 2 1 2 1 3
Total 6 12 4 14 2 2 6 3 18 31 49

Quadro 2 - Distribuicio de entradas de trabalhadores por cargo/carreira, segundo o modo de ocupacio do

posto de trabalho e género

De acordo com o quadro 2, verifica-se que no ano de 2023 entraram na DGAV um total
de 49 trabalhadores, dos quais 31 sdo do género feminino e 18 sdo do género masculino.
A maior representatividade de fluxo de entradas/regressos verifica-se nas carreiras

gerais de técnico superior (22 trabalhadores) e de assistente técnico (20 trabalhadores).

18 18
9
4 I
Procedimento Mobilidade Comisséo de Servico  Outras situacoes
Concursal

Gréfico 7 - Total de trabalhadores admitidos por modo de ocupacgéo de posto de trabalho

Da anélise do grafico 7 verifica-se que, em 2023, a maioria dos trabalhadores admitidos

ocorreu por via de procedimento concursal e por via de mobilidade (ambos com 36,73%),
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seguindo-se “outras situa¢Ges” com uma representatividade de 18,37%. Esta categoria
“outras situagoes” contempla situa¢Ges nomeadamente de regresso a carreira de origem
ou reafectacoes de trabalhadores a diferentes unidades orgénicas. Em termos gerais, a

taxa de admissoes situa-se nos 6,26%.

Conclusao
Reforma/ Comissao i Sem Sucesso Outras
Grupo/cargo/carreira/ L . Mobilidade : b x
po/cargo/ce é Aposentacao | de Servico do periodo situacoes

Motivos de saida experimental

Dirigente superior de

° 1 1 1
2.° grau
Dirigente intermédio
de 2.° grau 1 : 1 b 2 3
Técnico Superior 1 6 6 2 9 15 1 3 16 27 43
Assistente técnico 2 9 5 7] 2 1 12 14 26
Assistente operacional 3 3 3
Total 2 1 18 12 1 3 9 22 o 2 2 4 32 44 76

Quadro 3 - Distribuicao de saidas de trabalhadores por cargo/carreira, segundo o motivo e género

No ano de referéncia (2023) observa-se que, e em conformidade com o quadro 3, a saida
da DGAV de 76 trabalhadores, dos quais 44 sdo do género feminino e os restantes 32 sio
do género masculino. O motivo das saidas ocorreu maioritariamente nas carreiras gerais

de técnico superior (43 trabalhadores) e de assistente técnico (26 trabalhadores).

Morte . 3
Reforma/Aposentacdo 30
Comissao de Servigo 4
Mobilidade 31

Conclusao sem sucesso do
periodo experimental

Outras situacoes 6

Grafico 8 - Total de cessagdes de trabalhadores por motivo de saida
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Analisando esta informacgdo, e tendo em consideracio o motivo de saida dos
trabalhadores da Instituigdo, verifica-se pelo grafico 8 que, em 2023, a maioria dos
trabalhadores sairam por via de mobilidade (40,79%), e na sequéncia de
reforma/aposentacio (39,47%). O motivo “outras situagdes” corresponde a 7,89% do
total de saidas e incluem, maioritariamente, saidas por procedimento concursal, por
missdo internacional (duas saidas) e por licenga sem vencimento. Em termos gerais, a

taxa de saidas representa 9,71%.

No ambito da ocupagdo de postos de trabalho, importa salientar que a DGAV, a
semelhanca do que aconteceu em 2022, continuou no ano de referéncia a encetar todos
os esforcos para o recrutamento de novos trabalhadores. Porém, importa reforcar neste
dmbito que os procedimentos concursais levados a cabo tém vindo a ficar desertos, bem
como o facto dos processos de mobilidade serem indeferidos por parte das entidades
publicas na sequéncia da escassez de recursos humanos transversal a toda a AP.

88

77 76
169 4

2020 2021 2022 2023

Grafico 9 - Variacdo das saidas

Neste ambito, a variacdo das saidas nos tltimos 4 anos (grafico 9) demonstra uma infima
tendéncia de decréscimo face ao ano de 2022, contrariando a tendéncia de crescimento

que se verificou de 2020 para 2021.

Assim, e tendo por base o nimero de admissoes (49) e o nimero de saidas (776), é possivel
aferir que a taxa de reposicio se situa nos 64,47%, com um indice de rotac¢do nos 0,84,

comprovado pelo decréscimo de efetivos verificado de 2022 para 2023.

Em relagao aos postos de trabalho previstos e ndo ocupados no mapa de pessoal para o
ano de 2023, encontramos um cenario com um total de 307 postos de trabalho, com a

seguinte distribuicao:

* 142 técnicos superiores, 77 assistentes técnicos, 19 assistentes operacionais e 11

informéticos, os quais se devem aos motivos associados & ndo abertura de
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procedimentos concursais de natureza externa. Refere-se ainda que, no &mbito dos
procedimentos concursais internos, estes tém continuado a ficar desertos para

certas valéncias académicas.

¢ 1dirigente superior de 2.° grau, 40 técnicos superiores, 10 assistentes técnicos e 7
assistentes operacionais. O cargo de dirigente superior de 2.° grau encontra-se por
ocupar dado que, e uma vez finalizado o procedimento concursal de selecio, o jiri
da Comissao de Recrutamento e Selecio para a Administragdo Publica (CRESAP),
no conjunto de todos os candidatos avaliados, ndo encontrou trés candidatos com
mérito para constituir a proposta de designacdo a apresentar ao membro do
Governo. Os outros 57 postos de trabalho estao por ocupar na medida em que os
respetivos procedimentos concursais ainda ndo foram concluidos durante o ano de

2023.

O mapa de pessoal aprovado para o ano de 2023 tem um total 1135 postos de trabalho,

sendo que apenas 783 se encontram ocupados.

Assistente
operacional

1

m Alteracio obrigatdria do posicionamento remuneratério

Grafico 10 - Total de trabalhadores que mudaram a sua situacdo por cargo/carreira e por motivo

Na sequéncia do processo avaliativo referente ao biénio 2021/2022, e até a data da
elaboracdo do presente relatério, verificou-se que 23 trabalhadores alteraram a sua
posicdo remuneratoria em 2023, com efeitos a 01 de janeiro desse ano, correspondendo
a uma taxa de progressido de 2,94%. A carreira geral de técnico superior foi a mais
abrangida por estas alteragOes obrigatérias de posicionamento remuneratério (12
trabalhadores), seguida da carreira geral de assistente técnico (10 trabalhadores) e de

apenas 1 trabalhador da carreira geral de assistente operacional.
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2.9. Modalidades de Horario de Trabalho

Grupo/cargo/carreira/ Flexivel Jornada Trabalho Isencao de

ModalidadeSdelhorariods Continua por turnos Horario
trabalho

Dirigente superior de 1.° grau 1 1 1
Dirigente superior de 2.° grau 1 1 1
Dirigente intermédio de 1.° grau 12 12 12
Dirigente intermédio de 2.° grau 13 25 13 25 38
Técnico Superior 126 309 6 18 7 8 139 335 474
Assistente técnico 78 128 4 1 79 132 211
Assistente operacional 23 11 23 11 34
Informético 8 4 8 4 12
Total 235 452 6 22 8 8 13 39 262 521 783

Quadro 4 - Modalidades de horario de trabalho por cargo/carreira e género

O quadro 4 demonstra as modalidades de horario de trabalho praticadas na DGAV, em
2023, por cargo/carreira, sendo evidente que a grande maioria dos trabalhadores pratica
um horario flexivel (687 trabalhadores), com plataformas fixas diarias entre as 10h e as
12h e entre as 14h3om e as 16h30m, conforme o n.° 3 do artigo 6.° do Despacho n.°
5085/2019, de 22 de maio (Regulamento interno dos periodos de funcionamento, de
atendimento e do horario de trabalho da Direcdo-Geral de Alimentacdo e Veterinaria).
Os 52 trabalhadores que constituem a esfera de dirigentes do presente organismo
praticam a modalidade de isencdo de horario. A 28 trabalhadores foi concedida a
modalidade de horario de trabalho em jornada continua e 16 trabalhadores efetuam o

seu trabalho por turnos decorrente das especificidades das suas competéncias.
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Gréfico 11 - Percentagem das modalidades de horario de trabalho praticadas

O gréfico 11 tem como objetivo apresentar graficamente a percentagem das modalidades
de horéario de trabalho praticadas na Institui¢do, em 2023, sendo que, como referido
anteriormente, o trabalho flexivel apresenta uma forte expressividade, com 87,74% de
representatividade. A isencao de horario representa 6,64%, a qual se segue a modalidade

de jornada continua (3,58%) e por fim o trabalho por turnos (2,04 %).

Em relagdo ao periodo normal de trabalho, refere-se que a totalidade dos trabalhadores
(783) cumprem um horario completo de 35 horas semanais, divididas por 7 horas diérias,
em conformidade com a LTFP conjugada com o n.° 1 do artigo 3.°© do Despacho n.®
5085/2019, de 22 de maio (Regulamento interno dos periodos de funcionamento, de

atendimento e do horario de trabalho da Dire¢do-Geral de Alimentacgdo e Veterinaria).

2.10. Trabalho Suplementar

O recurso ao trabalho suplementar ocorre em situagoes pontuais de imperativa
necessidade, nomeadamente na area de Inspe¢io Sanitiria, dado que ocorre uma

significativa caréncia de efetivos nesta respetiva area.

Técnico 86
Superior 4 567,30 _ 404,30

Assistente TG ll61 -
técnico 532, ’
Assistente
e 1096,00
operacional
Informatico 120.00

Masculino ®Feminino

Grafico 12 - Distribui¢do do trabalho suplementar (horas) por cargo/carreira e género
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Como é possivel verificar da analise do grafico 12, poder-se-4 referir que foram realizadas
um total de 13 181 horas de trabalho suplementar ao longo de 2023, com maior evidéncia
na carreira de técnico superior e, dentro desta, com maior incidéncia no género feminino

(5 404h30m) face ao género masculino (4 867h3om).
@ Trabalho suplementar diurno

& Trabalho suplementar
noturno

# Trabalho em dias de descanso
semanal obrigatério

Trabalho em dias de descanso
semanal complementar

Trabalhos em dias feriados

Gréfico 13 - Percentagem das modalidades de prestagdo de trabalho suplementar praticadas

Dado o grafico 13, verificamos que as 13 181 horas de trabalho suplementar foram
praticadas em diferentes modalidades, maioritariamente em horéario noturno (42,51%),
seguido do horario diurno (29,63%). O trabalho suplementar apresenta menor expressao
em dias de descanso semanal complementar (12,53%), em dias de descanso semanal

obrigatério (9,40%) e em feriados (5,93%).

2.11. Auséncias ao Trabalho

Em termos conceptuais, o absentismo é considerado, enquanto comportamento, como
auséncia individual ao trabalho. Com efeito, o absentismo laboral consiste nos periodos
de auséncia de um trabalhador do seu local de trabalho, com ou sem justificacdo valida,
pelo que se considera absentismo com justificagdo valida as auséncias causadas por
doencga, acidentes em servigo, licencas de casamento, protecdo na parentalidade,
falecimento de familiar, assisténcia a4 familia, entre outras. Nao sdo consideradas
absentismo as auséncias por férias, por conta do periodo de férias, por frequéncia de

cursos de formagao, por feriados e por tolerdncias de ponto.

Atualmente, e da perspetiva econémica, o absentismo laboral continua a ser um dos
problemas que as organizagbes enfrentam, pelos custos que acarreta ao nivel de

atribuic@o de subsidio de doenga, pela perda de produtividade, pela inferior qualidade
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de trabalho, e pela necessidade de ajustamento de horérios e de reorganizacdo do

trabalho, entre outros motivos.

Quanto aos dias de auséncia ao servigo ocorridos em 2023, e que integram a taxa de
absentismo, verifica-se o registo de 13 103 dias, distribuidos pelos motivos visiveis no
seguinte grafico:
Casamento | 56
Protecdo na parentalidade === 1486
Falecimento de familiar # 204
Doen¢a EmSseSsssss—————————————— O 769 ,5
Acidente em servico/doenca profissional == 1066
Assisténcia a familiares 8 201
Trabalhador-estudante 1 78
Por conta do periodo de férias = 489
Com perda de vencimento 5
Greves 1 135
Injustificadas 6
Outros 1 96,5

Gréfico 14 - Total de auséncias ao trabalho (dias) por motivo

As auséncias ocorridas verificam-se maioritariamente por motivo de doenga (71,88%),
seguido da protecdo na parentalidade (10,93%) e de acidente em servico/doenca
profissional (7,84%). Como quarto motivo de auséncia ao trabalho surge por conta do
periodo de férias (3,60%). Contudo, as auséncias por este motivo ndo sio consideradas
absentismo, como anteriormente referido. Segue-se o motivo de falecimento familiar
(1,50%) e de assisténcia a familiares (1,48%). Em sétimo lugar surge o motivo de greves,
com o registo de 135 dias de auséncia, com representatividade na ordem dos 0,99%. Este
valor corresponde ndo somente a adesdo dos trabalhadores da DGAV as greves,
oficialmente comunicadas 8 DGAEP, como também integra aquelas que ndo foram
oficialmente comunicadas por este organismo na medida em que as mesmas nao foram
solicitadas. Em oitava posi¢do surge o motivo “Outros”, com um registo de 96,5 dias de
auséncia (0,71%), o qual inclui auséncias nomeadamente por razées de atividade
sindical, prestacdo de provas de conhecimento e entrevistas em procedimentos
concursais, bem como a presenga em audiéncias judiciais. Este retrato permite-nos
inferir que a taxa de absentismo se situa nos 7,40%, sendo esta a sua expressio no

universo de trabalhadores da DGAV em 2023.

Relativamente ao nimero de trabalhadores que aderiram a greve durante o ano de 2023,

25 trabalhadores inserem-se no Ambito da greve ocorrida a 17 de margo de 2023, tendo
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como objetivo a reivindica¢io para o aumento geral dos salarios e pensoes, a valorizagao
das carreiras profissionais, a correcio da tabela remuneratéria tinica (TRU), a revogagao
do Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho da Administrac¢io Phblica (SIADAP)
e o reforgo dos Servigos Publicos. A duracio da paralisa¢do correspondeu ao periodo

normal de trabalho de 7 horas diérias.

A 27 de outubro de 2023 ocorreu outra greve como forma de protesto & proposta do
Governo de atualizacio salarial para 2024, tendo aderido 24 trabalhadores durante o

periodo normal de trabalho de 7 horas diérias.
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3.Remunera¢oes e Encargos

3.1. Estrutura Remuneratoéria

Mediante a analise do grafico infra, é possivel verificar que a estrutura remuneratéria
dos trabalhadores da DGAV, tendo como referéncia o ano de 2023, incidem entre os
escaloes remuneratorios 501-1000€ e 4251-4500€. O escalao remuneratério com maior
representatividade recai entre os 1751-2000€, com 238 trabalhadores, seguido do

escaldo de 1001-1250€ (117 trabalhadores) e do escaldo 501-1000€ (98 trabalhadores).

Ao nivel do género, e no que diz respeito ao escaldo remuneratério com maior
representatividade (1751-2000€), verifica-se que ndo ocorre diferenciacdo em termos de
género.

162

56
42 47 33 47
29 o, .30
17 13 21 1 715 23
i 4 °1 g 2l L 1

i Masculino ®Feminino

Gréfico 15 - Distribuicdo dos trabalhadores por escaldo remuneratério (euros) e género

Quanto aos leques salariais, o quadro abaixo demonstra as remuneragdes minimas e
maximas, por género, onde se pode aferir que o leque salarial masculino se situa nos 4,49

e o feminino nos 5,77.

Remuneracoes (€)
Masculino Feminino

Minima (€) 769,20 € 769,20 €
Méxima (€) 3453,74€ 4437,02€

Quadro 5 - Remuneragdo minima e maxima (euros) por género
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3.2. Encargos anuais, suplementos remuneratorios e prestacdes
sociais

Em 2023, os encargos com pessoal despendidos pela DGAV encontram-se refletidos no

seguinte quadro, por tipo e respetivo subtipo:

Encargos com pessoal Valor (Euros)

Remuneracio base 20 787 116,54 €
Suplementos remuneratérios 1384 851,67 €
Trabalho suplementar (diurno e noturno) 63 670,75 €
Trabalho por turnos 285 562,82 €
Ajudas de custo 166 067,62 €
Representacao 156 772,17 €
Secretariado 1399,56 €
Outros suplementos remuneratdrios 711 378,75 €
Prestagdes sociais 1057 001,28 €
Subsidios no 4mbito da prote¢io da parentalidade 3807,89€
Abono de familia 12 009,36 €
Subsidio de funeral 236,37€
Acidente de trabalho e doenca profissional 1679,87€
Subsidio de refeicio 1031752,01 €
Outras prestagdes sociais 7 515,78 €
Outros encargos com pessoal 5282 456,95 €
Total 28 511 426,44 €

Quadro 6 - Encargos anuais {(euros) com pessoal por tipo e subtipo

De referir que a rubrica “Remuneracio base”, no montante de 20 787 116,54 €, inclui as
remuneracoes pagas aos estagiarios no dmbito do Programa de Estagios EstagiAP XXI,

cuja categoria de vencimento corresponde a categoria de Técnico Superior.

A rubrica “Outros suplementos remuneratérios”, no valor de 711 378,75 €, inclui
despesas com quilémetros percorridos em deslocagbes inerentes a servigos externos,
nomeadamente deslocagGes a matadouros. Na rubrica “Outras prestagoes sociais”, no

montante de 7 515,78 €, inserem-se outras prestagdes de natureza familiar.
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4.Seguranca e Saude no Trabalho

4.1. Acidentes de Trabalho e Incapacidades

Durante o ano de 2023 registaram-se em auto de noticia 5 acidentes de trabalho no local
de trabalho e 4 acidentes no percurso de e para o trabalho (in itinere), envolvendo 2
trabalhadores do género masculino e 7 trabalhadores do género feminino. Dos 9
acidentes de trabalho registados, 6 implicaram baixas médicas, com um total de 805 dias

de auséncias ao trabalho.

Salienta-se ainda que ocorreram 261 dias de auséncias ao trabalho na sequéncia de

acidentes ocorridos em anos anteriores.

Relativamente & distribui¢ao dos acidentes por tipo de incapacidade, 6 trabalhadores,

apos o acidente, ficaram com incapacidade temporaria e absoluta.

4.2. Doenca Profissional

Em 2023, foi participada e confirmada uma situa¢io de doenga profissional, tendo a

mesma implicado 70 dias de auséncias ao trabalho.

www.dgav pt 30/37



79 REPUBLICA d
;g PORTUGUESA 9 a V

AGRICULTURA E PESCAS

5.Formacao Profissional

5.1. Participacdes em Acdes de Formacao

Em 2023 existe um registo de 596 participacGes em acdes de formagao, das quais 368
dizem respeito a acgbes internas, ou seja, organizadas pela DGAV, e 228 participagoes
correspondem a acdes externas, ou seja, ministradas por outras Entidades externas a
DGAV, incluindo Better Training for Safer Food (BTSF). Estas participagOes integram
maioritariamente técnicos superiores, com um registo de 457 participagoes, como é

possivel verificar-se pelo quadro seguinte:

N.° de participacoes Total

Grupo/cargo/carreira

Acgoes Acoes N.¢ de N.¢ de
Internas Externas participacoes [ participantes
Dirigente intermédio de 1.° grau 8 17 25 12
Dirigente intermédio de 2.° grau 43 52 95 42
Técnico Superior 303 154 457 304
Assistente técnico 11 5 16 13
Assistente operacional 3 3 3
Total 368 228 596 374

Quadro 7 — Participacoes e participantes em ag¢oes de formacao por cargo/carreira

Tendo em consideragdo que o ntimero total de participantes, ndo contemplando
trabalhadores repetentes, é de 374 efetivos, é possivel inferir que a taxa de participacdo

na formacao corresponde a 47,77%.

5.2. Horas investidas em Formacao

Relativamente ao volume de horas de formacio ministradas por trabalhador, através da
analise do quadro infra é possivel verificar que, no total, foram despendidas 9 617 horas
em formacdo, sendo que a maior fatia desse total corresponde a formacao externa (7 807
horas), por contraponto a formacio interna (1 810 horas). A maior representatividade

recai na carreira geral de técnico superior, na medida em que frequentaram 6 692,30
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horas de formacdo, seguida dos dirigentes intermédios de 2.° grau (1 504,30 horas) e dos

dirigentes intermédios de 1.° grau (1 313 horas).

Horas investidas

Acdes Internas Acoes Externas

Grupo/cargo/carreira

Dirigente intermédio de 1.° grau 30,00 1 283,00 1 313,00
Dirigente intermédio de 2.° grau 157,30 1 347,00 1 504,30
Técnico Superior 1533,30 5 159,00 6 692,30
Assistente técnico 74,00 18,00 92,00
Assistente operacional 15,00 15,00
Total 1 810,00 =7 807,00 9 617,00

Quadro 8 — Horas investidas em acdes de formagio por cargo/carreira

5.3. Despesas com Formacao

O investimento da DGAV em Formacdo, no ano de 2023, consubstancia-se num valor
total de 8 927,13€, o qual se refere inteiramente a agdes de formacao externas, sendo que
foram igualmente ministradas agdes de formacdo cofinanciadas, as quais nao

acarretaram custos para a Entidade.
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6.Relacoes Profissionais

No ano de referéncia do presente relatério, existem 107 trabalhadores sindicalizados, o
que corresponde a uma taxa de sindicalizacdo de 13,67%.

6.1. Processos Disciplinares

No que concerne a disciplina, verifica-se a existéncia de 4 processos disciplinares
instaurados no decorrer do ano de 2023. Desses 4 processos, 3 encontram-se concluidos,
cuja decisdo culminou na suspensdo dos participados. Existe ainda um processo a

decorrer, prevendo-se a sua conclusdo durante o ano de 2024.
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7.Indicadores de Gestao

Em complemento ao presente relatério apresenta-se um conjunto de indicadores de

gestdo:

Indicador Foéormula de calculo 2023

Racio de trabalhadores por

o s . K
dirigente N.° de dirigentes x 100/ Total de efetivos 6,64%
acaide te::slf:_ﬁ?:)ie (sentido N.9 de técnicos superiores x 100/ Total de efetivos 60,54%
Taxa de feminizacio Somat(?no dos efetivos do género feminino x 100/ Total 66,54%
de efetivos
Nivel etdrio médio Sorr}atono das idades de todos os efetivos/ Total de 54
efetivos
Leque etério ;dade do efetivo mais idoso/Idade do efetivo mais 28
jovem
Taxa de envelhecimento Totgl de efetivos com mais de 55 anos x 100/ Total de 56,70%
efetivos
Nivel médio de antiguidade Somatdrio das antiguidades de todos os efetivos/ Total 24
de efetivos
Taxa de habilitagdo superior Bachar.elato + Lic.+ Mestrado + Doutoramento/ Total 68,58%
de efetivos x 100
Taxa de trabalhadores N.© de efetivos portadores de deficiénciax100/ Total de %
portadores de deficiéncia  efetivos <578
Taxa de admissdes Total de admissoes x 100/ Total de efetivos 6,26%
Taxa de saidas Total de saidas x 100/ Total de efetivos 9,71%
Taxa de reposi¢io Total de entradas/ Total de saidas x 100 64,47%
] - N.© de efetivos em 31 de dezembro/ N.° de efetivos em 1
Indice de rotagéo de janeiro + entradas + saidas 0,84
= Total de efetivos com mudancas de situacdo x 100/ S
Taxa de progressao Total de efetivos 2,04%
Total de dias de auséncia de todos os efetivos (nao
Taxa de absentismo incluindo férias)/ Total de dias potenciais de trabalho x 7,40%
total de trabalhadores x 100
amapei Maior remuneracdo base iliquida/ Menor remuneracao
Leque salarial iliquido basejilieuida 5,77
Remuneracgio base média  Total dos encargos com remuneracio base/ Total de
. 26 548,04 €
anual efetivos
e neidC e Total de acidentes de trabalho x 100/ Total de efetivos 1,15%
acidentes de trabalho /157
Taxa de participacdo Total de participantes na formacio x 100/ Total de o
= : 47,77%
(Formagio) efetivos
Taxa de tempo investido ~ N.© de horas investidas em formacao x 100/ Potencial o
- EPye 0,78%
(Formagio) anual de horas trabalhveis
Taxa de investimento Total de despesa com formacio x 100/ Total de 0.02%
(Formagio) encargos com pessoal 037%
Taxa de sindicalizacio N.© de efetivos sindicalizados x 100/ Total de efetivos 13,67%
Taxa de indisciplina Total de ac¢Ges disciplinares x 100/ Total de efetivos 0,51%
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Consideracoes Finais

O planeamento e a gestdo dos recursos humanos da DGAYV, durante o ano de 2023,
encontram-se refletidos no presente BS, através dos dados expostos, sendo que mediante

a analise dos mesmos é possivel destacar os seguintes aspetos:

¢ a31dedezembro de 2023, a DGAV contava com 783 efetivos, o que evidencia uma
tendéncia de decréscimo de trabalhadores, uma vez que passou a contar com

menos 27 efetivos em relac¢do ao ano transato (2022);

e a taxa de admissdes (6,26%) foi inferior a taxa de saidas (9,71%), tendo
demonstrado uma capacidade de reposi¢do na ordem dos 64,47%. A este respeito
importa salientar que a DGAV continua a encetar esfor¢cos de contratagio e
rejuvenescimento dos seus recursos humanos, uma vez que a taxa de
envelhecimento se situa nos 56,70% prevendo-se que, nos proximos anos, um
numero consideravel de efetivos se v4 continuar a aposentar, a semelhanca do que
ocorreu em 2023, dado que um nimero consideravel de trabalhadores sairam por

motivo de reforma/aposentacio (39,47%);

e em termos comparativos com 2022, a carreira com maior representatividade de
saidas é a carreira geral de técnico superior (43 trabalhadores), dado que a taxa de
tecnicidade é bastante expressiva (60,54%). Neste sentido, é importante atender a
reposi¢do de efetivos desta carreira por forma a que a DGAV consiga dar resposta

e cumprir cabalmente as suas atribui¢tes e competéncias;

e verifica-se que o perfil do trabalhador da DGAV mantém-se inalterado face ao do
ano anterior: do género feminino, em média com 54 anos de idade, detentora de
licenciatura, inserida na carreira de técnico superior, possuindo, em média, 24
anos de antiguidade na AP, com relagdo juridica de emprego piblico por tempo

indeterminado;

e para além da necessidade de renovacao dos recursos humanos da DGAV, importa
continuar a capacitar os trabalhadores com novos conhecimentos e novas skills,

com vista ao cabal cumprimento das competéncias;

e concomitantemente, e dentro da capacidade financeira, revela-se de fundamental
importincia continuar a tendéncia de acréscimo de investimento em formacio
profissional, tanto porque sendo uma das atribui¢des da DGAV a inovacao, o

investimento em formac@o acarreta um retorno de maior desenvolvimento dos
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servicos, contribuindo para aumentar as capacidades de gestdo e de qualificac@o

especifica dos trabalhadores, traduzindo-se num aumento da produtividade.

Em suma, e em plena harmonia com os objetivos estratégicos da DGAV, a aposta no
capital intelectual associado a estratégias de gestdo de pessoal sdo consideradas
componentes essenciais e fundamentais para a diferenciacdo das organizaces que se

querem modernas, atuais, competitivas e eficazes.

A Diretora-Geral de Alimentacao e Veterinaria

(Susana Guedes Pombo)

Susana Guedes Pombo
Diretora Geral
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