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Projeto n.2 POCI-05-5762-FSE-000302
Designagao do Projeto: DG@V+ “Digitalizacdo e Qualidade”

Objetivo principal: Pretende modernizar DGAV, através da desmaterializacdo, digitalizacdo,
automatizacdo de processos, e certificacdo ISO 9001.

Custo total elegivel: 720 000.00€

Apoio financeiro da Unido Europeia: 410 040.00€

Localiza¢ao do Projeto (NUTS ll): Lisboa, Norte, Centro e Alentejo
Regido de Intervengdo: Todo o territdrio nacional

Entidade Beneficiaria: Direcdo Geral de Alimentacdo e Veterinaria
Data de aprovacgao: 28/05/2020

Data de inicio: 01/07/2020

Data de conclusdo: 31/12/2021

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos:

O projeto DG@V+ “Digitalizacao e Qualidade” proposto pela Diregdo-Geral de Alimentagdo e
Veterinaria, ao Sistema de Apoio a Moderniza¢do e Capacitagdao da Administragdo Publica, no
ambito do Aviso 02/SAMA/2020/2019, visa responder as necessidades identificadas, suportada
pela implementacdo de: aplicagdo de prescrico de medicamentos online, moderniza¢do do
Sistema de Informagdo do Plano de Aprovagdo e Controlo de Estabelecimentos (SIPACE) um
sistema de gestdo de qualidade (Norma ISO 9001), e consequentemente diminuir a elevada
discrepdncia entre as diferentes Unidades Orgdnicas e respetivos procedimentos operacionais.
Pretende-se ainda a introdugdo de solugdes que permitam reestruturar alguns dos servigos
existentes, otimizando o relacionamento entre a DGAV e restantes entidades, a recolha da
informacdo junto dos Operadores Econdmicos e o seu tratamento. Decorrente da
implementacdo da Operacdo, a DGAV pretende, na perspetiva interna, garantir a
uniformizacdo e desmaterializacdo de processos e procedimentos, alicercada numa cultura de
gestdo da qualidade e de melhoria continua.

Investimento Montante Elegivel Financiamento

Projeto 309 900.00€ 720 000.00€ 410 040.00€




