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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL Data: 30/10/2019

Versdo 1: Resultados

Ciclo de Gestdo

2018

Designagdo do Servigo | Organismo:

Diregdo-Geral de Alimentagdo e Veterindria

Colaborar na definigao, execugao e avaliagdo das politicas de seguranga dos alimentos, de prote¢do animal e de sanidade animal, protegdo vegetal e fitossanidade,sendo investida nas fungdes,de autoridade sanitdria veterinaria e fitossanitaria nacional e de autoridade responsavel pela gestao de risco da seguranga dos alimentos
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OE1: Zelar pela seguranca dos alimentos
OE2: Promover a protegéo da sanidade animal
OE3: Promover a protegdo vegetal e fitossanidade
OE4: Agilizar p d lizaga
OES5: Promover a utilizagéo das TIC
Objetivos Operacionais (OP)
EFICACIA PESO: 30%
OP1: Conceber e implementar novos sistemas de informag3o no ambito da missdo da DGAV m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores i iti it. Classifi i
2016 2017 2018 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo A Desvio
=N tarefas realizadas/n2
Ind.1 Taxa de execugdo por projeto aprovado NA NA 40% 10% 60% 100% 12 total de tarefas 84% 155% Superou 55%
programadas*100%
Taxa de Realizagdo do OP1 155%
OP2: Integrar planos oficiais em sistemas de informagdo e comunicaggo (TIC) m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores i iti it. ifi i
2016 2017 2018 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Cilculo Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
Ind.2 N2 de novos Planos integrados NA NA 2 1 6 100% 12 =N2 de planos integrados 2 100% Atingiu 0%
Taxa de Reali: 100%
r os processos de autorizagdo, gestdo e divulgagdo dos produtos fitofarmaceuticos e dos processos referentes ao controlo, a certificacdo de sementes e de materiais de propagacao veget: 40%
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores i iti it. ifi i
2016 2017 2018 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo Resultado Realizagio Classificagdo Desvio
Taxa d do d jeto d
d::;a:ei?;::: a'oo doo's)mrj:c:ss:s de autorizagdo, e e sarzadaz g
ind.3 e et =y NA NA 60% 10% 80% 50% 12 total de tarefas 80% 125% Superou 25%
gestdo e divulgacdo relativos a produtos
) A programadas*100%
fitofarmacéuticos
Taxa de execugdo do projeto de
ializagdo dos p ao =N¢ tarefas realizadas/n2
Ind.4 controlo, a certificacdo de sementes e de NA NA 60% 10% 80% 50% 12 total de tarefas 25% 50% Néo atingiu -50%
materiais de propagacdo vegetativa e da programadas*100%
inspegdo fitossanitaria
Taxa de Realizagdo do OP3 88%
OP 4: Desenvolver atividades com vista a facilitar os processos de internacionalizacdo m
Indicadores Re::)l;:do Re::)l:;do ':I::; Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. ;:E:::I:o Resultado R::I’::a‘::'o Classificagdo Desvio
=N2 de atividad
Ind.5 Ne de atividades realizadas NA NA 5 2 9 100% 12 ce atvidades 9 125% superou 25%
realizadas
Taxa de Realizagdo do OP4 125%
EFICIENCIA PESO: 40%
OP 5:Promover a reengenharia de processos internos m
0 Realizad Realizad Met: Fi I; Taxa d
Indicadores ealizado ealizado eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. 4l Resultado axa de Classificagao Desvio
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=N2 de processos sujeitos a
Ind.6 Ne de p sujeitos a ia 2 3 1 6 100% 12 e ! 5 117% Superou 17%
reengenharia de processos

Taxa de Realiza¢do do OP5 117%
OP 6 Otimizar a execugdo dos planos de controlo de prote¢do animal e da seguranca dos alimentos m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicad anci iti it. e A
ndicadores 2016 Pt 2018 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo Resultado Realizacio Classificagao Desvio
= N2 controlos
Ind.7 Taxa de execugio global 100% 65% 90% 5% 100% 100% 12 realizados/N2 controlos 101% 127% Superou 27%
programados*100%
Taxa de Realizagdo do OP6 127%
OP 7: Desenvolver planos de articulagdo de atividades destinados a otimizagdo de recursos m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicad anci iti it. e A
ndicadores 2016 2017 2018 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
Ind.8 N2 de planos revistos NA NA 5 1 8 100% 12 =N2 de planos revistos a4 100% Atingiu 0%
Taxa de Realizagdo do OP7 100%
QUALIDADE Peso: 30%
OP 8:Disponibilizar novos servigos on-line aos agentes econémicos m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores 5 Desvio
2016 2017 2018 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. de Cilculo I Vi
Ind.9 N2 de novos servigos disponibilizados no portal 2 2% 3 1 7 100% 12 = N2 de novos servigos 3 100% Atingiu 0%
Taxa de Realizagdo do OP8 100%
OP 9: Desenvolver competéncias dos funcionarios necessdrias a prossecugdo dos objetivos m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores i iti it. Desvio
2016 2017 2018 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. de Cilculo I Vi
o ifi =Ne de h f 5
Ind.10 NEldehoras deiformacaoeshedifica dos 709 1022 1250 500 2500 100% 12 delhoresdeifomaco 1663 100% Atingiu 0%
recursos humanos nas vertentes técnicas especializada
Taxa de Realizagdo do OP9 100%
OP 10: Implementar a legislagdo comunitdria relativa a Saide Animal, ao controlo das pragas dos vegetais e aos controlos oficiais m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores i iti it. Itad Classifi Desvio
Indicador 2016 2017 2018 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo L Vi
Ind.11 Ne de iniciativas desenvolvidas NA NA 2 1 10 100% 12 = N2 de iniciativas 6 113% Superou 13%
Taxa de Realizagdo do OP10 113%
OP 11: Promover a Igualdade de género, a Cidadania e Ndo-Discriminagdo m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores Toleranci: Valor Criti P UO/Monit. Resultad, Classificagdo Desvio
2016 2017 2018 oleranca alor tritico 0 Y] de Calculo esuitaco Realizagio &
Ind.12 N2 de ages realizadas NA NA 1 0 4 100% 12 = N2 de agbes 2 108% Superou 8%
Taxa de Realiza¢do do OP11 108%
OP 12: Promover acdes de divulgagdo para as matérias relacionadas com a missdo da DGAV m
Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicad anci {ti it. e Desvi
ndicadores 2016 P 2018 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Cilculo Resultado Realizacio Classificagao esvio

=N2 de a¢des realizadas/N2
Ind.13 Ne¢ de agdes realizadas 3 4 7 3 20 100% 12 de servigos que participam 15 115% Superou 15%

na divulgagdo

Taxa de Realizagdo do OP12 115%
Objectivos Estratégicos vs Operacionais| matriz de
oP2 oP3 OP5 0P6 oP7 oP8 0P10 OP11 0P 12
enquadramento

3 >

OE 1: Zelar pela seguranca dos alimentos Superou Superou Atingiu Atingiu Atingiu Superou Superou
é »

OE2: Promover a protegdo da sanidade animal Superou Superou Atingiu Atingiu Atingiu Superou Superou
> >

OE 3: Promover a protecdo vegetal e fitossanidade Superou No atingiu Atingiu Atingiu Atingiu Superou Superou
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OE 4: Agilizar processos de internacionalizacdo Superou Superou Atingiu Atingiu Superou
>
OE 5: Promover a utilizagdo das TIC Superou Atingiu Néo atingiu Superou Atingiu Atingiu Superou
Peso dos parametros Peso dos objetivos Objetivos
OBJETIVOS RELEVANTES| n2 1 do art.182 da Lei 66-B/2007, de 28.12 Ap o " o " Peso de cada objetivo na avaliagdo final o
na avaliagdo final no respetivo pardmetro LEEERIE
Eficdcia
OP1: Conceber e implementar sistemas de informagdo no ambito da missdo da DGAV 20% 6%
OP2: Integrar planos oficiais em sistemas de informagdo TIC 20% 6% 100% 6%
30%
OP3: Desmaterializar os‘proceisAsos‘fie autorizagdo, gestdo e i dos p! = f|tofa. fdcfs p 20% 12% o e
referentes ao controlo, a certificagdo de sementes e de materiais de pr eda ia
OP4: Desenvolver atividades com vista a facilitar os processos de internacionalizagdo 20% 6%
Eficiéncia
OPS5:| ar iadep internos 40% 16% 117% 19%
OP6: Otimizar a execugdo dos planos de controlo de protegdo animal e da seguranca dos alimentos 40% 30% 12% 127% 15%
OP7D planos de articulagdo de atividades destinados a otimizagdo de recursos 30% 12% 100% 12%
Qualidade
0P8: Disponibilizar novos servigos on-line aos agentes econémicos 20% 6% 100% 6%
OP9: D é dos ionarios arias a pr &0 dos obji 20% 6%
0P10: | islagal itaria relativa a Saide Animal, trolo d: d tai
e a ia relativa a Satide Animal, ao controlo das pragas dos vegetais e aos 30% 20% 6%
controlos oficiais
OP11: Promover a i de género, a Cil ia e Nao-Discriminaca 20% 6%
OP12: Promover acdes de divulgagdo para as matérias relacionadas com a missdo da DGAV 20% 6%
Total 100% Soma dos pesos dos objeti! P ionais mais r 68%

RECURSOS HUIMANOS as Uteis 2018 ¥ _
Pontuacdo efetivos Planeados para 2018 Pontuagdo efetivos Executados para 2018

Pontuagdo N -
DESIGNAGAO (Conselho Coordenador da Desvio Pontuagdo Executadal \\oope s yepup
o N " N.2 de efetivos = A . (emn.2?) / Pontuagdo Planeada|
Avaliagio de Servigos) N Pontuacdo N.2 de efetivos ah3l.dez e B
(Mapa de Pessoal) Planeada (Balanco Social)
687

Dirigentes - Diregdo Superior 20 3 60 3 666 60 (1] 0% 97%
Dirigentes - Dire¢do Intermédia e Chefes de equipa 16 50 800 11450 50 7885 800 0 100% 69%
Técnico Superior (inclui Especialistas de Informética) 12 608 7296 139232 572 10911 6864 -36 94% 8%
Coordenador Técnico 9 1 9 229 1 222 9 0 100% 97%
Assistente Técnico (inclui Técnicos de Informatica) 8 278 2224 63662 268 55445 2144 -10 96% 87%
Assistente Operacional 5 60 300 13740 60 11439 300 0 100% 83%

1000 10689 229 000 954 86 568 10177 -46 95% 38%

RECURSOS FINANCEIROS

28/10/2022



Desvio Taxa de

DESIGNACAO Planeado Execugio Execugio Executado / Execugio Taxa de Execugdo Taxa de Execugdo
(30.jun.2018) (31.dez.2018) Disponivel (face a0 (face ao corrigido) (face ao disponivel)
(31.12.2018) planeado)
Orcamento de Funcionamento (OF) 62973 783,00 € 71376 265,00 € 330302,40 € 12457 075,97 €
Despesas c/Pessoal 28903 089,00 € 28010611,00 € 27 862597,78 € 148 013,22 €
Aquisicdes de Bens e Servigos 26243 592,00 € 36 000 693,00 € 26284 442,17 € 9716 250,83 €
Outras despesas correntes 6923 122,00 € 6473122,00€ 439582481 € 2077297,19€
Despesas de Capital 903 980,00 € 891 839,00 € 376324,27 € 515514,73 €
Orgamento de Investimento (Ol) 425 000,00 € 352 850,00 € 330302,40 € 22 547,60 €
Despesas c/Pessoal
Aquisi¢Bes de Bens e Servigos 425 000,00 € 352 850,00 € 330302,40 € 22 547,60 €
Outras despesas correntes
Despesas de Capital
Outros valores
Total (OF+01+0V) 63 398 783,00 € 100% #REF! #REF!

AVALIACAO FINAL DO QUAR 2018

Eficacia Eficiéncia
Ponderacdo: 30% Ponderacdo %

111%

Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa

Qualitativa Satisfatério

Fonte de Verificagdo Justificagdo do Valor Critico

Corresponde a um resultado almejado pelo servigo (referencial de exceléncia, em termos nacionais); foi obtido por

Taxa de execugdo por projeto aprovado Sistema informatico
Ind1 €30 por proj P aplicagdo de 100% aos limites superiores da meta.
Corresponde a um resultado almejado pelo servigo (referencial de exceléncia, em termos nacionais); foi obtido por

Ne de novos Planos integrados Sistema informatico
Ind2 8! aplicagdo de 100% aos limites superiores da meta.

Taxa de execugdo do projeto de desmaterializagdo dos processos de autorizagdo, gestdo e divulgagdo L . . .
Ind3 ¢ LI R e D G LEE Relatério do Projeto Corresponde a um resultado almejado pelo servigo

api fitofar

Taxa de execugdo do projeto de desmaterializagdo dos processos referentes ao controlo, a

e~ . - Relatério do Projeto Corresponde a um resultado almejado pelo servigo
certificagdo de sementes e de materiais de p

Ind4

edai i aria

Se o VC for alcangado ou mesmo ultrapassado, na conjuntura perspetivada e com os meios planeados, significa que

Ind5 Ne de atividades realizadas Relatério de atividades . q
0s servigos alcangaram um resultado considerado excelente

Corresponde a um resultado almejado pelos servigos procurando melhor a eficiéncia dos diversos setores.
Ind6 N2 de processos sujeitos a reengenharia Sistema informatico Corresponde ao resultado ideal caso todos os recursos estivessem disponiveis. O referencial de exceléncia foi obtido
por aplicagdo de 50% aos limites superiores da meta.

Corresponde a um resultado almejado pelos servigos coordenadores dos planos de controlo, no sentido de assegurar

Ind7 Taxa de execucdo global Relatérios de execugdo - . a
que as atividades realizadas concorrem para a execugdo dos controlos planeados
N - - Corresponde a um resultado almejado pelo servigo (referencial de exceléncia, em termos nacionais). VC - 6 - seria
Ind8 N2 de planos revistos Relatorios de execugdo . o P
um resultado ideal com todos os recursos disponiveis.
g n e . . . Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar, tendo em conta o comportamento histdrico do
Ind9 N2 de novos servigos disponibilizados no portal Sistema informético L
indicador.
Ind10 N2 de horas de formagao especifica dos recursos humanos nas vertentes técnicas Relatério de atividades Corresponde ao resultado almejado pelo servigo
P q A . Corresponde a um resultado ideal com todos os recursos disponiveis almejado pelo servico e que normalmente esta
Ind11 N2 de iniciativas desenvolvidas Relatério de atividades Ap . Aerst p ! p HeY
associado a um benchmark (referencial de exceléncia)
~ R A Se 0 VC for alcangado ou mesmo ultrapassado, na conjuntura perspetivada e com os meios planeados, significa que
Ind12 N2 de acgdes realizadas Relatorio de atividades . o p . J — 2 & <
os servigos alcangaram um resultado considerado excelente
Ind13 N2 de acgdes realizadas Relatério de atividades Corresponde a um resultado ideal com todos os recursos disponiveis
NOTAS EXPLICATIVAS
| #1)
| #2
| #3
| #n..
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