


Auditoria Interna -
Resumo Informativo

Relatorio n.° 07/DGAV/NA/2023

Area — Protecdio Animal

Temas — Plano de Controlo da Alimentacdo Animal; Aprovacao,
Funcionamento e Controlo de Centros, Organismos e Atividades Relacionadas

com Sémen, Ovulos e Embrioes.

Nucleo de Auditorias

Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria
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1.Introducao

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria
Interna (Al) efetuada pelo Niicleo de Auditorias (NA), da Diregdo Geral de Alimentacdo
e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcdo de Servigos. Tratou-se de uma
Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditoria de 2023, aprovado

superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar e avaliar as atividades desenvolvidas no ambito
do Plano de Vigilancia, Controlo e Erradicacao da Encefalopatia Espongiforme dos
Bovinos; Plano de Protecao Animal que estdo incluidos no Plano Nacional de Controlo
Plurianual (PNCP), apresentado por Portugal a Unido Europeia, para dar
cumprimento as disposicoes legais contidas no Regulamento (UE) 2017/625 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Marco de 2017 (que revogou o
Regulamento (CE) N.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Abril
de 2004), relativo aos Controlos Oficiais (CO) e outras atividade oficiais que visam
assegurar a aplicacdo da legislacao em matéria de géneros alimenticios e alimentos
para animais e das regras sobre saiide e bem-estar dos animais, fitossanidade e

produtos fitofarmacéuticos.

A avaliacgdo efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estdo

em vigor e se relacionam os Temas auditados.

2.Base legal e procedimentos seguidos

A planificacao, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nicleo de Auditorias no
processo relativo a implementacdo da “funcdo de auditoria interna” encontra-se
descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versao 09, de 22 de maio
de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposicoes contidas no
Regulamento (UE) N.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de Marco
de 2017, bem assim como das orientacoes da Comunicacdo da Comissao N° 2021/C
66/02, de 26 de fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado as Constatacoes detetadas durante as Auditorias
Internas e descritas nos Relatoérios sao classificadas em Constatacoes Positivas (CP),

Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sdo
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subdivididas em Ndo Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores
(NCM).

No que se refere as Conclusbes apresentadas nos Relatorios face as Constatagoes
detetadas o “Manual” define que as atividades sdo classificadas como desenvolvidas de
modo Muito Satisfatério (MS), Bastante Satisfatério (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatério (QS) ou Nao Satisfatério (NS).

3.Locais onde decorreu a auditoria e atividades
desenvolvidas

Para realizar esta Al, a EA deslocou-se a uma Unidade Organica (UO) de uma Regido
tendo avaliado o desempenho da UO face as atribuicoes e responsabilidades que lhe
estdo cometidas no sistema de controlo existente relativo as dreas auditadas e aos
temas concretos que foram objeto de Auditoria, durante os anos de 2019, 2020, 2021 e
2022. Para proceder a esta avaliacdo, foram realizadas reunides e entrevistas, assim
como, foram verificados documentos, registos e bases de dados.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliagdo por

amostragem.

4.Constatacoes

Durante a AI foram detetadas 25 Constatacgoes, as quais foram atribuidas a seguinte
Classificagao: 16 CP, 5 Obs e 4 NCm.

4.1 Constatacdes Positivas

As principais Constatacgoes Positivas detetadas nos 2 temas em avaliagdo estavam
relacionadas com o seguinte: a resposta aos 26 pontos do Questionario Pré
Auditoria ter sido elaborada e enviada conforme requerido, bem como as 2
apresentacoes detalhadas sobre os 2 temas em avaliacdo; a existéncia de 2
Coordenadores regionais para os 2 temas em avaliacdo, bem como a informacao
sobre os técnicos executores e modo de execucdo dos CO; as acgoes de coordenacdo

desenvolvidas na regido; os conhecimentos demonstrados pelos técnicos da UO
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que participaram na auditoria, bem como a sua transparéncia e
cooperacao/colaboracdo; a existéncia de documentos orientadores e de registo de
informacdao relevantes elaborados pela UO no ambito dos temas em avaliacdo; a
elaboracao e divulgacao de relatorios de atividades com inclusao dos 2 temas em
avaliacao com informacdo relevante; a existéncia na plataforma teams de 2
grupos referentes aos temas em avaliacdo onde se encontra arquivada a
informacdo relevante; a utilizacdo de laboratérios aprovados pela DGAV; as
reunioes de coordenacao realizadas; a formacao recebida pelos técnicos da regido
sobre os temas da auditoria; a informacado sobre os operadores abrangidos pelos
Planos de controlo em avaliagdo; as bases de dados regionais para registo de
informacdo referente aos transportes de animais vivos na regido e que sao as
seguintes: Registo de Transporte e Transportadores de animais vivos —
transporte terrestre; Registo de Transporte e Transportadores de animais vivos
— transporte maritimo; plataforma online E-Form, para registo e notificacao de
forma padronizada, aos portos de destino de informacdo de que irdo chegar
animais vivos; As bases de dados para arquivo e divulgacdo de informacdo
relevante relacionada com os Temas em avaliagdo e que sdo as seguintes: Equipa
Teams Bem-estar de animais de producdo e Equipa Teams saiide animal; Equipas
teams legislacdo (geral, abate e occisdo, bovinos, equideos, frangos, galinhas
poedeiras, galinhas reprodutoras, ovinos/caprinos, suinos, transporte de animais
vivos, manuais, etc); a listagem com informacao detalhada sobre os Processos
contraordenacionais instaurados no ambito do PPA; o numero de colheitas de
amostras de tronco cerebral/cerebelo de bovinos para diagnéstico no ambito do
PVCEEE; a supervisdo sistemdtica de natureza documental das colheitas
realizadas de tronco cerebral e cerebelo nos Estabelecimentos de abate; a
execucdo de CO do PPA na regido; a execucdo pelo Corpo Inspecdo Sanitaria (CIS)
relativamente ao procedimento de selecdo de bovinos a serem colhidas amostras
para diagnostico laboratorial, método de colheita das amostras, colocagao das
amostras em frascos, registo da informacdo nos documentos e envio das amostras
para o SDA; a execucdo de CO de transporte maritimo avaliado durante a

auditoria; AS supervisoes realizadas no PPA;
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4.2 Observacoes

As Observacoes detetadas estavam relacionadas com o seguinte: no que se refere ao
PPA verificou-se que a informacdo qualitativa sobre o resultado dos CO efetuados e
respetivo seguimento, bem assim como o critério de selecdao dos CO realizados nao sdo
discriminados nos relatérios de atividades; o contetido dos protocolos assinados para
recolha de amostras no PVCEEEB; a falta de equipamentos de medicdo do PPA num

SDA; os critérios utilizados no PPA para selecao dos CO;

4.3 Nao Conformidades

4.1.1 As Nao Conformidades detetadas estavam relacionadas com o seguinte: o
procedimento sobre o PVCEEEB, que estabelece as tarefas a desenvolver no
ambito deste Plano de Controlo pelos diferentes intervenientes na regido nao fot
elaborado; a designacao dos técnicos executores locais nao foi efetuada; o
procedimento a ser seguido para estabelecer o niuimero de supervisoes
documentais e/ou presenciais a serem efetuadas, os aspetos a verificar nas
supervisoes documentais e o seu modo de registo, os diferentes tipos de
supervisdo documental a serem executadas e seu modo de registo, bem como o
seguimento a ser dado ao resultado das supervisoes presenciais e documentais,
ndo constam no documento existente; nos anos de 2019, 2020 e 2021 0S
procedimentos de verificacdo (supervisdo presencial e/ou documental) ndao
foram executados; Por outro lado, agora relativamente aos procedimentos de
verificacdo constantes no PA do PPA 2022, as evidéncias de que 0s mesmos
foram cumpridos nao foram demonstradas; As visitas de acompanhamento,
constantes no PA do PPA em 2019, 2020, 2021 e 2022 na Regido onde se realizou
a auditoria, nao foram executadas, de acordo com a informacdo fornecida

durante a auditoria.
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5.Conclusoes

No que se refere as Conclusoes, a Equipa Auditora (EA) concluiu que a UO desenvolveu
as suas competéncias relacionadas com o assunto das “Disposi¢coes Gerais do
Regulamento (UE) n.° 625/2017 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de marco
- Organizacao da autoridade competente e dos controlos oficiais - Coordenacado,
supervisdo e Execu¢do — PVCEEEB e PPA ”, e do “PVCEEEB e PPA - Execucdo”, de

2

modo Bastante Satisfatorio 7, tendo em conta o critério de classificacdo das

conclusées do Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, versao 09, de maio de

2020.

6.Plano de Acao

No que se refere ao Plano de Acdo (PdA), a UO onde decorreu a auditoria apresentou o

respetivo Plano PdA e evidéncias documentais, contendo as Acbes de melhoria e
Corretivas para fazer face as Observacoes e Ndo Conformidades do Relatério
Preliminar em sede de Comentarios. Estas agoes foram avaliadas e consideradas

adequadas,

Assim a Auditoria foi encerrada na UO onde decorreu a Auditoria e no relatério final

nao houve lugar a Recomendacoes.

Contudo a UO da DGAV ndo apresentou comentarios pelo que o NA encontra-se a

monitorizar esta fase da AI aguardando agora a apresentacdo do PdA, nos moldes
referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, para entdo proceder a sua

avaliacao tendo em vista o encerramento desta Al
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