RESUMO INFORMATIVO DO
RELATORIO FINAL

Relatorio n°02/DGAV/NA/2020

Area - Seguranca Alimentar e Meios de Defesa Sanitdria

Tema - Plano de Controlo Oficial do Leite; Plano Nacional de Controlo
da Utilizagdo de Medicamentos; Plano de Controlo e Vigildncia da
Lingua Azul

Local - Dire¢do de Servigos.

Ntcleo de Auditorias




Relatorio Final - Resumo Informativo

Relatério n°02/DGAV/NA/2020
Introduggo:

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma
Auditoria Interna (Al) efetuada pelo Nicleo de Auditorias (NA), da Direcao Geral
de Alimentacao e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcao de-Servicos
(DS) da DGAV. Tratou-se de uma Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual
de Auditoria de 2020, aprovado superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar e avaliar as atividades desenvolvidas no
ambito do Tema “Plano de Controlo Oficial do Leite, Plano Nacional do

Controlo da Utilizacdo de Medicamentos; Plano de Controlo e
Vigilancia da Lingua Azul” que foi incluido no Plano Nacional de Controlo
Plurianual Integrado (PNCPI) que foi apresentado por Portugal a Unido Europeia,
para dar cumprimento as disposicoes legais contidas no Regulamento (CE) N.°
2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Marco, relativo aos
controlos oficiais realizados para assegurar a verificacdo do cumprimento da
legislacao relativa aos alimentos para animais e aos géneros alimenticios e das
normas relativas a saude e ao bem-estar dos animais, fitossanidade e produtos
farmacéuticos.

A avaliacao efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos
gue estao em vigor e se relacionam o Tema auditado.

A planificacao, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nucleo de Auditorias
no processo relativo a implementacao da “funcéao de auditoria interna” encontra-
se descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versao 09 de
Maio de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposicoes
contidas no Regulamento (CE) do Parlamento Europeu e do Conselho N.°
2017/625 de 15 de Margo, bem assim como das orientacées da Decisdo da
Comissao N.°2006/677CE de 29 de Setembro e dos documentos de trabalho
elaborados pelo “Grupo de Trabalho” da Comissao Europeia dos peritos
nacionais em auditorias.

De acordo com o Manual antes citado as Constatacoes detetadas durante as
Auditorias Internas e descritas nos Relatorios sao classificadas em Constatacdes
Positivas (CP), Observagoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas
ultimas sao subdivididas em Nao Conformidades Menores (NCm) e Nao
Conformidade Maiores (NCM.).

No que se refere as Conclusées apresentadas nos Relatérios face as
Constatacoes detetadas o “Manual” define que as atividades sdo classificadas
como desenvolvidas de modo Muito Satisfatorio (MS), Bastante Satisfatorio (BS),
Satisfatorio (S), Quase Satisfatorio (QS) ou Nao Satisfatorio (NS).



Locais onde decorreu a auditoria e atividades desenvolvidas:

Para realizar esta Al a EA realizou os seus trabalhos numa DS.
A Al avaliou o desempenho de 3 UO envolvidas face as atribuicdes que lhe estao

cometidas no sistema de controlo existente relativo a area auditada.

Para realizar esta avaliacdo foram realizadas reuniées e entrevistas, bem assim
como foram verificados documentos, registos, bases de dados.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliacao por
amostragem.

Constatacées, Conclusées e Plano de Acdo:

Durante a Al foram detetadas 34 Constatacoes, as quais foram atribuidas a
seguinte Classificacdo: 23 CP, 5 Obs e 6 NCm.

As principais “CP” detetadas estavam relacionadas com o seguinte: Nomeacdo
dos técnicos coordenadores e executores a nivel da DS, para cada um dos
Planos em causa; acbes de formacao recebidas pelos técnicos executores de
ambos 0S Planos; realizacao de reunides de coordenacdo; realizacao de acoes de
supervisao; utilizacao de Manuais de Procedimentos; Elaboracao de relatérios de
controlo oficial de modo correto e de acordo com cada um dos Planos de
Controlo em causa; existéncia de documentos de suporte a execucao das varias
fases dos Planos de Controlo; Utilizacao de analise de risco no planeamento dos
Controlos Oficiais; ambito dos controlos de acordo com a legislacao
comunitaria/nacional; tomada de medidas em caso de ndo conformidade nos
controlos oficiais.

As “Obs” detetadas estavam relacionadas com o seguinte: Omissao do modo de
execucdo de algumas competéncias de coordenacao e supervisao, falta de
registo de supervisées no ambito do PNCUM; Periodos demasiados longos para a
nomeacao de instrutor de processos PCVLA; Relatérios de execucdo PCOL pouco
percetiveis;

As “NCm” detetadas estavam relacionadas com o seguinte: Execucdo reduzida
em algumas DAV da Unidade Orgénica e auséncia de supervisdo no ambito do
PCOL; Relatério Anual apresentado de forma pouco percetivel no caso do
PNCUM.

No que se refere as “Conclusées” a Equipa Auditora (EA) concluiu que a DS
desenvolveu as suas competéncias relacionadas com o assunto “ORGANIZACAO DA
AUTORIDADE COMPETENTE E DOS CONTROLOS OFICIAIS: COORDENACAO E SUPERVISAO, de
modo “Muito Satisfatorio” E “PLANO DE CONTROLO OFICIAL DO LEITE, PLANO NACIONAL DE
CONTROLO DA UTILIZACAO DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS E PLANO DE VIGILANCIA E
CONTROLO DA LINGUA AZUL - EXECUCAO”, de modo “ Bastante Satisfatorio”.

No gue se refere ao Plano de Acdo (PdA), as UO Vao apresentar o respetivo PdA e
evidéncias documentais, sendo que nesta fase de comentarios ja apresentaram
informacdo sobre algumas acdes de melhoria/corretivas implementadas/a
implementar. O NA encontra-se a monitorizar esta fase da Al aguardando agora a




apresentacdo do PdA nos moldes referidos no Manual de Procedimentos:
Auditorias Internas, para entao proceder a sua avaliacao tendo em vista o
encerramento desta Al.



