RESUMO INFORMATIVO DO
RELATORIO FINAL

Relatorio n° 02/DGAV/NA/2019

Area - Seguranga Alimentar e Prote¢do Animal

Tema - Plano de Controlo das Salmonelas Plano da Certificagdo de Produtos de
Origem Animal e RASFF

Local - Dire¢cao de Servigos

Ntcleo de Auditorias




Relatorio Final - Resumo Informativo

Relatério n°02/DGAV,/NA/2019
Introduggo:

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria Interna
(Al) efetuada pelo Ndcleo de Auditorias (NA), da Direcdo Geral de Alimentacdo e
Veterinaria (DGAV), que decorreu em Direcao de-Servigcos. Tratou-se de uma Auditoria de
Rotina inserida no Programa Anual de Auditoria de 2018, aprovado superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar e avaliar as atividades desenvolvidas no ambito do
Plano de Controlo Oficial de Alimentacdo Animal (PCOAA) e que foram incluidos no Plano
Nacional de Controlo Plurianual Integrado Unico (PNCPIU) apresentado por Portugal a
Uniao Europeia, para dar cumprimento as disposicées legais contidas no Regulamento
(CE) N.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Abril de 2004,
relativo aos controlos oficiais realizados para assegurar a verificacdo do cumprimento da
legislacao relativa aos alimentos para animais e aos géneros alimenticios e das normas
relativas a salde e ao bem-estar dos animais, bem assim como da Decisdo da Comissao
de 21 de Maio de 2007, relativa a orientacées destinadas a auxiliar os Estados- Membros
na preparacao do PNCPIU previsto no Regulamento (CE) n.° 882/2004, de 29 de Abril.

A avaliacao efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estao
em vigor e se relacionam o Tema auditado.

A planificacao, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nucleo de Auditorias no
processo relativo a implementacao da “funcao de auditoria interna” encontra-se descrita
no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”. Este “Manual” foi elaborado de
acordo com as disposicoes contidas no Regulamento (CE) do Parlamento Europeu e do
Conselho N.° 882/2004 de 29 de Abril, bem assim como das orientacdes da Decisao da
Comissao N.°2006/677CE de 29 de Setembro.

De acordo com o Manual antes citado as Constatacoes detetadas durante as Auditorias
Internas e descritas nos Relatérios sdo classificadas em Constatacbées Positivas (CP),
Observacoées (0Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sao subdivididas
em N&o Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores (NCM).

No que se refere as Conclusbes apresentadas nos Relatérios face as Constatacoes
detetadas o “Manual” define que as atividades sdo classificadas como desenvolvidas de
modo Muito Satisfatorio (MS), Bastante Satisfatorio (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatorio (QS) ou Nao Satisfatorio (NS).

Locais onde decorreu a auditoria e atividades desenvolvidas:

Para realizar esta Al a EA deslocou-se a uma DS, onde se realizam CO no ambito do tema
da Auditoria e a duas unidades, uma unidade industrial e a uma exploracao leiteira.
A Al avaliou o desempenho da UO face as atribuicbes que lhe estao cometidas no sistema

de controlo existente relativo a area auditada.



Para realizar esta avaliacdo foram realizadas reunidées e entrevistas, bem assim como
foram verificados documentos, registos e bases de dados.
A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliacao por amostragem.

Constatacoes, Conclusées e Plano de Acdo:

Durante a Al foram detetadas 20 Constatacbes, as quais foram atribuidas a seguinte
Classificagao: 12 CP, 6 Obs, 2 NCm.

As principais “CP” detetadas estavam relacionadas com o seguinte:

Existéncia de documento com a nomeacao de duas técnicas responsaveis regionais,
ponto de contacto para o PNCS, através da atribuicdo de competéncias como
interlocutoras regionais; o0s técnicos executores tém formacao suficiente; as
coordenadoras dos planos tém participado em reunioes regulares de coordenacdo nos
servicos centrais para avaliacdo dos programas, sendo que a coordenacao do plano é
efectuada por troca de correio electronico e através de partilha de informagao no portal;
elaborou relatorios semestrais e os relatorios finais das atividades de execucgao técnica; a
supervisao do autocontrolo dos PNCS realizado pelos operadores, de galinhas poedeiras é
efetuada através dos mapas mensais enviados pelos Laboratérios aprovados com o
resumo das anadlises efectuadas; todas atividades desenvolvidas desde a colheita de
amostra durante o controlo oficial até desde o resultado da analise ao levantamento do
sequestro, seguiu a metodologia e procedimentos indicados no PNCS; relativamente ao
periodo em avaliacdo (2016-2018) foram enviados trimestralmente os mapas de
biosseguranca a DSPA. Foi igualmente constatado a verificagao das NC relatadas em duas
fichas de Bioseguranca analisadas em caso de serotipos visados; existéncia de
documento com nomeacao de uma coordenadora regional para a certificacao, elaborado
ha varios anos e atualizado em 2018; existéncia de documento com indicacao do
coordenador do sistema de alerta rapido, das acoes a desenvolver.

As “NCm” detetadas estdo relacionadas com o seguinte:

O registo de medicamentos, da exploracdo onde se efectuou uma colheita de amostras,
nao é efetuado no livro de registo de medicamentos nem em sistema informatico;
preenchimento incompleto do registo da verificacgdo do autocontrolo pelos servicos
oficiais; deficiente nimero de técnicos executores com formacdo, dada a dimensao da
regiao; falta de procedimentos escritos; relatérios de execucao do Plano de Controlo de
Certificacdo de Produtos de Origem Animal e com a analise trimestral e o respetivo
relatério anual.

No que se refere as “Conclusées” a Equipa Auditora (EA) concluiu que a DS desenvolveu
as suas competéncias relacionadas com o assunto “ORGANIZACAO DA AUTORIDADE
COMPETENTE E DOS CONTROLOS OFICIAIS; COORDENAGAO, SUPERVISAO e EXECUGAO
DOS CONTROLOS OFICIAIS no PLANO DE CONTROLO DE SALMONELAS ” € Muito
Satisfatorio.

E NO ASSUNTO “ORGANIZAGAO DA AUTORIDADE COMPETENTE E DOS CONTROLOS OFICIAIS;
COORDENAGAQ, SUPERVISAO E EXECUGAO DOS CONTROLOS OFICIAIS No PLANO DA



CERTIFICACAO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL” E SISTEMAS DE ALERTA RAPIDO E
SATISFATORIA,

No que se refere ao Plano de Acdo (PdA), a UO ira apresentar o respetivo Plano de Acao
(PdA) e evidéncias documentais, contendo as Acbes Corretivas para fazer face a
Recomendacéao do Relatorio Final. Este PdA descreve as Acoes em causa, a calendarizacao
da sua execucgao e o respetivo mecanismo de monitorizacgo.

O NA encontra-se a monitorizar esta fase da Al aguardando agora a apresentacdo do PdA
nos moldes referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, para entao
proceder a sua avaliacao tendo em vista o encerramento desta Al.



