RESUMO INFORMATIVO DO
RELATORIO FINAL

Relatorio n°12/DGAV/NA/2019

Area - Seguranca Alimentar e Prote¢do Animal.

Tema- “Plano de Aprovacgdo e Controlo dos Estabelecimentos, vertente
controlo, nos setores das carnes, produtos da pesca, leite, ovos, mel e
outros .”

Local - Diregdo de Servicos

Ntcleo de Auditorias




Relatorio Final - Resumo Informativo

Relatério n°12/DGAV/NA/2019
Introduggo:

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma
Auditoria Interna (Al) efetuada pelo Nicleo de Auditorias (NA), da Direcdo Geral
de Alimentacéo e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcdo de-Servicos.
Tratou-se de uma Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditoria de
2019, aprovado superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar e avaliar as atividades desenvolvidas no
ambito dos Temas “Plano de Aprovacdo e Controlo dos

Estabelecimentos, vertente controlo, nos setores das carnes, produtos
da pesca, leite, ovos, mel e outros.” que foi incluido no Plano Nacional de
Controlo Plurianual Integrado Unico (PNCPIU) que foi apresentado por Portugal a
Uniao Europeia, para dar cumprimento as disposicoes legais contidas no
Regulamento (CE) N.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29
de Abril de 2004, relativo aos controlos oficiais realizados para assegurar a
verificacdo do cumprimento da legislacao relativa aos alimentos para animais e
aos géneros alimenticios e das normas relativas a saude e ao bem-estar dos
animais, bem assim como da Decisao da Comissdo de 21 de Maio de 2007,
relativa a orientacoes destinadas a auxiliar os Estados- Membros na preparacao
do PNCPIU previsto no Regulamento (CE) n.° 882/2004, de 29 de Abril.

A avaliacao efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos
gue estao em vigor e se relacionam o Tema auditado.

A planificacao, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nucleo de Auditorias
no processo relativo a implementacao da “funcao de auditoria interna” encontra-
se descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”. Este “Manual” foi
elaborado de acordo com as disposicées contidas no Regulamento (CE) do
Parlamento Europeu e do Conselho N.° 882/2004 de 29 de Abril, bem assim
como das orientacbées da Decisdo da Comissao N.°2006/677CE de 29 de
Setembro.

De acordo com o Manual antes citado as Constatacoes detetadas durante as
Auditorias Internas e descritas nos Relatorios sao classificadas em Constatacdes
Positivas (CP), Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas
ultimas sao subdivididas em Nao Conformidades Menores (NCm) e Nao
Conformidade Maiores (NCM).

No que se refere as Conclusées apresentadas nos Relatérios face as
Constatacoes detetadas o “Manual” define que as atividades sdo classificadas
como desenvolvidas de modo Muito Satisfatorio (MS), Bastante Satisfatorio (BS),
Satisfatorio (S), Quase Satisfatorio (QS) ou Nao Satisfatorio (NS).



Locais onde decorreu a auditoria e atividades desenvolvidas:

Para realizar esta Al a EA visitou uma DAV de uma DS, bem assim como um
estabelecimento de processamento de produtos a base de carne e um
estabelecimento de processamento de mel e produtos apicolas.

A Al avaliou o desempenho da UO face as atribuicbes que lhe estao cometidas no

sistema de controlo existente relativo as areas auditadas.

Para realizar esta avaliacdo foram realizadas reunioes e entrevistas, bem assim
como foram verificados documentos, registos, bases de dados, instalacdes e
equipamentos.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliacao por
amostragem.

Constatagoes, Conclusées e Plano de Agéo:

Durante a Al foram detetadas 27 Constatacoes, as quais foram atribuidas a
seguinte Classificacdo: 16 CP, 4 Obs, 7 NCm.

As principais “CP” detetadas estavam relacionadas com o seguinte: resposta ao
Questionario pré-auditoria, contendo informacdo detalhada e documentagcao
variada de suporte, relacionada com as questdes solicitadas; a apresentacdo
efectuada pela coordenadora do Plano; criacao na intranet de pasta acessivel
aos técnicos executores com todo o material de apoio a execucdo do PACE e
onde foram reunidas algumas instrucoes de trabalho e modelos de relatério de
controlo oficial relevantes; com as accbes de coordenacao interna; a existéncia
de varios técnicos que demonstraram ter conhecimentos adequados no ambito
dos temas da Auditoria; com o registo de informacéo relativa aos processos de
contra ordenacdo numa base de dados; com a cobranca dos controlos de
verificacao nos termos do estabelecido no PACE; com a analise de 60 relatérios
de controlo oficial, com o objetivo de verificar o cumprimento dos procedimentos
de trabalho em matéria de elaboracao e registo dos relatérios de controlo oficial
e de notificacado do operador; na sequéncia dos controlos de verificacdo
presenciais ou documentais o SIPACE € atualizado e é feita a reclassificacao dos
estabelecimentos como previsto; com a elaboracao de relatérios de supervisao;
com o acompanhamento a dois controlos regulares com aviso prévio, um
estabelecimento de produtos a base de carne e um estabelecimento de
processamento de mel e produtos apicolas; com o cumprimento de prazos
definidos para notificacao ao operador.

As “Obs” detetadas estavam relacionadas com o seguinte: o registo das vistorias
de aprovacdo e ou de aprovacdo condicional; o procedimento de registo no
SIPACE dos controlos documentais ndo estar a ser implementado de acordo com
0 PACE; alguns dos objetivos estabelecidos em matéria de acoes de supervisao
néao foram plenamente concretizados.




As “NCm” detetadas estao relacionadas prazos estabelecidos no PACE para a
realizacdo dos controlos regulares; com 0s prazos para realizacdo do 1° controlo
apo6s aprovacao condicional ou aprovacao definitiva; com o seguimento de NC e
adocdao de medidas coercivas eficazes; com o seguimento das deficiéncias
detetadas no ambito do PACE, feito pelas equipas de inspecao sanitaria em
matadouros e salas de desmanchas; com a falta de informacao relativamente a
concluséo dos processos de contra ordenacdo; com a falta de divulgacdo do
relatério anual de execucao do plano de 2018; com a confidencialidade dos
dados nos casos de alteracao de titularidade de um estabelecimento no SIPACE .

No que se refere as “Conclusées” a Equipa Auditora (EA) concluiu que a DS
desenvolveu as suas competéncias relacionadas com os assuntos “Disposicoes
Gerais do Regulamento (CE) N° 882/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 29 de Abril de modo Muito Satisfatorio e da “Execucdo de Acbes de Controlo
Oficial, Coordenacéo e Supervisdo” de modo Bastante Satisfatorio.

No que se refere ao Plano de Acdo (PdA), a UO ira apresentar o respetivo PdA e
evidéncias documentais,

O NA encontra-se a monitorizar esta fase da Al aguardando agora a apresentacao
do PdA nos moldes referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas,
para entao proceder a sua avaliacao tendo em vista o encerramento desta Al.



