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Relatério n°® 03/DGAV/NA/2021

Introducdo:

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria Interna
(Al), efetuada pelo Nucleo de Auditorias (NA), da Direcdo Geral de Alimentacdo e
Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Unidade Orgénica Regional (UOR). Tratou-se de
uma Auditoria de Rotina inserida no ciclo de auditorias a realizar todos 0s cinco anos e no
Programa Anual de Auditoria de 2021, aprovado superiormente.

O objetivo geral desta Al, foi avaliar as actividades desenvolvidas no ambito do Plano de
Controlo Oficial dos Suplementos Alimentares e do Plano de Controlo Oficial de
Alimentacao para Grupos Especificos, que foram incluidos no Plano Nacional de Controlo
Plurianual (PNCP) apresentado por Portugal a Unido Europeia, para dar cumprimento as
disposicées legais contidas no Regulamento (UE) 2017/625 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 15 de Marco de 2017 (que revogou o Regulamento (CE) N.° 882/2004 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Abril de 2004) relativo aos Controlos
Oficiais (CO) e outras atividade oficiais que visam assegurar a aplicacdo da legislacgo em
matéria de géneros alimenticios e alimentos para animais e das regras sobre saude e
bem-estar dos animais, fitossanidade e produtos fitofarmacéuticos.

A avaliacao efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estao
em vigor e em aplicacdo e que se relacionam com os Temas auditados.

A planificacdo, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nucleo de Auditorias no
processo relativo a implementacdo da “funcdo de auditoria interna” encontra-se descrita
no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versao 09, de 22 de maio de 2020.
Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposi¢coes contidas no Regulamento (UE)
N.© 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de Marco de 2017, bem
assim como das orientacées da Decisdo da Comissdo N° 2021/C 66/02, de 26 de
fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado, as Constatacoes detetadas durante as Auditorias
Internas e descritas nos Relatérios sao classificadas em Constatacbes Positivas (CP),
Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sdo subdivididas
em Nao Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores (NCM).

No que se refere as Conclusbes apresentadas nos Relatérios face as Constatacoes
detetadas o “Manual” define que as atividades sdo classificadas como desenvolvidas de
modo Muito Satisfatério (MS), Bastante Satisfatério (BS), Satisfatério (S), Quase
Satisfatorio (QS) ou Nao Satisfatorio (NS).



Locais onde decorreu a auditoria e atividades desenvolvidas:

Para realizar esta Al, a EA visitou a Unidade Organica Regional (UOR) e outras entidades
alvo de controlo oficial, tendo avaliado o desempenho da mesma face as atribuicoes e
responsabilidades que lhes estdo cometidas no sistema de controlo existente relativo as
areas auditadas e aos temas concretos que foram objeto de Auditoria.

Para proceder a esta avaliacdo, foram realizadas reunides e entrevistas, assim como,
foram verificados documentos, registos e bases de dados.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliacdo por amostragem.

Constatagées, Conclusées e Plano de Agdo:

Durante a Al foram detetadas 26 Constatacédes, as quais foram atribuidas a seguinte
Classificacdo: 18 CP, 5 Obs., 3 NCm.

As principais “CP” detetadas estavam relacionadas com o seguinte: informac¢do enviada,
com evidéncias documentais para cada um dos pontos quando foi considerado
necessario, relacionada com a resposta ao Questionario de Pré-Auditoria; documentos
escritos, relacionados com a designacado de técnicos para realizarem a coordenacao e a
execucao regional dos Temas em avaliacgdo, bem como a execucdo das respetivas
tarefas; existéncia de uma equipa técnica habilitada constituida por Técnicos superiores,
incluindo os respetivos CD e DS, que exercem funcdes de dirigentes, coordenacdo,
supervisao e execucdo no ambito dos Temas em avaliacdo; relativamente a coordenacao
regional e a realizacao de reunibes de coordenacao interna e externa com a DGAV;
elaboracado dos relatérios técnicos de execucao anual, sobre os Planos de controlo dos
suplementos alimentares e dos grupos especificos; formacao de carater geral relacionada
com as matérias inerentes a seguranca alimentar em estabelecimentos que manipulam
géneros alimenticios de origem ndo animal; instauracdo de  processos
contraordenacionais na sequéncia da avaliacdo das nao conformidades detetadas no
ambito dos Temas em avaliacao; documentacao referente aos controlos efetuados a
empresas de fabrico no ambito dos temas e dos anos em analise; a execucdo dos
controlos oficiais de acordo com a planificacdo da coordenacao central, cujos relatérios e
listas de verificacdo sao lancados no SIPACE; execucao de um controlo regular na
deslocacdo durante a Al a estabelecimento que produz e alimentos para Grupos
Especificos e a um estabelecimento de Suplementos Alimentares, onde a EA
acompanhou a execucao dos CO efectuados.

As “Obs” assinaladas, estavam relacionadas com o seguinte: estdo relacionadas com o
seguinte: falta de registos de reunides de coordenacdo realizadas; entre registos de CO
onde é utilizada a mesma LV, inconsisténcia na alocacao de constatacoes semelhantes;
nao solicitada previamente documentacao pertinente para preparacdo dos CO; rececao
tardia das autorizacées para colheita no ambito dos Planos em analise; falta de
informacao sobre o ponto de situacao e das decisdes tomadas referentes a PCO.

As NCm detetadas estavam relacionadas com o seguinte: falta de definicao das
atribuicées do técnico responsavel pela coordenacdo operacional da execucao; falta de




descricdo do processo de verificagdo/supervisdo documental realizado; falta de
supervisao presencial de acordo com o estabelecido nos Planos de Controlo em analise.

No que se refere as “Conclusées”: a EA considerou que a UO desenvolveu as suas
competéncias na parte referente as “Disposicdes Gerais do Regulamento (UE) 2017/625
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Marco de 2017 - Organizacdo da
Autoridade Competente e dos Controlos Oficiais:” coordenacdo, supervisao e Execucao”
de modo Bastante Satisfatorio e na parte referente a “Execucao - PCSA e PCGE”, de modo
Muito Satisfatorio, tendo em conta o critério de classificacdo previsto no ponto 10.3.2 do
“Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versao 09, de maio de 2020.

No que se refere ao Plano de Acdo (PdA), a UO vai apresentar o respetivo PdA e
evidéncias documentais, sendo que nesta fase de comentarios ja apresentou informacao
sobre algumas acdes de melhoria/corretivas implementadas/a implementar. O NA
encontra-se a monitorizar esta fase da Al aguardando agora a apresentacdo do PdA nos
moldes referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, para entdo proceder
a sua avaliagdo tendo em vista o encerramento desta Al.




