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5.3 Consulta de categoria de produto ........

5.3.1 Consulta de categoria de produto ......

Anexo: Lista de status de pedido de registo



Capitulo 12 - Introducao

Obrigado por utilizar o sistema de gestao de registo de empresas de produgao no exterior
de alimentos importados. Preparamos este guia detalhado a fim de permitir que possa
utilizar o sistema com toda habilidade o mais rapidamente possivel.

Esforcamo-nos por tornar o conteudo do guia abrangente e de facil entendimento, do a
partir do qual podera obter conhecimentos sobre os passos de instalacao, configuracao do
sistema, operagdes basicas, métodos de uso de software e hardware, precaucdes de
segurancga, entre outros. Por favor leia este guia cuidadosamente ao instalar e utilizar o
sistema pela primeira vez, o que podera ajuda-lo a utilizar melhor o sistema.

O presente guia é adequado para usuarios com conhecimento bdasico de computador.
Endentemos que vocé esta familiarizado com o sistema de as WINDOWS7/10, pode
fazer a operacao com rato e ter experiéncia no uso de navegadores como o Google
Chrome.



Capitulo 22 - Instrugoes de Utilizacao

2.1 Website
O sistema é da versao de navegador é o: https://cifer.singlewindow.cn

2.2 Sistema Operacional Windows

2.2.1 Sistema de operagao

Recomenda-se a utilizacdo dos sistemas operacionais Windows 7 ou Windows
10 (de 32 bits ou 64 bits). Nao se recomenda a utilizacdo do sistema operacional
Windows XP.

2.2.2 Navegador (Browser)
Recomenda-se a utilizacdo do browser Google Chrome 50, ou versdes mais

atualizadas.

2.3 Requisitos de introdug¢ao de dados no sistema

2.3.1 Consideragoes

Na interface, sera obrigatério inserir informacdao nos campos assinalados com *;
Campos sem * sdo opcionais; Nos campos com a cor cinza, de fundo, nao é
permitido a inserir informacdo. Durante o processo de inser¢cdao das informacdes,
se aparecer uma alerta vermelho, isso indica que as informacgdes inseridas nao
correspondem aos requisitos. Devera modificar as informacdes de acordo com o
alerta. Os botdes azuis na interface correspondem a teclas de funcao.
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Figura Interface de insergao das informagdes basicas da empresa (parcial)


https://cifer.singlewindow.cn/

2.3.2 Operacao do teclado
Algumas funcdes da interface podem ser operadas rapidamente pelo teclado.

Ao clicar na tecla Tab o cursor da interface podera saltar automaticamente
para o préximo campo de preenchimento.

Ao clicar nas teclas Up/Down, podera selecionar os parametros no menu da
interface. Clique a tecla Backspace, pode eliminar as informacdes inseridas.

2.4 Fungoes Gerais

2.4.1 Troca de interface | -
Se houver vdrias interfaces abertas, clique “ ou ” para escolher ainterface.

2.4.2 Dobragem/expansdo de menu
Clique = no canto superior esquerdo da area de exibicao para dobrar ou expandir
o menu. O menu dobrado exibe apenas icones, como mostrado na figura abaixo.
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Figura Comparac¢do do antes e depois de dobrar o menu

2.4.3 Encerrar interface

Cligue *##%- no canto superior direito na area de exibicao a direita para abrir o
menu (como mostrado na figura abaixo). Selecione “Z<[4#Bi% T, pode
fechar todas as interfaces abertas; Selecione "J<HlHARi% K", pode fechar
todas as interfaces abertas, exceto a interface em que esta.
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Figura Operacgao de fechar interface

2.5 Login e Logout no sistema
Visite o site https://cifer.singlewindow.cn; insira 0 nome da conta e palavra-passe
para proceder ao login no sistema e aceder a interface principal. Clique o botao

& = 1o canto superior direito, para selecionar o idioma.
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China Import Food Enterprises Registration

LOGIN OR REGISTER

Not a Overseas Manufacturing Enterprise? Click Here.

Figura Interface de login do sistema

O sistema é aplicavel aos utilizadores de empresas e autoridade competente do
pais exportador. Apds concluir acesso ao sistema, clique [iEH ] no canto
superior direito da interface quando pretender sair da conta e assim realizar
logout do sistema em seguranga.


https://cifer.singlewindow.cn/

Capitulo 32 Instru¢ao do sistema

3.1 Objetos de utilizagao

Autoridade competente do pais (regidao) (doravante denominada "autoridade
competente"): O instituto oficial do pais que se responsabiliza pela supervisao da
seguranca e higiene alimentar das empresas de producao de alimentos. A
autoridade competente analisa e inspeciona o pedido de registo apresentado pela
empresa e, caso a empresa cumpra os requisitos aplicaveis, recomenda-a o
registo da empresa a Administracao Geral das Alfandegas da Republica Popular da
China (doravante denominada "Administracao Geral das Alfandegas") através do
sistema. A autoridade competente responsabiliza-se pela gestao das empresas
registadas por recomendacao, coopera com a Administracao Geral das Alfandegas
para efeitos de auditoria, verificacao e retificacao dos elementos apresentados
pela empresas registadas.

Estabelecimentos estrangeiros produtores de alimentos importados pela China
(doravante denominados "Estabelecimentos"): Empresas de producdo,
processamento e armazenamento no exterior, que exportam alimentos para a
China. Estes estabelecimentos submetem o pedido de registo, pedido de
alteracao, pedido de renovacao e pedido de cancelamento através do sistema,
bem como envio dos materiais de retificacdo caso recebam avisos da
Administracao Geral das Alfandegas a este respeito.

3.2 Breve introdugao das fungoes

O sistema realiza a gestdo do registo de estabelecimentos produtores de
alimentos importados, incluindo a recepc¢ao dos pedido de registo, de alteracao,
pedido de e pedido de cancelamento, bem como a consulta do estado do pedido;
As autoridades competentes efetuam a examinacado e inspe¢ao dos pedidos dos
estabelecimentos, e efetuam dos estabelecimentos registados.

Os métodos de registo dos estabelecimentos sdo constituidos por dois tipos de
registo: 1) registo submetido por recomendacdo da autoridade competente do
pais (regido) exportador; 2) Registo individual submetido diretamente pelo
estabelecimento.



Os estabelecimentos de producao, no exterior, de alimentos correspondentes a
uma das 18 categorias de produtos agroalimentares de alto risco, incluindo 1)
carne e produtos de carne, 2) invélucros animais, 3) produtos aquaticos, 4)
produtos lacteos, 5) produtos de ninho de pdssaros, 6) produtos apicolas, 7) ovos
e produtos de ovos, 8) dleos alimentares, 9) massas alimentares recheadas, 10)
cereais comestiveis, 11) produtos de moagem industrial de cereais e de malte, 12)
vegetais frescos e desidratados, 13) graos secos, 14) temperos e especiarias, 15)
frutos secos e sementes, 16) graos de café e cacau nao torrados, 17) alimentos
dietéticos especiais e 18) alimentos saudaveis (“health food”), apenas poderao ser
registados por recomendac¢ao da autoridade competente do pais ou regiao.

Os estabelecimentos de producao alimentar das restantes categorias, que nao as
18 categorias acima listadas, também conhecidos como produtos de baixo risco,
deverdo solicitar, através do sistema, uma conta por si prdprias e apresentar
diretamente o pedido de registo sem passar pela autoridade competente.

Competent Authority

z Foreign Food
Competent Authority of Country Whereto_ﬁssngﬂthe P z . Recommended by the
3 ¢ System Account roduction Enterprise 3
(Recommended Registration) Application Competent Authority
Numbers of Overseas PP The General Administration
Enterprises of Customs ofthe People’s
Import Food Overseas Republic of China
Application System 8 Production Enterprise
Entarprise Application for for iImported Food §  Fillin and Submit
Registration Overseas Production Enterprise Application
Enterprises

AR

Figura Processo de registo



Capitulo 42 Gestao da conta de utilizador

Se o estabelecimento estiver abrangido pelo "registo recomendado pela autoridade
competente do pais (regidao)", a empresa sé podera obter a conta de login no sistema
por atribuicdo da autoridade competente, ou por pedir por si prépria.

Através da conta do sistema, que sera atribuida pela autoridade competente para os
estabelecimentos abrangidos pelas 18 categorias de produtos de alto risco, o
estabelecimento poderd nao sé registar os alimentos de alto risco como também de
baixo risco. Ou seja, os estabelecimentos produtores de alimentos de alto risco
encontram-se autorizados a registar, no sistema, nao sé os produtos de alto risco como
também os produtos de baixo risco. Contudo, os estabelecimentos produtores de
alimentos de baixo risco apenas se encontram autorizados a registar produtos de baixo
risco.

Recapitulando, a conta de utilizador, caso seja solicitada diretamente pela prépria
empresa, apenas podera efetuar registos de alimentos ndo incluidos nas 18 categorias
de produtos de alto risco.

Informacgaes uteis:
1. Um estabelecimento apenas podera solicitar uma conta de utilizador.

2. Se uma empresa de produgdo produzir vdrios tipo de produtos, que incluem néo
sO0 os que precisam de "registo recomendado"”, mas também os que poderdo ser
“registados individualmente", sugere-se que a empresa solicite a alocagéo de uma
conta de utilizador a autoridade competente, em vez de solicitar uma conta de
utilizador por si propria.

4.1 Conta atribuida pela autoridade competente
Entre em contacto com a sua autoridade competente para atribui¢cdao da conta de
utilizador do sistema.

4.2 Conta solicitada pela prépria empresa

Visite o website https://cifer.singlewindow.cn; clique na opg¢do “Create an account”
para criar uma conta de utilizador; posteriormente, podera aceder a interface de
login e inserir as informacgdes para dar continuidade ao pedido de registo. Importa

10
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referir que o registo ndao corresponde a criagdo de uma conta de utilizador. A
criagdao da conta de utilizador constitui apenas o primeiro passo para registar o
estabelecimento. Apods criar a conta de utilizador, o estabelecimento devera
aceder a sua conta e inserir as informagdes solicitadas pelo sistema para assim
iniciar formalmente o pedido de registo.

B LOGIN OR REGISTER

[vNeg]

Not & Oversess Manulacturing Enterprise?

Figura Interface de login em chinés e inglés
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Figura Inscricdo de conta da utilizador de estabelecimentos estrangeiros
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Os campos assinalados com * , tais como o nome de utilizador, palavra-passe, nome da
empresa e o codigo de registo no pais ou regidao sao obrigatdrios. Apods insercao, clique
no campo azul [3ZEJyE/ ] para concluir o inscri¢io da conta de utilizador.

Apds a abertura da conta, faca login no sistema com a o nome da conta e palavra-



Informagoes uteis:

ApOs a abertura, bem-sucedida, da conta de utilizador, o nome do utilizador, pais ou
regido onde se localiza e codigo de aprovagdo do estabelecimento no pais (regido)

ndo poderdo ser modificados. Verifique cuidadosamente todas as informagdes antes
de as submeter e concluir a abertura de uma conta.

4.3 Manutenc¢ao da conta de utilizador

Apds fazer o login no sistema, clique na op¢ao “Enterprise name”, no canto superior
direito, para aceder a interface de manutencao da conta de utilizador.

| EORRESME

B #ORsEsE
A

Figura Acesso da fungdo de manutencgdo do utilizador(conta)

Na interface de gestdao de informag¢des do utilizador, poderao ser inseridas as
informacgdes relacionadas com a empresa, incluindo a pessoa de contato, contacto
telefénico, nome da empresa, departamento de trabalho da pessoa contacto,
respetivo cargo, endereco, fax, observacdes e endereco de e-mail.
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Figura Gestdo das informagdes do utilizador(conta)
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Se o "numero de aprovacao do estabelecimento no pais (regiao) de origem" nao for
inserido durante o processo de criacdao da conta de utilizador, podera suplementar
esta informacao recorrendo a funcado "suplementar o nimero de aprovac¢do no pais

(regidio)/AMFEPTAEE ZX (HUIX) VEMZRS".
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Figura Informacgdes do utilizador
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Figura Apods suplementar o cddigo de aprovagao no pais
Informagaes uteis:
O cddigo de aprovagdo no pais (regido) so pode ser inserido suplementarmente
uma vez e ndo pode ser modificado apds guardado.
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Capitulo 52 Registo do estabelecimento

5.1 Pedido de registo

Faca login no sistema, com a conta de utilizador do estabelecimento, clique na
opcao "Registration application" localizada no menu da esquerda e selecione a
categoria de produto relacionado com o registo do estabelecimento. A categoria do
produto podera ser verificada através do seu cddigo do sistema harmonizado (“HS
Code”) do produdo do nome do produto, ambos acessiveis através na funcao "
Product category query" (veja a operacao do subcapitulo 5.3).
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Figura Escolha de produto para o pedido de registo
Preencha as informacOes basicas do estabelecimento, informacgdes relacionadas

com a producdo, situacdo de auto-inspecao e anexos solicitados, e submeta a
declaracdao da empresa no sistema.
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Figura Informacgdes bdsicas do estabelecimento

Apds o preenchimento da informac3o solicitada, clique na op¢do [Preview] para
gue todas as informacgdes inseridas sejam exibidas para revisdao e posterior
confirmac3o do utilizador. Apds a confirmacdo, clique na opcdo [Submit] e o
sistema submetera automaticamente as informacdes e documentos a autoridade
competente do pais ou regido exportadora ou a Administracdo Geral das

Alfandegas, conforme as diferentes categorias de produtos; clique no [Return]
para retornar a interface do registo.
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Figura Preview e Submit
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5.1.1 Registo por recomendacao da autoridade competente do pais exportador
Faca login no sistema através da conta atribuida pela autoridade competente e
clique em "Registration application/7Z#}#115" no menu a esquerda e selecione a
categoria de produto relacionado com o registo de empresa.
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Figura Selecdo de produtos no pedido de registo

Reitera-se que os estabelecimentos de producdao, no exterior, de alimentos
correspondentes a uma das 18 categorias de produtos agroalimentares de alto
risco, incluindo 1) carne e produtos de carne, 2) invélucros animais, 3) produtos
aquaticos, 4) produtos lacteos, 5) produtos de ninho de passaros, 6) produtos
apicolas, 7) ovos e produtos de ovos, 8) 6leos alimentares, 9) massas alimentares
recheadas, 10) cereais comestiveis, 11) produtos de moagem industrial de cereais
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e de malte, 12) vegetais frescos e desidratados, 13) graos secos, 14) temperos e
especiarias, 15) frutos secos e sementes, 16) graos de café e cacau nao torrados,
17) alimentos dietéticos especiais e 18) alimentos saudaveis (“health food”),
apenas poderao ser registados por recomendac¢do da autoridade competente do
pais ou regido.

As empresas de producdo de alimentos das restantes categorias devem solicitar
uma conta por si préprias e apresentar o pedido no sistema de registo.

5.1.1.1 Introdugao ao processo de registo por recomendagao
(exemplo: massas alimenticias)

Processo de registo

1. Processo de aprovacgao geral

Introducao de informagao -» Pré-visualizacao - Submeter informacao a autoridade
competente -» Autoridade competente verifica e recomenda -> Revisdo e
aprovacao da Administracao Geral das Alfandegas = obtencao do cddigo de registo
chinés).

2. Processo entrega de informagdao suplementar e corre¢dao da informacgao
apresentada quando caso o pedido de registo seja devolvido pela autoridade
competente

Introducao de informacao -=» Pré-visualizacao - Submeter informacao a autoridade
competente -» Autoridade competente solicita a empresa para entregar
informacdo suplementar e corrigir informacao anteriormente submetida -
Modificacdo do pedido e para o submeter novamente a autoridade competente -
Autoridade competente verifica e recomenda -» Revisao e aprovac¢ao da
Administragdo Geral das Alfandegas = obtenc¢ao do codigo de registo chinés).

3. Processo de devolugio (rejei¢do/ndo recomendagdo) pela autoridade
competente ou Administragao Geral das Alfandegas

Introducao de informacao =» Pré-visualizacdao = Submeter informacao a autoridade

competente - Autoridade competente nao recomenda (o estabelecimento podera
18



verificar os motivos de ndao aprovacao na opcao " Comprehensive query function -
Application query").

Informagaoes uteis:

O pedido de registo reprovado pela autoridade competente ndo podera ser
novamente submetido apos a modificagdo. No entanto, serd permitido iniciar um
novo pedido.

Fungoes principais

1. Guardado temporariamente/# {#: guarda as informacdes inseridas no momento,
tais como informacgado basica do estabelecimento, informacdes relacionadas com a
producdo, situacdao de auto-inspecao e anexos. As informagdes guardadas podem
ser apagadas ou submetidas a autoridade competente.
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Figura Informacdo basica da empresa

2. Pré-visualizagdo/ Tl %i.: apds introducdo de dados, clique na opc¢do [Preview]
localizada na parte inferior da "pagina de informacao de anexo", para alternar a
interface para o modo de pré-visualizacdo; Quatro formuldrios serao
posteriormente exibidos na interface, com preparacdo para o submeter a
autoridade competente .
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Figura Introducdo das informagdes dos anexo

3. Submeter/$2%Z: clique em [Preview] e na opc¢do “submit” que sera exibido na
parte inferior da interface. Clique em [Submit] para enviar os dados do pedido de
registo a autoridade competente para revisao.

0 ex@ams | essoor | () B

Figura Pré-visualizagdo e submetido

4. Retorno/iR[F]: regressa ao modo de visualizacdo. e sai do modo de pré-
visualizagao.

5. Apagar/Mif%: depois de introduzir os dados e guarda-los temporariamente,
cliqgue em [Delete] paraapagar os dados atuais, caso seja intencdo do utilizador.
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Os dados apagados nao poderado ser recuperados.

5.1.1.2 Introdu¢ao de dados
E obrigardria a introducdo de dados nos campos assinalados com *:
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Figura Interface Il de pedido de registo de empresa

e Numero de registo aprovado pela autoridade competente do pais (regido): foi
inserido no sistema quando registar a conta de utilizador da empresa.

e Nome da autoridade competente do pais(regido): a autoridade competente do
pais(regido) que aprova o estabelecimento da empresa e concede o numero de
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registo para empresa. Opcional.

e Nome da autoridade competente no pais (regido): autoridade competente que
atribui a conta de utilizador ao estabelecimento. Clique no espaco ou no triangulo a
direita para selecionar.

e Numero de registo (na China) / data de registo (na China) / prazo de validade
do registo (na China): ndo pode ser inserido, sendo fornecido pela Administracdo
Geral das Alfandegas apds a sua aprovacao do pedido de registo; a empresa podera
obter o numero de registo na China por meio da fun¢ao de consulta do pedido de
registo.

e Nome da empresa: o sistema insere automaticamente o nome da empresa, de
acordo com as informacgdes da conta do utilizador. Pode edita-lo, mas nao se sugere
a sua modificacao.

Figura Interface de intorducdo de dados dos produto a serem registados / adicionados

e Produtos a serem registados / adicionados na China: é obrigatério. Clique em [
Add] para abrir a interface de insercdo. Apenas pode inserir informac¢des de um
produto em cada interface.
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Figura Interface Ill de pedido de registo de empresa
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Figura Interface IV de pedido de registo de empresa

e Comércio com a China nos ultimos 2 anos: Se selecionar a opg¢ao "Sim", sera
obrigatodrio inserir informacao adicional a este respeito; o sistema ird apresentar
uma lista de produtos especificos exportados para a China; clique em [Add] para
abrir a interface de introducao de informacdes sobre o historial de comércio com a
China durante os ultimos 2 anos. As opcdes de parametro de "produtos especificos
a serem exportados para a China" terdao relagdao com informagdes inseridas em
"produtos a serem registados / adicionados na China". Se selecionar a op¢do "N&o",
nao precisara de inserir informacgao adicional.
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e Comércio de exportacdao nos ultimos 2 anos (formuldrio): é opcional. Cliqgue em

[Add] a opcdo "Produtos de exportacdo" e clique no espaco em branco ou no
triangulo para selecionar os parametros. As opcdes de parametro de "produtos
especificos a serem exportados para a China" terdao origem das informacdes
inseridas em "produtos a serem registados / adicionados na China".
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Figura Interface de introdugdo de informagdes de matéria-prima / ingrediente

e Formulario de informagdes sobre os ingredientes e matéria-prima: é opcional.
Cliqgue em [Add] para abrir a interface de introdu¢do de informacgdes sobre
matérias-primas e ingredientes. As op¢des de parametro de "produtos especificos a
serem exportados para a China" terdo origem nas informagdes inseridas em
"produtos a serem registados / adicionados na China".

e Formuldrio de uso de pesticidas: é obrigatorio. Caso seja selecionada opgao
"Nenhum pesticida é usado", nao sera necessario inserir informacgdes; se selecionar
a opgao "utilizagao de pesticida", sera obrigatdrio preencher o formulario abaixo de
uso de pesticidas. Cligue em [Add]) para abrir a interface de introducdo destas
informacgdes. As op¢des de parametro de "produtos especificos a serem exportados
para a China" terdo relagao com as informacgdes introduzidas em "produtos a serem
registados / adicionados na China".

e Relagdo correspondente de produgdo: é opcional. Clique em [Add] para abrira
interface de introdu¢ao de relacionamento de producdo. As op¢des de parametro
de "produtos especificos a serem exportados para a China" terdao relagao com as
informacdGes inseridas em "produtos a serem registados / adicionados na china".
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Figura Auto inspegdo

e Declaragdo da empresa: serd necessario realizar o download da declaracao,
preencher, digitalizacdo e submeter novamente a declaracao preenchida através do
sistema, que devera ser assinada e carimbada.

0 Sxg#s | sss001 | ¢ mw

© 000 0O0COOOGO O O

Figura Informacgdo de anexos

e Informacdes de anexos: exibe os anexos carregados nas interfaces de
informacdes basicas da empresa, de informacdes relacionadas a producao e de
auto-inspegao.
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5.1.2 Registo individual sem recomendag¢ao da autoridade competente

As empresas de producao, no exterior, de alimentos nao incluidos nas 18 categorias
de produtos de alto risco, deverao solicitar o registo diretamente no sistema a
Administragdo Geral das Alfandegas.

Faca login com a conta do utilizador (estabelecimento), entre na interface principal,
clique em [ Application for registration] no menu a esquerda para selecionar os
produtos que podem solicitar o seu registo junto da Administracao Geral das
Alfandegas. Abaixo o exemplo dos " Licore - Licores destilados e Licores
preparados":
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Figura Escolha de produto de pedido de registo

5.1.2.1 Introducgdo ao processo de registo (exemplo Licor - Licor destilado e Licor
preparado)

Processo de registo

1. Processo de aprovagao geral

Introducao de informacao -» Pré-visualizacdo = Declaracao (a Administracao Geral
das Alfandegas) = Revisao e aprovagao da Administracdo Geral das Alfandegas =
obtencao do cddigo de registo na China.
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2. Processo de suplemento e correc¢io quando o pedido for devolvido pela
Administracdao Geral das Alfandegas

Introducao de informacdo = Pré-visualizacdo = Declaracao = Administracdo Geral
das Alfandegas da China solicita a empresa fornecer informac¢do suplementar e/ou
proceder a corre¢dao da informacgao introduzida - Modificacao do pedido e nova
declaragao -» Revisao e aprovagdo da Administracdo Geral das Alfandegas da China
-» obtencdo do cddigo de registo na China.

3. Processo de devolucdo (rejeicao) do pedido pela Administracio Geral das
Alfandegas

Introducao de informacdo = Pré-visualizacdo = Declaracao = Administracdo Geral
das Alfandegas rejeita o pedido de registo (o estabelecimento podera consultar as
causas da rejeicao do pedido recorrendo a funcionalidade " Comprehensive query
function — Feedback of General Customs Administration ").

Informacgaes uteis:

O pedido de registo reprovado pela Administragdo Geral das Alfdndegas da China
ndo poderda ser novamente submetido apds a modificagdo. No entanto, serd
permitido iniciar um novo pedido.

FungoOes principais:

Submeter: envia os dados do pedido de registo para a Administracao Geral das
Alfandegas para revisao e aprovacao.

Outras funcdes, como o apagamento e a consulta, sdo basicamente iguais as
funcdes da interface em que o pedido de registo é realizado por recomendacao da

autoridade competente a Administracao Geral das Alfandegas.

5.1.2.2 Introducao de inser¢ao
Os dados assinalados com * s3ao obrigatorios.

Introdugao dos principais campos:
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Figura Interface Il de pedido de registo de empresa

e Numero de registo aprovado pela autoridade competente do pais (regido): foi
inserido no sistema quando registar a conta de usuario da empresa.

e Nome da autoridade competente do pais(regiao): a autoridade competente do
pais(regido) que aprova o estabelecimento da empresa e concede o numero de
registo para empresa. Opcional.

e Numero de registo (na China) / data de registo (na China) / prazo de validade
do registo (na China): ndo pode ser inserido, sendo fornecido pela Administracao
Geral das Alfandegas apds a sua aprovacao do pedido de registo; empresa poderd
obter o numero de registo na China, uma vez registada, recorrendo a funcao de
consulta do pedido de registo.
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e Nome da empresa: o sistema insere automaticamente o nome da empresa de
acordo com as informacgdes da conta do usudrio, é obrigatério. Pode edita-lo, mas
nao se sugere modifica-lo.

e Produtos a serem registados / adicionados na China: é obrigatério. Clique em [
Add] para abrir a interface de introduc3o de informacdes a este respeito. Apenas
pode inserir informacgdes de um produto em cada interface.

e Comércio com a China nos ultimos 2 anos: Se selecionar a opg¢ao "Sim", sera
obrigatdrio inserir informacado adicional a este respeito; o sistema ird apresentar
uma lista de produtos especificos exportados para a China; clique em [Add] para
abrir a interface de introducao de informacdes sobre o historial de comércio com a
China durante os ultimos 2 anos. As opcdes de parametro de "produtos especificos
a serem exportados para a China" terdao relacdo com informacgdes inseridas em
"produtos a serem registados / adicionados na China". Se selecionar a op¢do "Nao",
nao precisara de inserir informacgado adicional.

e Comércio de exportacdao nos ultimos 2 anos (formuldrio): é opcional. Cliqgue em

[Add] a opc3o "Produtos de exportacdo” e clique no espaco em branco ou no
triangulo para selecionar os parametros. As opcdes de parametro de "produtos
especificos a serem exportados para a China" terdo origem das informacdes
inseridas em "produtos a serem registados / adicionados na China".
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Figura Informacao relacionadas com produgao |
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Figura Informacgdes relacionadas com produgdo I

e Formulario de informagdes sobre os ingredientes e matérias-primas: é opcional.
Cliqgue em [Add] para abrir a interface de introducdo de informacdes sobre
matérias-primas e ingredientes. As op¢des de parametro de "produtos especificos a
serem exportados para a China" terao relagdo com as informacdes inseridas em
"produtos a serem registados / adicionados na China".

e Relag¢do correspondente de produgdo: é opcional. Clique em [Add] para abrira
interface de insercao de relacionamento de producdo. As opcdes de parametro de
"produtos especificos a serem exportados para a China" terao relacdo com as
informacdes inseridas em "produtos a serem registados / adicionados na china".

e Agua utilizada na produgido e no processamento: Existem 2 op¢des: dgua publica
ou a propria fonte de agua da empresa. Caso selecione a segunda, devera realizar
tratamento da agua. O método de tratamento e desinfecao da proépria fonte de
agua torna-se obrigatdrio. Se selecionar outros métodos de tratamento, o campo
de outros métodos de tratamento de prodpria fonte de agua torna-se editavel e
obrigatorio.

e Descrigao de processo de processamento do produto: obrigatdrio. O envio de
anexos é opcional.
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Figura Declaragdo da empresa

e Declaracao da empresa: precisa de fazer o download; antes da sua digitalizacdo e
upload no sistema, devera ser assinada e carimbada.
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Figura Informagdes de anexos

e Informagdes de anexo: apresenta os anexos carregados nas interfaces de
informacodes basicas da empresa, de informacgdes relacionadas com a producao e de
auto-inspegao. Pode-se fazer edigao.
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5.2 Consulta abrangente

5.2.1 Consulta de pedidos

Fornece consulta de varias inscricbes e pedidos. Os utilizadores dos
estabelecimentos poderao inserir condi¢des de consulta para verificar os pedidos
apresentados pelas préprias empresas, incluindo informacgdes do pedido, estado de
recomendac¢ao da autoridade competente, estado de revisdao da Administracao
Geral das Alfandegas, etc.

Para as informacdes guardadas temporariamente, declara¢cdes falhadas,
informacdes de suplemento e correcdo, pode clicar em [Check] para entrar na
interface de detalhes do pedido para fazer edicao.

Clique em " Comprehensive query - Application form query " no menu a esquerda
para expandir o menu. (como mostrado na figura abaixo)
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Figura Consulta de inscri¢bes e pedidos
Processo de operagao:

1. Selecione as condi¢des de consulta e clique na opcdo [Query] ; os resultados da
consulta serao listados em baixo.

2. Clique na opc¢do [Check] , na coluna de operacdo de dados para abrir o
formuldrio de pedido e exibir os detalhes. Pode-se verificar o progresso do pedido
no canto superior direito da interface de detalhes. De acordo com os diferentes
status do pedido, existem as seguintes situagdes:
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(1) Os pedidos no status “guardado temporariamente” pela empresa e no status de
suplemento e correcao podem ser editados e modificados para fazerem
posteriormente a declaragao.

(2) Os pedidos de produtos que foram diretamente submetidos a Administracao
Geral das Alfandegas, pela propria empresa, que se encontrem no status "Enviado
sem sucesso para a Administracao Geral das Alfandegas" e "Administracao Geral
das Alfandegas inseriu, sem sucesso, os dados no Banco de Dados", podem ser
editados, modificados e declarados novamente (veja o anexo sobre a explicacao de
status).

Os pedidos de produtos que foram recomendados pela autoridade competente
para a Administracao Geral das Alfandegas que se encontram no status " Enviado
sem sucesso para a Administracao Geral das Alfandegas" e "Administracao Geral
das Alfandegas insere os dados sem sucesso no Banco de Dados” nao poderao ser
modificados ou novamente declarados.
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Figura InformacgGes basicas da empresa (no status guardado temporariamente)

(3) Os pedidos que se encontrem nos seguintes status ndo podem ser editados,
modificados e declarados:

Submetido a autoridade; Submetido a Administragdo Geral das Alfandegas
(recomendado); Devolvido para a empresa (ndo recomenda); Foi enviado com
sucesso para a Administracdo Geral das Alfandegas; Administracao Geral das
Alfandegas insere os dados com sucesso no Banco de Dados; Nao foi aprovado;
Foi aprovado; Aceite; Nao foi aceite; Cancelado; Suspensao; Suplemento e
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corregao.
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Figura Interface do pedido de empresa (Enviado para a Administragdo Geral das
Alfandegas com sucesso)

5.3 Consulta de categoria de produto

5.3.1 Consulta de categoria de produto

Este mdodulo fornece uma funcao de consulta da categoria do produto conforme o
seu cddigo HS ou o nome do produto. Podera ser realizada consulta com uma
condicdo ou duas condi¢cdes, ou sem condicao. Os resultados da consulta sdo
exibidos em forma de lista. O numero de resultados listados numa pagina podem
ser personalizados.

Consulta: clique no [Query] para consultar de acordo com as condigdes inseridas.

Repor: clique no [Reset] para limpar as condi¢des de consulta.
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Figura Consulta de categoria de produto
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Anexo: Lista de status de pedido de registo

Status

Introducgdo

Guardado temporariamente

Guarda as informagdes inseridas no computador

Submetido a autoridade
competente

O pedido de registo foi submetido a autoridade competente para revisao.

Submetido a Administragdo Geral
das Alfandegas

1. A autoridade competente recomendou o pedido de registo da empresa
para a Administracdo Geral das Alfandegas.

2.A empresa submeteu o pedido de registo a Administracdo Geral das
Alfandegas.

Nao foi recomendado

A Administragdo Geral das Alfandegas ou as autoridades
competentes devolveram o pedido de registo para a empresa.

Foi enviado com sucesso para a
Administragao Geral das
Alfandegas

Processamento do sistema, o pedido de registo de empresa foi enviado com
sucesso pela autoridade competente ou por prépria empresa para a
Administracdo Geral das Alfandegas.

N3ao foi enviado para a
Administragao Geral das
Alfandegas

Processamento do sistema. O pedido de registo de empresa ndo foi enviado
para a Administragdo Geral das Alfandegas devido a problemas de internet
ou outras anomalias.

Administragao Geral das
Alfandegas insere os dados com
sucesso no Banco de Dados

Processamento do sistema, a Administra¢do Geral das Alfandegas recebeu
os dados com sucesso.

Administragao Geral das
Alfandegas ndo inseriu os dados
no Banco de Dados

Processamento do sistema. A Administracdo Geral das Alfandegas
ndo recebeu os dados.

Aceite

A Administracdo Geral das Alfandegas recebeu o pedido de registo, o
pedido encontra-se na fase de revisdo e aprovacao.

Nao foi aceite

A Administragao Geral das Alfandegas ndo recebeu o pedido de registo, o
pedido foi devolvido antes de entrar na fase de revisdo e aprovagao.

Suplemento e corre¢ao

1. O pedido apresentado ndo cumpre os requisitos; a Administracdo Geral
das Alfandegas devolve o pedido e solicita que a empresa ou autoridade
competente faga a modificagao do pedido.

2. A autoridade competente devolve o pedido da empresa e solicita que

a empresa modifique o pedido.

Nao foi aprovado

A Administracdo Geral das Alfandegas rejeitou o pedido de registo
apresentado pela empresa ou autoridade competente.
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Foi aprovado A empresa de producdo de alimentos no exterior atende aos requisitos, a
Administracdo Geral das Alfandegas aprovou o seu registo e concede um
numero de registo na China .

Cancelado A Administragdo Geral das Alfandegas cancela o numero de registo na
China de uma empresa.

Suspensao Para as empresas registadas na China, a Administra¢do Geral das
Alfandegas suspende suas exportagdes de alimentos para a China
até que a retificagdo atenda aos requisitos de registo.

Retificagdao Se a empresa de producdo de alimentos no exterior registada na China ja
ndo atender aos requisitos de registo, a Administragdo Geral das Alfandegas
solicita que a empresa faga retificagdo num periodo especificado, a
exportagdo de alimentos para a China estard suspensa durante o periodo de
retificagdo.

A empresa devera concluir a retificagdo dentro do prazo especificado e
apresentar a Administracdo Geral das Alfandegas um relatério de retificacdo
por escrito e uma declaragdo de cumprimento dos requisitos de registo.
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