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1.Introducao

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria
Interna (AI) efetuada pelo Nicleo de Auditorias (NA), da Direcao Geral de
Alimentacdo e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcdo de Servicos. Tratou-
se de uma Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditoria de 2021,

aprovado superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar e avaliar as atividades desenvolvidas no ambito
dos Programas de Erradicacdo da Tuberculose e de Brucelose Bovina, bem assim
como o Plano de Protecdo Animal (exploracoes), incluidos no Plano Nacional de
Controlo Plurianual (PNCP), apresentado por Portugal a Unido Europeia, para dar
cumprimento as disposicoes legais contidas no Regulamento (UE) 2017/625 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Marco de 2017 (que revogou o
Regulamento (CE) N.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de
Abril de 2004), relativo aos Controlos Oficiais (CO) e outras atividade oficiais que
visam assegurar a aplicacdo da legislagdo em matéria de géneros alimenticios e
alimentos para animais e das regras sobre saide e bem-estar dos animais,

fitossanidade e produtos fitofarmacéuticos.

A avaliacao efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que

estdo em vigor e se relacionam os Temas auditados.

2.Base legal e procedimentos seguidos

A planificagdo, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nicleo de Auditorias no
processo relativo a implementacao da “funcdo de auditoria interna” encontra-se
descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versao 09, de 22 de
maio de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposicoes contidas no
Regulamento (UE) N.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de
Marcgo de 2017, bem assim como das orientagoes da Comunicacdo da Comissdo N°
2021/C 66/02, de 26 de fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado as Constatagoes detetadas durante as
Auditorias Internas e descritas nos Relatorios sao classificadas em Constatagoes

Positivas (CP), Observacgoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas tilltimas
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sao subdivididas em Nao Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade
Maiores (NCM).

No que se refere as Conclusoes apresentadas nos Relatorios face as Constatagoes
detetadas o “Manual” define que as atividades sdao classificadas como desenvolvidas
de modo Muito Satisfatério (MS), Bastante Satisfatorio (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatério (QS) ou Nao Satisfatorio (NS).

3.Locais onde decorreu a auditoria e atividades
desenvolvidas

Para realizar esta Al, a EA visitou a Unidade Organica da Regido, uma organizagdo
de produtores pecudrios da regido e 2 exploracoes de bovinos, tendo avaliado o
desempenho da UO face as atribuicoes e responsabilidades que lhe estdo cometidas no
sistema de controlo existente relativo as areas auditadas e aos temas concretos que
foram objeto de Auditoria. Para proceder a esta avaliacdo, foram realizadas reunioes
e entrevistas, assim como, foram verificados documentos, registos e bases de dados.
Nas duas exploracgoes de bovinos a EA avaliou o trabalho relativo a execucdo da
prova de intradermotuberculinizacdo por comparacgdo, inoculacdo e leitura
respetivamente. que foi executada por médico de veterinario executor da organizacdo
de produtores pecuarios, com acompanhamento de campo executado por Técnicos da
UO.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliagdo por

amostragem.

4.Constatacoes

Durante a Al foram detetadas 19 Constatacoes, as quais foram atribuidas a seguinte
Classificacao: 28 CP, 6 Obs e 1 NCm.

4.1 Constatacdes Positivas

As principais Constatagoes Positivas detetadas estavam relacionadas com o seguinte:
A resposta ao Questionario Pré Auditoria e a apresentagdo feita na reunido de
abertura; os conhecimentos demonstrados pelos técnicos da UO que participaram na

auditoria, bem como a sua transparéncia e cooperacdo/colaboracdo; a

www.dgav.pt 5/8



Diregao Geral
de Alimentagao
e Veterinaria

S REPUBLICA
;@ PORTUGUESA d g a V

AGRICULTURA

documentacdo escrita produzida no ambito da coordenacdo e execucdo dos temas em
avaliacao; a elaboracdo do documento relativamente a caracterizacao dos postos de
trabalho da UO; a formacdo recebida e ministrada pelos técnicos da UO; as diversa
reunioes de coordenacdo e trabalho realizada e as evidéncias enviadas; o vasto
conjunto de documentos escritos elaborados para orientac¢do e uniformizag¢do dos
procedimentos a seguir nos temas em avaliagcdo; os processos de contra ordenac¢do
instaurados; a realizacao de analises laboratoriais em laboratérios com ensaios
acreditados e que participam em ensaios de proficiéncia; o tempo de obtencdo dos
resultados laboratoriais; o equipamento oficial existente para realizar os controlos de
bem estar animal e a sua manuten¢do; a situacdo epidemiolégica com evolucgdo
favoravel no ambito dos programas de erradicacdo em avaliacdo; a gestdo e
manutencdo das tuberculinas, vacinas e respetivos equipamentos de frio para
armazenagem; as inspecoes efetuadas as OPP; a monitorizag¢do e registo existentes
sobre as atividades inerentes as tuberculinizacoes e controlo serologico; o controlo
efetuado da vacinacdo; a monitorizacdo e controlo efetuada ao trabalho executado
pelas OPP; o trabalho desenvolvido no ambito das DDO; os Inquéritos
epidemiolégicos elaborados e respetiva metodologia; o trabalho desenvolvido junto
do corpo de inspecdo sanitaria no estabelecimento onde se realizam os abates
sanitarios e o trabalho desenvolvido pelos técnicos do corpo de inspecdo; o controlo
nas instalacoes de limpeza e desinfecdo de veiculos de transporte de animais vivos; a
colheita de 6rgdos nos abates sanitarios; as medidas tomadas em exploracoes
leiteiras infetadas; o controlo dos centros de agrupamento que se dedicam ao
comércio Intra comunitario; os controlos oficiais de bem estar animal nas
exploracgoes; os controlos de campo executados por técnicos da UO durante a

auditoria; o trabalho desenvolvido pela OPP visitada na auditoria;

4.2 Observacoes

As Observacoes detetadas estavam relacionadas com o seguinte: o documento escrito
sobre colheita de 6rgdos nos abates sanitarios; o tempo para comunicacao de DDO a
outra regiao; o sistema de controlo de temperaturas no frigorifico da OPP visitada;
0s requisitos sancionatérios na portaria referente as OPP; a falta de informacdo

sobre os processos de contraordenacao por parte de outra UO.
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4.3 Nao Conformidades

A Ndo Conformidade detetadas esta relacionada com o seguinte: a existéncia de 2

ensaios laboratoriais ainda ndo acreditados.

5.Conclusoes

No que se refere as Conclusbes, a Equipa Auditora (EA) concluiu que a UO
desenvolveu as suas competéncias relacionadas com o assunto “Disposicoes Gerais do
Regulamento (UE) n.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril
— Organizacdo da Autoridade Competente e dos Controlos Oficiais: Coordenacdo,
Supervisdo e Execucdo”, de modo Muito Satisfatéorio e nos “ PETBB e Plano de
Protecao Animal (exploracoes) — Execucdo, de modo Muito Satisfatério, tendo em
conta o critério de classificacdo das conclusoes do Manual de Procedimentos:

Auditorias Internas, versdo 09, de maio de 2020.

6.Plano de Acao

A UO onde decorreu a Auditoria, na fase de Comentarios ao Relatério Preliminar,
enviou informacdo e evidéncias de varias acoes de melhoria e corretivas

implementadas para fazer face as Observacoes verificadas.

Estas acoes foram avaliadas e aceites dai resultando nao serem necessarias

Recomendacoes para esta UO.

No entanto as 2 Outras UO da DGAV tem agora de apresentar o respetivo Plano de
Acdo (PdA) e evidéncias documentais, contendo as Acoes de melhoria/Corretivas para
fazer face a 1 e 2 Recomendacdo do Relatorio Final. Estes PdA descrevem as Agoes em
causa, a calendarizacao da sua execu¢do e o respetivo mecanismo de monitorizacgdo,

caso exista

O NA encontra-se a monitorizar esta fase da AI aguardando agora a apresentacdo do
PdA nos moldes referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, para

entdo proceder a sua avaliacao tendo em vista o encerramento desta Al nestas 2 UO.
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