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1.Introducao

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria
Interna (Al) efetuada pelo Niicleo de Auditorias (NA), da Direcdo Geral de Alimentacdo
e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcdo de Servigos. Tratou-se de uma
Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditoria de 2022, aprovado

superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar as atividades desenvolvidas no ambito do Plano
de Aprovacdo e Controlo de Estabelecimentos, Géneros Alimenticios, vertentes
ovos/ovoprodutos, mel e outros; Plano de Inspecao dos Géneros Alimenticios e Plano
Nacional de Pesquisa de Residuos, apresentados por Portugal a Unido Europeia, para
dar cumprimento as disposicoes legais incluidas no Regulamento (UE) 2017/625 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de marco, relativo aos Controlos Oficiais (CO)
e outras atividade oficiais que visam assegurar a aplicacdo da legisla¢do em matéria
de géneros alimenticios e alimentos para animais e das regras sobre sauide e bem-estar
dos animais, fitossanidade e produtos fitofarmacéuticos, o qual, em 14 de dezembro de
2019, revogou o Regulamento (CE) n.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 29 de abril.

A avaliacado efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estdo

em vigor e se relacionam com os Temas auditados.

2.Base legal e procedimentos sequidos

A planificacao, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nucleo de Auditorias no
processo relativo a implementacdo da “funcdo de auditoria interna” encontra-se
descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versdo 09, de 22 de maio
de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposicoes contidas no
Regulamento (UE) N.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de marco,
bem assim como, das orientagoes da Comunicacdo da Comissao N° 2021/C 66/02, de

26 de fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado, as Constatacoes detetadas durante as Auditorias

Internas e descritas nos Relatérios sao classificadas em Constatacoes Positivas (CP),
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Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sdo
subdivididas em Ndo Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores
(NCM).

No que se refere as Conclusoes apresentadas nos Relatorios face as Constatagoes
detetadas, o “Manual” define que as atividades sdao classificadas como desenvolvidas
de modo Muito Satisfatério (MS), Bastante Satisfatério (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatério (QS) ou Nao Satisfatério (NS).

3.Locais onde decorreu a auditoria e atividades
desenvolvidas

Para realizar esta AI, a EA deslocou-se a Unidade Organica (UO) da DGAYV e a dois
operadores alvo de controlo oficial no ambito do PACE-GA e do PIGA/PNPR, tendo
avaliado o desempenho da UO face as atribuicoes e responsabilidades que lhe estdo
cometidas no sistema de controlo existente relativo as areas auditadas e aos temas
concretos que foram objeto de Auditoria, durante os anos 2019 a 2021 e 2022 (1.°
semestre). Para proceder a esta avaliagdo, foram realizadas reunides e entrevistas,
assim como, foram verificados documentos, registos, bases de dados e realizadas
entrevistas e deslocagoes, para acompanhamento pela EA, de agoes de Controlo Oficial
e acoes de Supervisdo Presencial, em cada um dos temas auditados. A Al, como

qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliacdo por amostragem.

4.Constatacoes

Durante a AI foram detetadas 26 Constatacgoes, as quais foram atribuidas a seguinte
Classificag¢ao: 24 CP e 2 OBS.

4.1 Constatacdes Positivas

As principais Constatagoes Positivas detetadas estavam relacionadas com o seguinte:
a resposta ao Questiondrio Pré-Auditoria e a apresentacdo feita na reunido de
abertura; os conhecimentos demonstrados pelos técnicos da UO que participaram na

auditoria, bem como a sua transparéncia e cooperacdo/colaboracgdo; a documentacdo
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escrita produzida no ambito da coordenacgdo e execugdo dos temas em avaliagdo; a
elaboracdo de documentos relativos a caracterizagdo dos postos de trabalho da UO e
para designacdo dos coordenadores e dos técnicos regionais envolvidos na
coordenacdo/supervisdo e execucdo dos controlos oficiais e outras atividades oficiais,
bem como as respetivas ferramentas de registo existentes; a formacao especializada
recebida e ministrada pelos técnicos da UO; as diversas reunioes de coordenacdo e
trabalho realizada e as evidéncias enviadas; o vasto conjunto de documentos escritos
elaborados para orientacgdo e uniformizacdo dos procedimentos a seguir nos temas em
avaliagao; os documentos com a descricdo dos procedimentos de verificagdo,
atividades também designadas por supervisdo/saneamento/validagao de processos; o
sistema de gestdo de informacdo, de arquivo digital de processos e correspondéncia
existente, permitindo classificar, arquivar e manter acessivel a todo o pessoal, a
informacao e registos associados aos temas em avaliacdo; os relatorios de execucdo
técnica elaborados para cada um dos planos em avaliacdo; os processos de
contraordenacado instaurados; a realizacao de analises laboratoriais em laboratérios
com ensaios acreditados; o cumprimento das taxas de execucdo; os registos dos
processos de controlo oficial avaliados, em cada um dos Planos/Temas em avaliagdo,
bem como, os processos de controlo oficial e as agbes de supervisdo presencial
acompanhadas pela EA, em conformidade com o requerido; o modo de distribuic¢do das
amostras do PIGA e do PNPR pelas diversas DAV, de acordo com o requerido; as agoes
de supervisao documental realizadas pela UO a todos os processos de controlo oficial;

as acoes de supervisdo presenciais realizadas de acordo com o estabelecido.

4.2 Observacoes

As Observacoes detetadas estavam relacionadas com o seguinte: a necessidade de
cumprir com as disposi¢oes existentes para assegurar a confidencialidade da
informacado obtida e a auséncia de conflitos de interesse; a necessidade de descrever os
procedimentos implementados para a supervisdo/verificacdo de processos de CO no
ambito do PACE Aprovacgado e do PACE Retalho, nas partes referentes as atribuicoes da

Regiao.
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4.3 Nao Conformidades

Nao foram verificadas constatagoes classificadas como ndo conformidades.

5.Conclusoes

No que se refere as Conclusoes, a Equipa Auditora (EA) concluiu que a UO desenvolveu
as suas competéncias relacionadas com o assunto “Disposicoes Gerais do Regulamento
(UE) n.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril — Organizag¢do
da Autoridade Competente e dos Controlos Oficiais: Coordenacgdo, Supervisdo e
Execugdo”, de modo Muito Satisfatorio e no “PACE-GA, PIGA e PNPR - Execucgdo” de
modo Muito Satisfatorio, tendo em conta o critério de classifica¢do das conclusoes do

manual de procedimentos: auditorias internas, versao 09, de maio de 2020.

6.Plano de Acao

A UO onde decorreu a Auditoria, na fase de Comentarios ao Relatério Preliminar,
enviou informacao e evidéncias de ag¢oes de melhoria e corretivas implementadas para
fazer face as Observacoes verificadas. Estas agoes foram avaliadas e aceites, sendo,
contudo, registada 1 Recomendacao.

A UO da DGAV ira apresentar o Plano de Acdo (PdA) e evidéncias documentais,
contendo as Acoes de melhoria/Corretivas para fazer face a referida Recomendacdo do
Relatorio Final.

Este PdA descrevera as Acoes em causa, a calendarizagdo da sua execugao e o respetivo

mecanismo de monitorizacdo, caso exista.

O NA encontra-se a monitorizar esta fase da AI aguardando agora a apresentacao do
PdA nos moldes referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, para

entdo proceder a sua avaliacao, tendo em vista o encerramento desta Al
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