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 Divisão de Gestão e Autorização de Medicamentos Veterinários 

 

 PERGUNTAS FREQUENTES - FAQS  

Área regulamentar relativa à Venda à Distância de MVNSRMV 

QUESTÕES  RESPOSTAS 
   

Que tipo de Medicamentos Veterinários podem ser 
vendidos online? 

 Apenas podem ser vendidos à distância Medicamentos Veterinários Não Sujeitos a 
Receita Médico Veterinária (MVNSRMV) - artigo 104.º do Regulamento (UE) 2019/6 do 
Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de dezembro de 2018;  

 
 

 
    

É necessária autorização para vender à distância 
MVNSRMV? 

 
Sim. A DGAV, após análise da proposta, atribui a respetiva autorização de venda à distância 
de MVNSRMV. 

 
 

    

Quais as entidades que podem vender à distância 
MVNSRMV? 

   

 - Farmácias 

 
- Postos de Venda de Medicamentos Veterinários (PVMV) - devidamente licenciados pela 
DGAV 

   
   

De que forma se pode apresentar um pedido de 
atribuição de autorização de venda à distância de 
MVNSRMV? 

   

 
Os elementos necessários ao pedido de atribuição de autorização constam de Venda à 
distância de MVNSRMV 

   

 Endereço eletrónico para onde enviar: inspecao.comercializacao@dgav.pt 

   
   

https://www.dgav.pt/wp-content/uploads/2021/11/https___eur-lex.europa-Reg-6-2019.pdf
https://www.dgav.pt/wp-content/uploads/2021/11/https___eur-lex.europa-Reg-6-2019.pdf
https://www.dgav.pt/medicamentos/conteudo/medicamentos-veterinarios/fornecimento-distribuicao-por-grosso-de-medicamentos-veterinarios-postos-de-venda-a-retalho-venda-a-distancia-de-mvnsrmv-indisponibilidade-certificados-obpr/venda-a-distancia-de-mvnsrmv/
https://www.dgav.pt/medicamentos/conteudo/medicamentos-veterinarios/fornecimento-distribuicao-por-grosso-de-medicamentos-veterinarios-postos-de-venda-a-retalho-venda-a-distancia-de-mvnsrmv-indisponibilidade-certificados-obpr/venda-a-distancia-de-mvnsrmv/
mailto:inspecao.comercializacao@dgav.pt
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Qual o resultado da atribuição de autorização por 
parte da DGAV para venda à distância de 
MVNSRMV? 

 
A entidade autorizada irá constar na listagem, constante da página eletrónica da DGAV, em 
Listagem de entidades autorizadas à venda à distância de medicamentos veterinários não 
sujeitos a receita médico-veterinária 

 

  
   

O que é o logotipo comum? 
 

 

 O logótipo possui um link para o website da autoridade competente do Estado Membro onde 
se encontra registado o website da farmácia ou posto de venda a retalho que ofereçam 
legalmente medicamentos veterinários NSRMV para venda à distância a residentes noutros 
Estados Membros da União Europeia. 
 
Ao clicar no logótipo, o detentor do(s) animal(is) vai ser reencaminhado para a lista 
entidades licenciadas para a venda de medicamentos veterinários online, onde deverá 
confirmar se a entidade em questão se encontra licenciada, completando assim o processo 
de verificação. 

 

  
   

Qual a vantagem para quem compra online 
MVNSRMV em entidades autorizadas? 

 

A compra de medicamentos online através das entidades autorizadas garante aquisição de 
medicamentos seguros. 

 
 

 

 

  

O que fazer em caso de dúvida quanto à 
classificação do Medicamento Veterinário? 

 
Consultar informação em http://medvet.dgav.pt/   

 

 
 

https://www.dgav.pt/wp-content/uploads/2024/08/Venda-a-Distancia-MVNSRMV-AGO-2024.pdf
https://www.dgav.pt/wp-content/uploads/2024/08/Venda-a-Distancia-MVNSRMV-AGO-2024.pdf
http://medvet.dgav.pt/

