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Siglas utilizadas

AOQO: Auxiliar Oficial

DGAV: Direcao Geral de Alimentacao e Veterinaria

DSSA: Direcdo de Servicos de Higiene Publica de Veterinaria

DSP: Divisao de Saude Publica

DSAVR: Direcoes de Servicos de Alimentacao e Veterinaria das Regides ou Diretores

de Servicos de Alimentacao e Veterinaria Regionais

DSAV: Direcao de Servigos de Alimentacao e Veterinaria da Regiao Autéonoma da

Madeira

DRA: Direcao Regional da Agricultura da Regiao Auténoma dos Acores

DAV: Divisoes de Alimentacao e Veterinaria
IS: Inspecao Sanitaria
MVO: Médico Veterinario Oficial

RS: Relatorio de Supervisao

PAIS: Plano de Acompanhamento da Inspecao Sanitaria

PER: Plano de Execucio Regional
RAER: Relatorio Anual de Execucao Regional
RAEN: Relatoério Anual de Execugdo Nacional

RA: Relatorio de Acompanhamento
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1. Ambito

A Inspecdo Sanitéaria é a atividade desenvolvida por Médicos Veterinarios Oficiais, e
Auxiliares Oficiais a exercer tarefas de Inspecao Sanitaria em estabelecimentos de abate
e de desmancha de carnes, cujas regras de execucao estao definidas no Regulamento
(UE) 2017/625, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de marco de 2017, no
Regulamento Delegado (UE) 2019/624, de 08 de fevereiro e no Regulamento de
Execucdo (UE) 2019/627, de 15 de marco. Esta atividade compreende tarefas de
inspecao e de auditoria e tem como objetivo assegurar que a carne colocada no mercado
¢é proveniente de animais que foram sujeitos a um exame ante mortem e um exame
post mortem, na sequéncia dos quais foram considerados aptos para consumo e que a
carne foi produzida sob condi¢oes adequadas, com vista a assegurar um elevado nivel

de seguranca dos consumidores.

Para além da importancia a nivel da proteciao da satide publica, a Inspecao Sanitaria é
uma atividade com reflexos significativos a nivel econémico e no funcionamento do
mercado, sendo importante assegurar que nao constitui um fator de desestabilizacio da
economia. Pelo contrario, a Direcdo Geral de Alimentacao e Veterinaria considera que
esta atividade deve contribuir para a confluéncia entre os objetivos de protecao da

saude publica, de satide e bem-estar animal e de promocao da atividade econémica.

A Direcao Geral de Alimentacdo e Veterinaria, enquanto autoridade responsavel pela
gestdo do sistema de seguranca alimentar, por forca do disposto no Decreto
Regulamentar n.° 31/2012 de 13 de marco, assegura a inspecdo sanitaria dos animais

abatidos com vista a colocacao de carne e de produtos carneos no mercado.

O Regulamento (UE) 2017/625, relativo aos controlos oficiais e outras atividades
oficiais que visam assegurar a aplicacdo da legislacio em matéria de géneros
alimenticios e alimentos para animais e das regras sobre saide e bem-estar animal,
determina, no seu artigo 5°, que as autoridades competentes devem ter em vigor
procedimentos e/ou disposicoes destinados a assegurar a eficacia e adequacao dos
controlos oficiais e outras atividades oficiais que realizam e garantir que sejam tomadas

medidas corretivas, se necessario.

A supervisao e o acompanhamento da atividade de inspe¢ao surgem pela necessidade

de assegurar que as tarefas sdo executadas de acordo com as normas definidas e
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também pela necessidade de assegurar que os servicos oficiais corrigem, adaptam e

melhoram os seus procedimentos, face a realidade que vao constatando.

O PALIS pretende constituir um mecanismo que permita verificar a eficacia e a eficiéncia
da Inspecdo Sanitaria e que propicie a detecao e a correcao das situacoes que possam

poOr em causa a eficacia desta atividade.

O PAIS corresponde ao conjunto de procedimentos que visam a supervisao e o
acompanhamento da atividade de Inspecao Sanitaria em matadouros de ungulados,
aves de capoeira e lagomorfos e abrange Médicos Veterinarios Oficiais,

independentemente do seu vinculo laboral, e Auxiliares Oficiais.

Voltar ao indice

2. Objetivos Estratégicos

Constituem objetivos estratégicos do PAIS:

a) Acompanhar a atividade dos Médicos Veterinarios Oficiais e Auxiliares Oficiais

no exercicio das suas funcdes de Inspecao Sanitaria;
b) Promover a eficiéncia dos controlos oficiais na area da Inspecao Sanitéaria;

c) Garantir que s3o criadas as condigbes necessarias para diagnosticar as
fragilidades do sistema de controlo oficial e as oportunidades de melhoria, no
sentido de serem tomadas as medidas corretivas necessarias a manutencao de

um elevado nivel de protecao do consumidor e da seguranca da carne;

d) Assegurar a manutencao de um sistema de partilha de informacoes relativas ao

exercicio da atividade, credivel e permanentemente atualizado;

e) Contribuir para a uniformidade de procedimentos e de critérios de decisao, na
atuacao dos Médicos Veterinarios Oficiais e dos Auxiliares Oficiais a exercer

tarefas de Inspecao Sanitaria.

Voltar ao indice
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3. Objetivos Operacionais

Constituem objetivos operacionais do PAIS:

a)

b)

c)

d)

Realizacdo do nimero de agoes de acompanhamento em matadouro definido

no Plano de Execucado Regional (PER) de cada regiao em cada ano;

Elaboracao do Plano de Execucao Regional (PER) e seu envio pelas Regioes

para a DSSA até 31 de janeiro de cada ano;

Elaboracao do Relatorio Anual de Execugdo Regional (RAER) e seu envio pelas
Regides para a DSSA até 31 de janeiro do ano seguinte ao da execucao das

supervisoes;

Elaboragao do Relatério Anual de Execugao Nacional (RAEN) pela DSSA/DSP

até 30 de abril do ano seguinte ao da execucao das supervisoes.

Voltar ao indice

4. Competéncias

4.1.

4.2.

Competéncias da Direcao
Homologar o Plano e as suas revisoes;

Aprovar o Relatorio Anual de Execucdo Nacional (RAEN).

Competéncias da DSSA/DSP
Conceber o plano e coordenar a sua implementacao, a nivel nacional;

Efetuar as acoes de divulgacdo e formacado necessarias a implementacao do
PAIS;

Coordenar as reunioes efetuadas no ambito do PAIS;

Assegurar o esclarecimento de davidas junto dos coordenadores regionais,

supervisores e técnicos de Inspecao Sanitaria;

Aperfeicoar o sistema de acordo com as necessidades;
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Divulgar informacado pertinente sobre Inspecdo Sanitiria de carnes na Pagina
de Inspecao Sanitaria e na Intranet2 e manter atualizado o contetdo destas

aplicacoes informaéticas;
Promover a uniformidade dos procedimentos e dos critérios de classificacao;
Elaborar o Relatorio Anual de Execucao Nacional (RAEN) no prazo definido;

Rever o plano sempre que necessario e pelo menos de 5 anos em 5 anos.

Nomear um Coordenador Regional e os técnicos Supervisores que procedem a

execucao das acoes de acompanhamento e supervisao;

Assegurar a participacdo do Coordenador e dos Supervisores nas reunioes e/ou

formacoes promovidas pela DSSA;

Assegurar que as acoes previstas no Plano de Execucdo Regional (PER) sao

efetuadas.

Elaborar o PER e promover o seu envio para a DSSA no prazo definido;

Coordenar a implementacao do plano a nivel regional e promover a aplicagao

dos procedimentos previstos no PAIS;

Divulgar a informacao e documentagao junto dos Supervisores e esclarecer os

intervenientes acerca do Plano e das acoes de supervisao;
Promover a uniformidade dos critérios de classificacao entre os supervisores;

Definir e implementar as a¢cdes de acompanhamento necessarias a correcao das

insuficiéncias detetadas ou a melhoria dos procedimentos;

Elaborar o RAER e promover o seu envio a DSSA no prazo definido.
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e Efetuar as agoes previstas no PER segundo os procedimentos definidos no
PAIS;

e Enviar o Relatério de Supervisdo aos técnicos supervisionados nos prazos

previstos.

e Colaborar com os Supervisores, no sentido de permitir levar a bom termo o

processo de supervisao e acompanhamento;
e Implementar as medidas de acompanhamento definidas pela Coordenacao e

reportar aos Servicos Regionais informacao relativa a implementacao.

Voltar ao indice
5. Metodologia

O PAIS compreende as seguintes a¢oes de supervisao e acompanhamento:

a) Acoes de supervisao em matadouro, efetuadas durante o decorrer das

atividades de inspecao;

b) Analise de dados de inspecao, relativa a informacdo de natureza

quantitativa, resultante da atividade, registada no SIPACE;

c¢) Analise de informacoes de inspecao, relativa a informacao qualitativa,
resultante da atividade, constante nos relatérios mensais de atividade e outros

documentos.

Os procedimentos técnicos a adotar nas acoes efetuadas no matadouro estao definidos
no manual de procedimentos anexo “PAIS — Acoes de supervisio em

matadouro”.

Os procedimentos que devem ser observados na analise de dados de inspecdo,
constantes no SIPACE, e na andlise de informacdo de inspecdo sdo os constantes no
manual de procedimentos anexo “PAIS — Analise de dados e de informacoes de

inspecao”.
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Para a anélise de informacoes de inspecao, relativa a informacao qualitativa, resultante
da atividade, constante nos relatérios mensais de atividade e outros documentos devem
ser seguidos os procedimentos previstos no manual de procedimentos anexo — “PAIS

— Analise de dados e de informacoes de inspecao”.

Voltar ao indice

6. Implementacao

O namero de acdes de acompanhamento em matadouro a efetuar é calculado
anualmente em funcao do namero de matadouros aprovados e do niimero de técnicos
(MVO e AO) afetos a fungoes de inspec¢do sanitaria por mais de 22 dias ateis em cada
ano em cada regido. O modelo de Plano de Execu¢do Regional (PER) contem uma

tabela para o calculo o nimero de supervisoes a efetuar em cada ano.

O Plano de Execucdo Regional (PER), cujo modelo é o previsto na folha “PER” do

ficheiro “PAIS Relatorios” deve ser enviado para a DSSA até 31 de janeiro de cada ano.

O Relatério Anual de Execucdo Regional (RAER), cujo modelo é o previsto na folha
“RAER” do ficheiro “PAIS Relatorios” deve ser enviado para a DSSA até 31 de janeiro

do ano seguinte ao da execucao das supervisoes.

O Relatorio Anual de Execugdo Nacional (RAEN) devera ser elaborado pela DSSA/DSP

até 30 de abril do ano seguinte ao da execuc¢ao das supervisoes.

Voltar ao indice

7. Medidas de Acompanhamento

Nos manuais de procedimentos anexos a este plano, relativos as acoes de supervisao
em matadouro e analise de dados e informacoes de inspecdo estdo descritos os
procedimentos relativos ao acompanhamento e as situagoes em que os mesmos se

devem desenvolver.

Todas as medidas de acompanhamento fardo parte do RAER.

Voltar ao indice
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8. Indicadores de Sucesso

Para avaliar a Eficacia da implementacao do PAIS utilizar-se-a o indicador Taxa de
Execucao, correspondente a % de supervisoes efetuadas em cada ano sobre o niimero
de supervisoes previstas no PER de cada regido. Os resultados sdo interpretados,

anualmente, do seguinte modo:

Taxa de Execucao Resultado
<70% Insatisfatorio
>70% e < 100% Satisfatorio
100% Muito satisfatorio

Para avaliar a abrangéncia do PAIS utilizar-se-4 o indicador Taxa de Técnicos
Supervisionados, correspondente a % de Técnicos que sdo sujeitos a supervisao em

cada ano. Os resultados sdo interpretados, anualmente, do seguinte modo:

Taxa de Execucao Resultado
< 5% Insatisfatorio
>5%e<10% Satisfatorio
>10% Muito satisfatorio

Para avaliar o cumprimento dos prazos de realizacdo dos PER e dos RAER utilizar-se-4
o indicador “Cumprimento do prazo”, relativo ao cumprimento dos prazos definido
para envio destes documentos a DSSA. Os resultados sao interpretados, anualmente, do

seguinte modo:

Cumprimento do prazo Resultado
Mais de 10 dias depois Insatisfatorio
Até 10 dias depois Satisfatorio
Até ao prazo definido Muito satisfatorio

Para avaliar a Eficiéncia da Inspecdo Sanitaria utilizar-se-4 o indicador “Média
Nacional das classificacoes finais”. Os resultados sao interpretados, anualmente,

do seguinte modo:
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Média Nacional das classificacoes finais Resultado
Abaixo de 14 valores Insatisfatorio
Entre 14 e 16 valores Satisfatorio
Acima dos 16 valores Muito satisfatorio

Voltar ao indice

9. Avaliacao

O Relatorio Anual de Execucao Nacional (RAEN) elaborado pela DSSA até 30 de abril
do ano seguinte ao da execucdo das supervisoes, deve conter dados e informacoes
relevantes que digam respeito a implementacdo do plano e que compreendam pelo
menos os seguintes aspetos, quer gerais (dados nacionais) quer estratificados por

regiao:

a) Universo de matadouros e numero de técnicos (MVO e AO) afetos a tarefas de

inspecao sanitaria em matadouros em cada Regido;
b) Ntimero de supervisoes efetuadas;
¢) Resultado das supervisoes efetuadas por regiao e area de trabalho;
d) Indicadores de eficiéncia;
e) Medidas tomadas na sequéncia de supervisoes com classificacao insatisfatoria;
f) Avaliacdo de outras componentes de supervisao da inspecao;

g) Acoes de formacao efetuadas sobre matérias aplicaveis ao plano.

No RAEN serao também registados os constrangimentos detetados durante a

implementacdo do PAIS e as sugestdes de melhoria do plano.

Voltar ao indice
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10.Definicoes

No ambito do PAIS consideram-se as seguintes definicoes:

Acompanhamento - Conjunto de acdes desenvolvidas com o objetivo de
promover a eficiéncia da Inspecdo Sanitaria e de melhorar e corrigir

procedimentos com vista a garantir a sua eficacia;

Area de trabalho - Componentes funcionais incluidas no controlo oficial, sao

em numero de 10, podendo algumas nao se aplicar em alguns casos;

Classificacao final - O valor numérico que classifica a eficiéncia da execugao
das tarefas de Inspecdo Sanitaria e que resulta da média ponderada da

classificacao das areas de trabalho;

Fator de ponderacao (ou peso) - Fator numérico atribuido a classificagao
de um item ou de uma é&rea de trabalho, com o objetivo de diferenciar a
influéncia da classificacao desse item ou dessa area de trabalho, na classificacdo
da 4rea de trabalho e na classificacao final, respetivamente, em fun¢do da sua

relevancia, dificuldade ou exigéncia;

Item - Cada aspeto ou requisito que deve ser verificado, incluindo os que
correspondem a obrigacdes do operador, mas cuja verificagdo é necessaria para

avaliar o cumprimento das tarefas de Inspecao Sanitéria;

Lista de verificacao - Conjunto de documentos integrados usados na

supervisao em matadouro;

Supervisao - Conjunto de ac¢des desenvolvidas com o objetivo de verificar o

cumprimento das tarefas inerentes a realizacao do controlo oficial;

Verificacao - O controlo, mediante exame e ponderacao de provas objetivas,

do cumprimento dos requisitos especificados.

Voltar ao indice
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ANEXO - Componentes da supervisao da
Inspecao Sanitaria

Supervisao em matadouro

« Trabalho desenvolvido pela equipa de inspecao
« Identificacao de constrangimentos individuais
« Sem aviso prévio

Analise de informacoes

 Informacoes
« Autos e participacoes
« Relatorios mensais de controlo

- Analise de dados
« Indicadores de atividade (abate, reprovacoes e

mortalidade)
« Taxas de inspecao

« Erros de registo e Valores extremos
« Pesquisa de Trichinella, colheita de amostras e DDO
S * Gestao de recursos humanos

Voltar ao indice
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