


REPUBLICA
%~ PORTUGUESA d 9 a V
AG

RICULTURA E PESCAS de Alime 0
e Veterinaria

Auditoria Interna -
Resumo Informativo

Relatorio n.° 01/DGAV/NA

Maio de 2025

versao 01

Nucleo de Auditorias

Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria



Diregao Geral
de Alimentagio
e Veterinaria

AGRICULTURA E PESCAS

REPUBLICA
%~ PORTUGUESA d 9 a V

Indice

B DN 316 40 16 10 Uo7 o JUU RSP SPRPSRRRRRR

2. Base legal e procedimentos SEGUIAOS .......ccccvieeeiiieiiiieiieieieeeee et esreeeeae e eeae e

3. Locais onde decorreu a auditoria e atividades desenvolvidas .........ceeeeeeeeevevcnnnveennnn.

4. CONSTATACOES. ..eeeetereereiirieeteeterreeiirertteeeeeeesasssrteeeeeesssssssssssteessessssssssssaasesssssssssssseseees
0% N 070) o 51 7 | 72 (610 [Xc 0 o0 L ¢ 1< SRR
4.2 ODSEIVAGOES ....uuvveeeieeerieeeeeitreeeeeitteeeesesreesesasresaassseesesssreesasssssssssssssessssssseesssnnn
4.3 NA0 Conformidades .......cooeevirrrrrieeieiieiieiirrereeeeeeeeeeirrereeeeeeeeesesnrrerreeeeesesssssssneees

5. COMCIUSOES. ..ceiiiiieietrerieeeeeeeeeeirtereeeeeeeeeseirreeeeeeeeeeeesssssasseeesssesssssssssseeessensnsssssnnseessnns

6.  Plano de AGAO ...ccuuiiriuieiriieieiteeeiterett ettt ettt et e et e e st a e s aa e e s aaeesnaeenanas



@ REPUBLICA
k= PORTUGUESA

Diregao Geral
AGRICULTURA E PESCAS de Alimentagio

e Veterinaria

1.Introducao

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria
Interna (Al) efetuada pelo Niicleo de Auditorias (NA), da Diregdo Geral de Alimentacdo
e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcdo de Servigcos. Tratou-se de uma
Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditorias de 2025, aprovado

superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar as atividades desenvolvidas no ambito dos
Programas de Erradicacdo da Tuberculose, Brucelose e Leucose Bovina e Programa de
Erradicacao da Brucelose dos Pequenos Ruminantes, para dar cumprimento as
disposicoes legais incluidas no Regulamento (UE) 2017/625 do Parlamento Europeu e
do Conselho de 15 de marco, relativo aos Controlos Oficiais (CO) e outras atividades
oficiais que visam assegurar a aplicacdo da legislagdo em matéria de géneros
alimenticios e alimentos para animais e das regras sobre saide e bem-estar dos
animais, fitossanidade e produtos fitofarmacéuticos, o qual, em 14 de dezembro de
2019, revogou o Regulamento (CE) n.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 29 de abril.

A avaliacdo efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estdao

em vigor e se relacionam com os Temas auditados.

2.Base legal e procedimentos sequidos

A planificacao, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nicleo de Auditorias no
processo relativo a implementacdo da “funcdo de auditoria interna” encontra-se
descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versdo 09, de 22 de maio
de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposicoes contidas no
Regulamento (UE) N.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de margo,
bem assim como, das orientagoes da Comunicacdo da Comissao N° 2021/C 66/02, de

26 de fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado, as Constatacoes detetadas durante as Auditorias
Internas e descritas nos Relatoérios sao classificadas em Constatagoes Positivas (CP),

Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sdo
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subdivididas em Ndo Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores
(NCM).

No que se refere as Conclusbes apresentadas nos Relatorios face as Constatagoes
detetadas, o “Manual” define que as atividades sdao classificadas como desenvolvidas
de modo Muito Satisfatério (MS), Bastante Satisfatorio (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatério (QS) ou Nao Satisfatério (NS).

3.Locais onde decorreu a auditoria e atividades
desenvolvidas

Para realizar esta Al, a EA deslocou-se a uma Unidade Organica da DGAV, tendo
avaliado o desempenho da UO face as atribuicoes e responsabilidades que lhe estdo
cometidas no sistema de controlo existente relativo as areas auditadas e aos temas
concretos que foram objeto de Auditoria, durante os anos de 2022, 2023 e 2024. Para
proceder a esta avaliagao, foram realizadas reuniodes, entrevistas, assim como, foram
verificados documentos, registos e bases de dados.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliagdo por

amostragem.

4.Constatacoes

Durante a AI foram detetadas 36 Constatacoes, as quais foram atribuidas a seguinte
Classificacao: 33 CP, 2 OBS e 1 NCm.

4.1 Constatacdes Positivas

As principais Constatacoes Positivas detetadas nos temas em avaliagdo estavam
relacionadas com o seguinte: a resposta ao Questionario de Pré Auditoria; a
apresentacdo feita sobre os temas em avaliacao na reunido de abertura; a existéncia
de uma equipa técnica habilitada para exercer as funcoes que desempenham; a
cooperacdo, colaboracdo e transparéncia dos técnicos; a designacdo dos
coordenadores e técnicos e a descricdao de funcoes em documento escrito; a realizacdo

de reunioes de coordenacao e de trabalho internas, bem como outro tipo de reunioes
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com outras entidades, no ambito dos temas em avaliacdo; as agoes de formacgao e de
atualizagdo de conhecimentos recebidas, e também algumas ministradas, pelos
técnicos da unidade organica bem como por outros técnicos de organismos delegados;
a divulgacdo interna de informacdo (como procedimentos, esclarecimentos,
documentacdo variada, etc.) relacionada com a execucdo e coordenacdao dos temas em
avaliacao, assim como a troca de informacdo com outras entidades externas; a
utilizacao de meios informaticos (intranet) para a divulgacdao e disponibilizacdo de
diversa documentacado relevante para os temas em avaliagdo, acessivel aos técnicos da
UO, assim como a existéncia de arquivos fisicos; a cooperacdo e colaboracgdo entre
diferentes UO com competéncia para efetuar controlos oficiais ou outras atividades
oficiais; os documentos escritos elaborados e divulgados que estdo relacionados com a
coordenacdo e com a execucdo dos temas em avaliacdo; os procedimentos e/ou
disposicoes destinados a assegurar que o pessoal que realiza controlos oficiais e outras
atividades oficiais ndo se encontre em situacao de conflito de interesses, e a respetiva
obrigacdo de imparcialidade no cumprimento das suas funcoes e tarefas; os
procedimentos de verificacdo/supervisdo existentes, a respetiva execucdo e a
metodologia de registo; os sistemas de registo e de informacdo (bases de dados)
existentes e utilizados para o registo e validagdo dos controlos oficiais e outras
atividades oficiais realizadas; a instauracdo de processos de contraordenagdo no
ambito dos temas em avaliacdo; a elaboracao de relatorios de execucdo para os temas
em avaliacgdo; os protocolos estabelecidos com organismos delegados para a execuc¢do
de outras atividades oficiais no ambito dos temas em avaliacdo; a execucdo dos
programas sanitarios anuais no ambito dos temas e periodo em avaliacdo; os
indicadores epidemiolégicos para cada uma das doencas dos programas de
erradicacdo em avalia¢do; a monitorizagdo/ controlo da periodicidade de execucdo dos
controlos sorolégicos e das provas de intradermotubrculinizacdo, atendendo aos
prazos respetivos estabelecidos nos programas sanitarios anuais; as inspecoes de
controlo previstas e realizadas as Organizacoes de Produtores para a Sanidade Animal
(OPSA), nomeadamente as inspecoes locais, com analise detalhada de alguns relatérios
elaborados pela UO; as inspecoes de campo previstas e realizadas aos Médicos
Veterinarios Executores (MVE), que executam as acoes profilaticas e sanitarias, com
andlise detalhada de alguns relatérios elaborados pela UO; o acompanhamento de
visitas a 2 exploragoes reprodutoras de bovinos, para realizacdo da prova de

intradermotuberculinizagdo e respetiva leitura (72h apés) pelo MVE (no ambito da
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Tuberculose Bovina), com o acompanhamento dos servicos oficiais (inspecoes de
campo); o acompanhamento de visita a exploragdo reprodutora de ovinos, para
realizacdo do rastreio sorologico anual da totalidade do efetivo elegivel pelo MVE (no
ambito da Brucelose de Pequenos Ruminantes), com o acompanhamento dos servicos
oficiais (inspecdo de campo); a gestao e armazenagem de produtos biolégicos, nos
quais se incluem as tuberculinas, assim como o respetivo circuito de distribuicao destas
pelas OPSA; os inquéritos epidemiolégicos (IE) e as andlises epidemiologicas (AE)
realizadas para cada uma das doencas dos programas e periodo em avaliagdo, com
andlise detalhada de alguns processos e respetiva documentacgdo; as situacoes de
notificacao de Doenca de Declaracgdo Obrigatoria (DDO) efetuadas durante o periodo
em avaliagdo, para a Tuberculose Bovina, com andlise detalhada de alguns processos
e respetiva documentacao; a colheita de amostras no ambito de abates sanitarios, com
andlise detalhada de alguns processos e respetiva documentacdao; a situacoes de abate
sanitario da totalidade do efetivo ocorridas durante o periodo em avalia¢do, com
andlise detalhada de alguns processos e respetiva documentacdo; a processos de
indemnizacdo aos operadores, decorrentes de abates sanitarios, com andlise das
respetivas pecas processuais de alguns exemplos ocorridos; o controlo da limpeza e
desinfecdo das viaturas de transporte de animais vivos sujeitos a abate sanitario, apos
a sua descarga, no matadouro, com a andlise de algumas evidéncias; os tempos
decorrentes quer entre a colheita de amostras e a entrega nos respetivos laboratorios,
quer para obtencdo dos respetivos resultados laboratoriais, durante o periodo em
avaliacao; a média de amostras/andalises prejudicadas ocorridas durante o periodo em
avaliacao; a existéncia de normas e procedimentos a adotar relativamente ao destino
e processos a que deve ser sujeito o leite cru proveniente de exploracoes nao indemnes

(Brucelose / Tuberculose), com a analise de uma situacdao ocorrida.

4.2 Observacoes

As Observacoes detetadas estavam relacionadas com o seguinte: duracgdo do periodo
de instrucdo de alguns processos de contraordenacdo; campos em branco no

preenchimento de alguns dos inquéritos epidemiolégicos analisados.
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4.3 Nao Conformidades

A Nao Conformidade detetada estava relacionada com o seguinte: prazo de notificacao

a OPSA do resultado da inspecdo realizada.

5.Conclusoes

No que se refere as Conclusoes, a Equipa Auditora (EA) concluiu que a UO desenvolveu
as suas competéncias relacionadas com o assunto “Disposicoes Gerais do Regulamento
(UE) n.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril — Organizagdo
da Autoridade Competente e dos Controlos Oficiais: Coordenacgdo, Supervisdo e
Execucdo” de modo Muito Satisfatério, bem como a “Execucdo dos Temas em
Auditoria” de modo Muito Satisfatério, tendo em conta o critério de classificacao das
conclusoes do manual de procedimentos: Auditorias Internas, versao 09, de maio de

2020.

6.Plano de Acao

A Unidade Organica onde decorreu a auditoria apresentou, em sede de Comentdarios
ao Relatéorio Preliminar, agbées de melhoria/corretivas implementadas e/ou a
implementar, com algumas evidéncias documentais, para todas as Observacoes e Nao
conformidade verificadas, que foram aceites e por isso ndo foram elaboradas as

respetivas Recomendacoes, pelo que a Al foi encerrada.
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