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1.Introducao

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria
Interna (Al) efetuada pelo Niicleo de Auditorias (NA), da Direcdo Geral de Alimentacdo
e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Direcdo de Servigos. Tratou-se de uma
Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditoria de 2025, aprovado

superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar e avaliar as atividades desenvolvidas no ambito
da Inspecdo Sanitaria e Plano de Acompanhamento da Inspecdo Sanitaria em
matadouros, incluido no Plano Nacional de Controlo Plurianual (PNCP), apresentado
por Portugal a Uniao Europeia, para dar cumprimento as disposicoes legais contidas
no Regulamento (UE) 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Marco
de 2017 (que revogou o Regulamento (CE) N.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 29 de Abril de 2004), relativo aos Controlos Oficiais (CO) e outras
atividade oficiais que visam assegurar a aplicacdo da legislacao em matéria de géneros
alimenticios e alimentos para animais e das regras sobre satide e bem-estar dos

animais, fitossanidade e produtos fitofarmacéuticos.

A avaliacdo efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estdao

em vigor e se relacionam o Tema auditado.

2.Base legal e procedimentos sequidos

A planificagdo, metodologia e procedimentos seguidos pelo Nucleo de Auditorias no
processo relativo a implementacdo da “funcdo de auditoria interna” encontra-se
descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versdo 09, de 22 de maio
de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposicoes contidas no
Regulamento (UE) N.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de marco
de 2017, bem assim como das orientacoes da Comunica¢do da Comissdo N° 2021/C
66/02, de 26 de fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado as Constatacoes detetadas durante as Auditorias
Internas e descritas nos Relatérios sao classificadas em Constatacoes Positivas (CP),

Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sdo
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subdivididas em Ndo Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores
(NCM).

No que se refere as Conclusbes apresentadas nos Relatorios face as Constatagoes
detetadas o “Manual” define que as atividades sdo classificadas como desenvolvidas de
modo Muito Satisfatério (MS), Bastante Satisfatério (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatério (QS) ou Nao Satisfatério (NS).

3.Locais onde decorreu a auditoria e atividades
desenvolvidas

Para realizar esta Al, a EA visitou a Unidade Organica (UO) de uma Regido, tendo
avaliado o desempenho da UO face as atribuicoes e responsabilidades que lhe estdo
cometidas no sistema de controlo existente relativo as areas auditadas e aos temas
concretos que foram objeto de Auditoria. Para proceder a esta avaliacdo, foram
realizadas reunioes e entrevistas, assim como, foram verificados documentos, registos
e bases de dados.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliagdo por

amostragem.

4.Constatacoes

Durante a Al foram detetadas na UO auditada, 31 Constatacoes, as quais foram

atribuidas a seguinte Classificacdo: 20 CP, 6 Obs, 5 NCm.

Durante a Al foi ainda detetada 1 constatacao, da responsabilidade de Outra Unidade

Organica, a qual foi atribuida a seguinte classificacdo: 1 Obs.”

4.1 Constatacdes Positivas

As principais Constatagoes Positivas detetadas estavam relacionadas com o seguinte:
A resposta ao Questiondrio de Pré Auditoria; a apresentacdo feita na reunido de
abertura, sobre os temas em avaliacdo; a existéncia de uma equipa técnica habilitada
para exercer as funcoes que desempenham; a cooperacao, colaboracdo e transparéncia
dos técnicos; a designacdo da coordenadora e técnicos supervisores e a descricdo de
funcoes em documento escrito; os requisitos de experiéncia e de formacdo requeridos

para a designacdo dos técnicos supervisores; as acoes de formacao e de atualizacao de
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conhecimentos recebidas, e também algumas ministradas, pelos técnicos da unidade
organica, a partilha de conhecimentos entre as equipas de inspecdo sanitaria e a
divulgacao interna de informacdo (como procedimentos, esclarecimentos,
documentacdo variada, etc.) relacionada com a execucdo e coordenacdao dos temas em
avaliacao; realizacao de reunides de coordenacdo e de trabalho internas, no ambito
dos temas em avaliacdo; os sistemas de registo e utilizacdo de meios informaticos,
pastas de partilha para a divulgacdo e disponibilizacdo de diversa documentacgdo
relevante para os temas em avaliacdo, acessivel aos técnicos da UO, assim como a
existéncia de arquivos fisicos; os documentos escritos elaborados e divulgados que
estdo relacionados com a coordenacdo e com a execucdo dos temas em avaliacdo; a
metodologia utilizada na andlise de dados de inspecdo sanitaria e procedimentos de
verificacdo, no ambito da coordenacdo da inspecdo sanitaria, bem como no ambito do
PAIS; a utilizacdo de laboratorios de referéncia, para o processamento das andlises das
amostras colhidas no ambito da inspecao sanitaria; a instauracdo de processos de
contraordenacdo no ambito dos temas em avalia¢do, nas situacdes aplicaveis;
determinados procedimentos de verificacdo/supervisdo existentes; a elaboracdo de
relatorios de execucdo para os temas em avaliacdo; as taxas de execucdo das
supervisoes planeadas e realizadas no ambito do PAIS; a elaboracao de Relatérios
Mensais de atividade de inspecdo sanitaria e seu registo no Sipace; a utilizacdo das
Listas de verificacdo e a elaboracao de Relatérios Finais de Supervisao no ambito do
PAIS; as visitas a duas unidades de abate de ungulados, para o acompanhamento das
acoes e procedimentos do corpo de inspecdo sanitaria, e acompanhamento de

respetivas supervisoes PAIS.

4.2 Observacoes

As Observacoes detetadas estavam relacionadas com o seguinte: nao ter sido realizada
pelo menos uma reunido de coordenacdo anual em 2022 e 2023; fase instrutoria longa
de alguns dos processos de contraordenacdao instaurados; a inexisténcia de
procedimentos e/ou disposicoes a assegurar que o pessoal que realiza controlos oficiais
e outras atividades oficiais, ndo se encontre em situacao de conflito de interesses,
cumpra o principio da imparcialidade e obrigacoes adequadas de confidencialidade;
alguns Relatérios Mensais de atividade de inspecdo sanitaria em matadouro, com
campos sem registo de informacgao ou com informacao insuficiente; alguns Relatorios

Finais de Supervisdo, com informacao insuficiente em determinados campos e algumas
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discrepancias entre o verificado e a respetiva classificacdo do item da area de trabalho
no Relatorio; a atual base de dados + Sipace, ndo permite a consulta de determinados
dados e informacgoes de inspecdo sanitdria, que constituem parte necessaria e
obrigatéria na preparacdao prévia das acgoes de supervisdo em matadouro, no ambito
do PAIS.

4.3 Nao Conformidades

As Nao Conformidades detetadas, estavam relacionadas com o seguinte: relativamente
ao acompanhamento das atividades da equipa de inspec¢do sanitaria nos matadouros
de ungulados, a falta de evidéncias da verificacdo de determinada documentacdo e
informacdo apresentada, aquando da rece¢cdo dos animais e a falta de evidéncias da
tomada das respetivas medidas perante o operador; o ndo cumprimento na totalidade,
de determinados requisitos especificos de inspecdo post mortem; a falta de evidéncias
da tomada de medidas, perante inconformidades na recolha, identificacdo,
armazenagem e encaminhamento dos subprodutos gerados no matadouro; a falta de
evidéncias da tomada de medidas, perante determinadas inconformidades
relacionadas com os procedimentos de testagem de trichinella; a falta de evidéncias da
divulgacao dos Relatorios Finais de Supervisdo a equipa de inspecdo sanitaria
supervisionada; o ndao cumprimento da taxa de execucdo da Supervisdo PAIS, em
2023, o nao cumprimento dos prazos preconizados para a elaboracao e envio do Plano
de Execucdo Regional e do Relatério Anual de Execucgdo Regional a Unidade Organica
Central; a falta de evidéncia da elaboracgao do Plano de Acompanhamento e Melhoria,
relativamente a um dos Relatorios Finais de Supervisdo, que obteve classificacdo 3

numa das areas de trabalho.
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5.Conclusoes

No que se refere as Conclusoes, a Equipa Auditora (EA) concluiu que a UO desenvolveu
as suas competéncias relacionadas com o assunto “Disposicoes Gerais do Regulamento
(UE) n.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril — Organizacao
da Autoridade Competente e dos Controlos Oficiais: Coordenacdo, Supervisdo e
Execucdo” de modo Muito Satisfatorio, e a “Execucdo dos Temas em Auditoria” de modo
Satisfatério, tendo em conta o critério de classificacdo das conclusoes do manual de

procedimentos: Auditorias Internas, versdo 09, de maio de 2020.

6.Plano de Acao

No que se refere ao Plano de A¢do (PdA), a UO ira apresentar o respetivo Plano de A¢ao
(PdA) e evidéncias documentais, contendo as Acoes Corretivas para fazer face as
Recomendacoes do Relatorio Final. Este PdA descreve as Acbes em causa, a

calendarizacdo da sua execucdo e o respetivo mecanismo de monitorizacao.

O NA encontra-se a monitorizar esta fase da AI aguardando agora a apresentagdo do
PdA nos moldes referidos no Manual de Procedimentos: Auditorias Internas, para

entdo proceder a sua avaliag¢do tendo em vista o encerramento desta Al

! A Qutra Unidade Organica em que foi detetada 1 Obs, apresentou, em sede de
Comentarios ao Relatoério Preliminar, acdo de melhoria implementada, com evidéncia
documental, a qual foi aceite e, por conseguinte, ndo foram elaboradas as respetivas

Recomendacoes, pelo que a Al foi encerrada na Outra Unidade Organica.
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