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Preambulo

A Direcao-Geral de Alimentacdo e Veterinaria (DGAV) tem por missao a definicao,
execucao e avaliacao das politicas de seguranca dos alimentos, de protecao e de sanidade
animal, protecdo vegetal e fitossanidade, sendo investida nas funcées de autoridade
sanitaria veterinaria e fitossanitaria nacional, de autoridade nacional para os
medicamentos veterinarios e de autoridade responsavel pela gestdo de risco da

seguranca dos alimentos.

Alegislacdo sobre o fabrico, distribuicao, fornecimento e utilizacdo de medicamentos em
animais tem como objetivo primordial a protecao da satide publica, por meio da protecao
da sauide e da bem-estar animal, intimamente ligado a garantia de oferta de alimentos

seguros, e da Protecao Ambiental.

Além disso, nos ultimos anos, tendo em conta a crescente ameaca a satide publica global
representado pelo fendmeno da resisténcia antimicrobiana, uso prudente e responsavel
desta categoria de medicamentos no setor veterinario tornou-se um dos pontos

estratégicos do quadro da luta para a contenc¢ao do seu desenvolvimento e difusao.

O objetivo final da Prescri¢ao Eletrénica Médico Veterinaria ndo é a simples transposi¢ao
da prescricdo de papel em um "PDF", mas uma modificacdo substancial do modelo
organizacional e operacional anterior de gestdo de medicamentos destinados animais,
através da digitalizacdo completa da gestdo da prescricao, dispensa e utilizacdo de

medicamentos em animais.

O sistema faz parte do projeto de simplificacao e digitalizacdo mais amplo do governo
Portugués, Sistema de Apoio a Modernizacao e Capacitacdo da Administragao Publica
(SAMA 2020), que, para aspetos relacionados a saide animal e seguranca alimentar,
prevé a introducao de solucoes inovadoras de tecnologias de informacao para facilitar
tanto o DGAV quanto os operadores no cumprimento das obrigacoes regulamentares por

meio da chamada "desmaterializacao".

O projeto DGAV+ “Digitalizacio e Qualidade” proposto pela Direcao-Geral de
Alimentacao e Veterinaria, ao Sistema de Apoio a Modernizacdo e Capacitacao da
Administracao Publica, no ambito do Aviso 02/SAMA/2020/2019, visa responder as
necessidades identificadas, suportada pela implementacao de: aplicacao de prescricao de

medicamentos online.
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O Portal de Dispensa constitui o instrumento de validacao de prescricées médico-
veterinarias e de apoio aos operadores uma vez que permite o cumprimento das regras
de dispensa de medicamentos para animais previstas no Regulamento n.° 2019/6 de 11
de dezembro e Regulamento n.° 2019/4 de 11 de dezembro nomeadamente no que a
conservacao de registos diz respeito. Permite ainda o cumprimento do prazo de validade
de prescricao dos diferentes tipos de medicamentos para animais, a prescricao parcial de
receitas médico-veterinarias totalmente eletronicas, a libertacao do envio de prescrigcoes
por SMS para o proprietario e detentor dos animais e o preenchimento parcial de

informacao relativa a receitas médico-veterinarias manuais.

O Portal de Dispensa é uma plataforma disponibilizada de forma gratuita para
Farmacias, Postos de Venda de Medicamentos Veterinarios, Distribuidores por Grosso
de Medicamentos Veterinarios, Fabricantes e Distribuidores por Grosso de Alimentos

Medicamentosos.
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Manual do Utilizador

1. Fabricantes e Distribuidores por Grosso de Alimento
Medicamentoso

Os fabricantes e distribuidores por grosso de alimento medicamentoso sao operadores
autorizados a dispensa ao publico de alimentos medicamentosos mediante a

apresentacao de uma receita de alimento medicamentoso para animais (RAMA).

1.1 AcessoO

penv

Prescrigiio Eletronica
b PRl Gutrasiormas de
Medico-Veterinaria ot

.........
.........

O acesso ao portal de dispensa é efetuado em https://pemv.dgav.pt/ acedendo ao

separador de “Portal de Dispensa”.

Email
Email
Senha

Senha

-0 -
# Autenticacdo DGAV

= Autenticar com conta OMV
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ApOs este passo deve inserir as suas credenciais de acesso (email e palavra-passe) para
ter acesso as ferramentas de validacdo da RAMA. Apos carregar no botao “Iniciar sessao”

z \ yd
tera acesso a sua area geral.
Gestdo de Servicos
Receita Médico Veterinaria Receitas Dispensadas
Dispensa de medicamentos sujeitos a receita Histdrico de receitas dispensadas pelo operader
Tickets
@ Supoerte e ajuda a plataforma
Detalhes de Conta Seguranga da Conta
FARMACIA TESTE, TesteFarmacia Editar Preferéncias de Sequranga
= TesteFarmacia@qualidadepemy.pt

1.2 Validacao de Receitas de Alimento Medicamentoso para
Animais totalmente eletronicas

A validacao de uma RAMA inicia-se ao selecionar a opc¢ao “Receita Médico Veterinaria”

na sua area geral. Ap0s esta selecao ser-lhe-a pedido o nimero tinico de receita.

Receita Médico Veterinaria

Dispensa de medicamentos sujeitos a receita

9699991117247302025111 m

Prestricia Animal Campanhia

et | oo dggy NIV de eceta

PORTUGUESA
Detentor: Antbnie Detentor NIF: 599559550
Telutans: $12345675 Ewnik il
Animal: Loyen Espeche: Caninos
Idertificagdo: 1212921212121212
Cédigo ly I l | Misdlca Veteriniria: Admintstrator
de dispensa Cédula: 0000 | Telefone: Ernlsedo: 25:02-2022
‘ Nome comerclal Apresencacio, Posclogia Unidades Hdmera de Registo
[7244BEE0T ACALMAR com orirsi o para chet 0 g0 i
Agreinitrar or Vid el 08 Usidadies par st
e
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Apoés a insercao do mesmo deve carregar na lupa do lado direito do campo de pesquisa

do ntimero tnico de receita.
Ao entrar na RAMA totalmente eletronica tera a indicacao:

- dos medicamentos veterinarios a incorporar no alimento (quantidade e taxa de

incorporacao);
- da quantidade de alimento medicamentoso a fornecer.

Apos o fabrico do alimento medicamentoso e quando este estiver disponivel para
fornecimento devera incluir a data de fornecimento e seguir os préximos passos,

efetivando a dispensa carregando no botao “Dispensa”.

# /P i Receitas / i Dispensadas / 9999991117247302025111
L]
Nimero de Receita: 9999991117247302025111 Situagao: Emitida
Qtd Total AM: 1500.0  Kog(s) Data de Prescriao: 2025-03-13
MNome Comercial da Pré Mistura, Taxa Incorporagio Quantidade Total de  Pré-mistura
& Apresentagiio (%) Pré-mistura (Kg) Dispensada (Kg)
1 [7203562] APRALAN 100 g/Kg Pré-mistura 100.0 1500.0 0.0

medicamentosa para alimento
medicamentose para suines e ceelhos (Saca
de 25 Kg)

Comunicagbes

Nenhum comentario até agora,

Escreva uma mensagem..,

e

Ao carregar no botao Dispensa, deve preencher todas as informacgoes necessarias e para
terminar o processo deve inserir o codigo de dispensa presente na receita. O sistema fara

automaticamente uma validacdo do mesmo para maior comodidade do utilizador.
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Dispensa

Pré-mistura Dispensada(Kg)
Lote do Medicamento

Cédigo de Dispensa

Diregao Geral
de Alimentagio
e Veterinaria

1500

Lote123

23611916 n

Apos esta validagdo deve carregar no botao ‘Submeter’ para finalizar o processo de forma

definitiva e declarar a quantidade dispensada. Ap6s Submeter nao existe possibilidade

de qualquer alteracao dos dados preenchidos.

Se for efetuada uma dispensa faseada, deve inserir um comentério com essa indicacao

na seccao ‘Comunicagoes’.

1.3 Validacao de Receitas de Alimento Medicamentoso Manuais

A validacdo de uma prescricdo inicia-se ao selecionar a opcao “Receita Médico

Veterinaria” na sua area geral. Apos esta selecdo ser-lhe-4 pedido o ntimero tnico de

receita.

www.dgav.pt
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Receita Médico Veterinaria

Dispensa de medicamentos sujeitos a receita

99999910172472320250

Preserigho Animal Cornpanhia

EEPR"I‘!BEEI‘EEAI AGRICULTURA dgay

oo 1

ool

Il

o

00382022101

oz

a E

Numero
de Receita

Detentor: Aritnio Detentor NIF: 955595590
Tolefone: P12345678 Email mails
Al Layea Espicie: Canines
Mentifeagier 1212121317121212

Codigo "ll[ll I|!I |!| | Meédico Veterindrio: Administrater

: — | i ;  28-02-102
de dispensa R eaene Céduéa: 0000 | Teletane: Emiss Jo: 28-02-2022
Mome comerclal Apresertacio, Posclogla Unidackes Mimero de Reglsto ‘

(443001 ACALMAS omer emkdus sars ehes ¢ Enes 1
Ackiriutrar por-¥ia ord, 0% Urilades pox anieal

Py
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Apoés a insercao do nimero tUnico de receita ser-lhe-a apresentado um formulario em

branco no qual deve comecar por escrever o nome do medicamento prescrito no campo

do nome comercial, bem como a taxa de incorporac¢ao ou a quantidade de pré-mistura

na totalidade do alimento medicamentoso.

Deve repetir os passos anteriores para todas as linhas de prescricdo que estiverem

indicadas na RAMA, indicar a quantidade total de alimento medicamentoso fornecido e

a data de fornecimento.

#® [ Pesquisar ' ! Receitas Dispi das / 99999910172472320250 / Pesquisar Receitas

Nimero de Receita: 999999101 72472320250

Data de Preserigio:

Qtd Total AM: 1500 Kgis) Data de Fornecimento:

Taxa de Incorporagio

# Nome Comercial (%)

1 Acuimix 750 mg/g, pré-mistura medicamentosa para alimentc 1

2 AMOXICILLIN GLOBAL VET HEALTH 500 mg/q, pé oral para a 1

3 MNome do medicamento Taxa de Incorpora
4 MNome do medicamento Taxa de Incorpora

www.dgav.pt
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13/03/2025 0O

Quantidade de Pré-
mistura (Kg)

15000

15,000

Pré-Mistura

Pré-Mistura
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Apbs o preenchimento total do formulario com todos os dados presentes na receita, deve
carregar no botao ‘Dispensa’ no canto superior direito, confirmar os dados inseridos e
inserir o cédigo de dispensa. Estando todos os itens validados devera carregar em
‘Submeter’ para finalizar o processo. Caso exista alguma informacao incorrecta deve
carregar no botao ‘Cancelar’. Ao carregar voltara ao ecra anterior onde pode alterar a

informacao que desejar.

Dispensa

Qtd Total AM: 1500 Kg(s)

Nome Comercial

Pré-Mistura (Kg)

Acuimix 750 mg/q, pré-mistura 1 15.000
medicamentosa para alimento
medicamentoso

AMOXICILLIN GLOBAL VET
HEALTH 500 mg/g, p6 oral para
administragdo na agua de
bebida para frangos, perus,
patos e suinos

Cédigo de Dispensa 53781147 n

NOTA: Nas RAMA manuais nao é possivel a dispensa faseada pelo que apos validacao da

dispensa, esta receita deixara de estar disponivel para outras dispensas.

Assim como as receitas eletronicas, apos a submissao, nao é possivel fazer alteracoes. Na

secao ‘Comunicacoes’ deve anexar uma fotografia ou digitalizacao da receita manual.
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