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1 - NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades da Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria (DGAV), é um
instrumento interno que marca o inicio de um novo ciclo de gestao reportado ao ano de

2025.

Este documento foi elaborado tendo em conta as diretrizes decorrentes da Lei Organica da
DGAYV, da Carta de Missao do seu Diretor Geral, da Lei do OE 2025, das Grandes Opc¢oes

do Plano 25-29 e das orientacoes emanadas pela tutela.

No Plano de Atividades sao definidas um conjunto de orientacoes e acoes que contribuirao
para o cumprimento das atribuicées acometidas a DGAYV, e ainda, para a simplificacao de
processos, a desmaterializacao de servicos numa perspetiva de melhoria da qualidade do

servico publico.

A melhoria das condicoes de trabalho, a formacao e a otimizacao da gestao dos recursos
humanos, através do acesso ao regime de teletrabalho, contribuira para a conciliacdo da
vida profissional com a vida pessoal e familiar e para a melhoria dos indicadores de

motivagao dos trabalhadores e da eficiéncia dos servicos.

Durante o0 ano 2025, a DGAV continuara a otimizar os recursos para corresponder de forma
mais eficiente as competéncias que lhe estao acometidas, melhorar a comunicacdo com os
seus clientes, efetuando inquéritos de satisfacao e disponibilizando contetidos direcionados
para diversos publicos-alvo de forma a informar de forma mais clara e direta, num esfoco

continuo de aproximacao dos seus servicos ao cidadao.

No ambito da Modernizacao Administrativa a DGAV continuara a desenvolver a melhoria
das suas plataformas e a promog¢ao de projetos com vista a simplificacdo, melhoria e

qualidade dos servigos prestados.

Este plano de atividades revisto considera, o disposto no Decreto Regulamentar n.° 4/2025,
de 77 de abril, que procedeu a quarta alteracao do Decreto Regulamentar n.° 31/2012, de 13
de marco. Este diploma consagra uma revisao a organica da Direcao-Geral de Alimentacao
e Veterinaria (DGAV) por forma a reintegrar as matérias de bem-estar dos animais de

companhia no quadro das atribuicbes da DGAV, as quais voltam assim a estar na
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necessaria

reorganizacao interna, e que foi redefinida no Despacho n.® 10050/2025, de 22 de agosto.
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1.1 - Missao e atribuicoes

A Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria (DGAV) tem por missao a defini¢ao, execucao
e avaliacao das politicas de seguranca dos alimentos, de protecao animal, de sanidade
animal e sanidade vegetal, sendo investida nas funcoes de autoridade sanitaria veterinaria
e fitossanitaria nacional, de autoridade nacional para os medicamentos veterinarios e de

autoridade responséavel pela gestao do sistema de seguranca dos alimentos.

A DGAV ¢ um servico central integrado na administracao direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa e integrado no Ministério da Agricultura e Mar. As suas
competéncias respeitam a satde e protecao animal, a sanidade vegetal e a regulamentacao

e coordenacao do controlo da seguranca dos alimentos.

Para o cumprimento da sua Missdo, a DGAV prossegue as atribuicoes definidas no Decreto

Regulamentar n® 4/2025 de 7 de abril 2025, designadamente:

» Participa na definicdo e aplicagdo das politicas ptiblicas no ambito das suas
competéncias;

e Assegura a representacdo junto das instancias nacionais, comunitarias e
internacionais nos dominios relativos as suas atribuicoes, bem como a
coordenacao do Sistema de Alerta Rapido, das missoes do servigo alimentar
e veterinario da Comissao Europeia, e dos grupos do Codex Alimentarius;

e Procede a validacdo e ao pagamento decorrente do financiamento da
aplicacao das medidas definidas a nivel nacional e comunitario no ambito do
sistema de seguranca alimentar, protecao e sanidade animal, protecao
vegetal e fitossanidade, no ambito das competéncias proprias;

e Coordena a elaboracao do plano nacional de controlo plurianual, relativo aos
controlos oficiais realizados para assegurar a verificacdo do cumprimento da
legislacao relativa aos alimentos para animais e aos géneros alimenticios e
das normas relativas a satide e ao bem-estar dos animais;

» Define e coordena as estratégias de promocao da seguranca dos géneros
alimenticios, de alimentos para animais e materiais em contacto com

géneros alimenticios, em articulacio com a Autoridade de Seguranca
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Alimentar e Econémica, bem como da fitossanidade e protecdo e sanidade
dos animais;

Elabora, coordena e executa os planos de controlo oficial relativos a
producao e transformacao dos géneros alimenticios, das respetivas matérias-
primas, ingredientes e aditivos, dos materiais em contacto com géneros
alimenticios e dos subprodutos de origem animal e dos alimentos para
animais;

Elabora, coordena, executa ou avalia a execucao dos planos de controlo
oficial no ambito da fitossanidade e dos residuos de pesticidas, bem como os
planos de controlo oficial relativos a protecao e sanidade animal, incluindo
as acoes de inspecao higio-sanitaria dos produtos de origem animal e a
implementacao de programas de prevencao e luta relativamente a epizootias
ou doencas de caracter zoondtico;

Coordena e regulamenta as atividades técnicas relativas ao controlo e
certificacdo de materiais de multiplicacao de plantas, incluindo o cultivo de
variedades vegetais geneticamente modificadas;

Assegura a elaboracao dos Catalogos Nacionais de Variedades (CNV) de
espécies horticolas, agricolas, de videira e de fruteiras, e a articulacdo com os
Catalogos Comuns da Uniao Europeia e com a Lista de Variedades admitidas
a Certificacdo da Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econémico (OCDE);

Exerce as funcoes de Autoridade responsavel pela gestdo do sistema de
seguranca dos alimentos no ambito da atividade de transformacao dos
géneros alimenticios, assegurando a coordenacao da informacao relativa aos
registos de operadores do setor agroalimentar;

Procede a autorizacao, controlo e inspec¢ao do fabrico, da comercializacao e
da utilizacdo dos medicamentos veterinarios, biocidas de uso veterinario,
alimentos medicamentosos para animais e produtos fitofarmacéuticos e
biocidas preservadores da madeira;

Define, coordena, executa e avalia as acOes relativas a certificacdo para
exportacdo e controlos a importacao no ambito das suas atribuicoes;
Assegura a coordenacao da informacao relativa aos registos de operadores
do sector alimentar, no ambito do Sistema da Indtstria Responsavel,
enquanto autoridade responsavel pela gestao do sistema de seguranca

alimentar;
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e Coordena o funcionamento do sistema nacional de informacao e registo
animal;

e Assegura a protecdo e a valorizacao dos recursos genéticos animais terrestres
e vegetais, designadamente através da coordenacao da execucao e de acoes
que visem a defesa, a gestao, o melhoramento e a conservacao do patrimoénio
genético nacional, em articulacao com o Instituto Nacional de Investigacao
Agraria e Veterinaria, I P;

e Assegura a regulamentacdo nacional das normas de comercializacdo dos
produtos agroalimentares, articulando a representacdo a nivel comunitario
com outras entidades;

» Define e colabora na formacao nas suas areas de competéncias.

1.2 — Visao

A DGAV pretende constituir uma referéncia, como entidade responsavel na defesa da

seguranca dos alimentos, da protecao dos animais, da sanidade animal, protecao vegetal e

fitossanidade, com vista a melhoria substancial da prote¢ao da satide ptblica e da promocao

da satde e bem-estar das populacoes.

Em suma: “Promover a saide humana, protegendo os animais e as plantas”.

1.3 - Areas de competéncia, utentes e servicos prestados

A DGAV é um organismo com competéncia sobre todo o territério, tendo como

responsabilidades:

As politicas de seguranca alimentar, como Autoridade Responséavel pela Gestao do
Sistema de Seguranca Alimentar;

As politicas de protecdao animal e de sanidade animal, como Autoridade Sanitéria
Veterinaria Nacional,

As politicas de protecao vegetal e fitossanidade, como Autoridade Fitossanitaria
Nacional;

A autorizacao, controlo e inspecao do fabrico, da comercializacao e da utilizagcao dos

medicamentos veterinarios, biocidas de uso veterinario e alimentos
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medicamentosos para animais, como Autoridade Nacional para os Medicamentos

Veterinarios.

No Quadro abaixo sdo identificados, de forma genérica, os principais beneficiarios da

atividade da DGAV, bem como as caracteristicas dos servicos fornecidos mais relevantes.

Destinatarios/utentes Servigos prestados

e Assegura a gestdo inerente a avaliacdo da qualidade,
seguranca e eficacia dos medicamentos veterinarios,
dos produtos de uso veterinario e dos biocidas de uso
veterinario;

e Assegura a detecdo e identificacdo de pragas e
doencas dos vegetais e produtos vegetais no ambito
da inspecao fitossanitaria;

e Coordena e executa a implementacdo das politicas
nacionais e comunitarias aplicaveis as bebidas
espirituosas de origem néo vinica, nomeadamente na
area da rotulagem e identificacdo dos operadores -
distribuidores embaladores;

e Define e coordena a execugcdo das normas de
funcionamento da inspecdo higio-sanitaria e
fitossanitaria;

e Define e coordena a estratégia na gestdo de risco com
vista a promocdo da seguranca dos produtos, em
todas as fases da cadeia que envolvem a manipulagdo
de géneros alimenticios e subprodutos, desde a
producao primaria ao consumidor;

e Emite certificados de géneros alimenticios para
exportacao;

e Emite passaportes para animais;

e Emite certificados de animais para exportacao;

e Regula e promove o controlo de bem-estar dos
animais de circo e de outros espetaculos;

e Emite passaportes e certificados fitossanitarios;
Procede a avaliacdo e autorizacdo de colocagdo no
mercado de produtos fitofarmacéuticos, adjuvantes
de produtos fitofarmacéuticos e  biocidas
preservadores de madeira.

Sociedade em geral

e Assegura a gestdo inerente a avaliacdo da qualidade,
seguranca e eficacia dos medicamentos veterinarios,
dos produtos de uso veterinario e dos biocidas de uso
veterinario;

e Assegura a detecdo e identificacdo de pragas e
doencas dos vegetais e produtos vegetais no ambito
da inspecao fitossanitaria;

Proprietarios/empresas

pecuarias e
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organizacoes do setor da

producao animal

Proprietarios/empresas

materiais de
multiplicacao de

plantas e organizacoes do setor

da producéo agricola
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Coordena e executa a implementacdo das politicas
nacionais e comunitarias aplicaveis as bebidas
espirituosas de origem néo vinica, nomeadamente na
area da rotulagem e identificacdo dos operadores -
distribuidores embaladores;

Define e coordena a execucdo das normas de
funcionamento da inspecdo higio-sanitaria e
fitossanitaria;

Define e coordena a estratégia na gestdo de risco com
vista a promocdo da seguranga dos produtos, em
todas as fases da cadeia que envolvem a manipulagdo
de géneros alimenticios e subprodutos, desde a
producdo primaria ao consumidor;

Emite certificados de géneros alimenticios para
exportacao;

Emite passaportes para animais;

Emite certificados de animais para exportacao;

Regula e promove o controlo de bem-estar dos
animais de circo e de outros espetaculos;

Emite passaportes e certificados fitossanitarios;
Procede a avaliacdo e autorizacdo de colocacdo no
mercado de produtos fitofarmacéuticos, adjuvantes
de produtos fitofarmacéuticos e  biocidas
preservadores de madeira.

Coordena e regulamenta o controlo e certificagdo de
materiais de multiplicacdo de plantas, incluindo o
cultivo de variedades vegetais geneticamente
modificadas;

Gere a Base de Dados de semente de producao
bioldgica;

Promove os controlos oficiais para assegurar o
cumprimento da legislacdo relativa a fitossanidade;
Procede aos atos inerentes ao regime de registo e
licenciamento dos operadores econémicos nas areas
da fitossanidade e dos materiais de propagagdo
vegetativa, coordena e promove o respetivo controlo
e acompanhamento;

Regulamenta, coordena e implementa as medidas
fitossanitarias destinadas a evitar a introducéo,
dispersdo e estabelecimento de organismos
prejudiciais aos vegetais e produtos vegetais
considerados de quarentena no territorio nacional e
comunitario e assegura a aplicacdo de legislagdo
fitossanitaria.

Acompanha e propde as medidas de politica relativas
a qualidade e seguranca alimentar, aos materiais em
contacto com géneros alimenticios e as respetivas
matérias-primas, ingredientes e aditivos;
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e Assegura, em articulagdo com outros organismos, a
coordenacao dos controlos oficiais aos

Industriais de géneros estabelecimentos, aos géneros alimenticios e
subprodutos;

e Coordena os procedimentos na aprovacdo de
estabelecimentos que laboram  produtos e
subprodutos alimentares;

e Coordena, executa e avalia as medidas e acdes
desenvolvidas no ambito da certificacdo e controlo da
qualidade, genuinidade, ndo contaminacao radioativa
e conformidade dos géneros alimenticios e dos
materiais e embalagens destinados a contactar com
os géneros alimenticios.

e Define, coordena e coopera com outras institui¢des na
implementacdo dos sistemas de monitorizacdo dos
perigos biolégicos e quimicos dos géneros

alimenticios e

organizagoes do setor

alimenticios;
e Promove a elaboracdo da regulamentagdo nacional na
area alimentar, nomeadamente sobre

caracteristicas/normas de comercializacdo, processos
de fabrico e rotulagem dos géneros alimenticios

e Valida as propostas de atribuicdo, suspensdo ou
cancelamento dos nimeros de aprovacdo (nimero de
controlo veterinario), e das atividades que lhes estao
subjacentes, a estabelecimentos de produtos e
subprodutos de origem animal, bem como procede a
sua divulgacéo oficial.

e Participa na definicdo e aplicacdo das politicas de
seguranca alimentar e salde publica veterinaria;

e Participa na definicdo e aplicacdo das politicas de

Tutela e outros saude e protecdo animal e vegetal e fitossanidade;
e Participa na definicdo e aplicacdo das politicas de
organismos publicos defesa e valorizagdo de recursos genéticos vegetais e
animais;

e Participa na definicdo e aplicacdo das politicas de
producdo animal;

e Assegura a representacdo junto de instancias
nacionais, comunitarias e internacionais nos dominios
relativos as suas atribuicoes.

Sao beneficiarios diretos dos servicos prestados pela DGAV os organismos da administracao
publica local, central e regional, as associacoes de produtores, os produtores, as entidades
privadas, as organizac¢es ndo-governamentais, os particulares e outras entidades privadas
sem fins lucrativos, quer nacionais, de Estados Membros da Unido Europeia ou de Paises

Terceiros.
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De entre a vasta diversidade do universo de utentes, a titulo ilustrativo, indicam-se os

seguintes clientes:

www.dgav.pt

Agéncias de viagem, companhias aéreas, empresas de handling, prestadoras de
Servicos nos aeroportos e portos;

Agricultores, produtores pecuéarios e produtores florestais;

Associacoes de Parques zoologicos e Aquérios;

Associacoes de protecao de animais;

AssociacOoes nao-governamentais com intervencdo nas areas animais,
agricultura, satide publica, protecao do ambiente e defesa do consumidor;
Associacoes profissionais com intervencao na expediciao ou transporte de
mercadorias;

Associacoes profissionais com intervencao nas areas da producao de materiais
de multiplicacio de plantas, no tratamento de madeira e casca e producao de
embalagens de madeira;

Associacoes profissionais da industria fitofarmacéutica e da distribuicao de
produtos fitofarmacéuticos;

Associacoes profissionais representativos das classes profissionais, incluindo os
do setor da medicina veterinaria, agronomia e alimentar;

Camaras municipais e Juntas de Freguesia;

Centros e estacOes de quarentena;

Utilizadores de géneros alimenticios;

Criadores e detentores de animais (espécies pecuarias e de companhia);
Empresas do sector de equipamentos destinados a empresas de producao
agropecuaria e matadouros;

Entidades a titulo privado ou publico com intervencao no setor da caca;
Entidades coordenadoras e intervenientes nos processos de licenciamento
agropecudrio, industrial e comercial;

Obtentores de variedades vegetais e responsaveis pela selecio de manutencao
de variedades;

Entidades e operadores que importam e exportam (animais, produtos de origem
animal, produtos de origem nao animal, vegetais e produtos vegetais, e materiais
de multiplicacao de plantas);

Entidades policiais;

Entidades publicas com intervencao no controlo de animais vivos, incluindo os

de companhia sem carater comercial;
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Entidades publicas com intervencao no controlo de produtos germinais;
Entidades publicas e privadas com atividades relacionadas com transferéncia e
colheita de embrides de bovinos; inseminacao artificial;

Entidades ptblicas e privadas de paises intra-unido e paises terceiros
(Embaixadas, Consulados);

Entidades publicas e privadas na area da investigacdo animal e vegetal e
agroalimentar;

Entidades que procedem a expedi¢do, armazenamento ou embalamento de
batata de consumo e de citrinos;

Entidades relacionadas com atividades realizadas com animais vivos;
Entidades responsaveis pela formacao certificada no ambito da producao
pecuaria e agroalimentar;

Estabelecimentos de ensino superior;

Estabelecimentos de prestacao de cuidados de satide a animais;
Estabelecimentos de venda e de exposicao de animais;

Estabelecimentos de venda e distribuicao de produtos fitofarmacéuticos;
Federacoes e Associacoes de agricultores, criadores, produtores, e de industriais
do sector agropecuario e alimentar;

Industriais do sector farmacéutico e distribuidores de medicamentos
veterinarios;

Industriais do sector fitofarmacéutico e distribuidores de produtos
fitofarmacéuticos;

Laboratérios e empresas de consultoria e prestacdo de servicos na area da
qualidade e higiene alimentar, da satide animal e da fitossanidade;

Médicos veterinarios, tratadores de animais e organizacoes de produtores
pecuarios (OPP);

Operadores de subprodutos de origem animal;

Operadores economicos do sector alimentar humano e animal com
estabelecimentos que tratam, preparam e transformam géneros alimenticios de
origem animal e nao animal;

Operadores econémicos dos setores de producdo relacionados com a
aquicultura, apicultura, helicicultura, ranicultura, sericicultura, caca de criacao

e selvagem e do modo de producao biolégico;
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e Operadores que efetuam tratamento térmico de madeira, embalagens de
madeira e casca de coniferas e operadores que procedem a montagem de
embalagens de coniferas;

e Operadores que procedem a divisao ou agrupamento de lotes de vegetais ou
produtos vegetais ou que alterem a sua situacao fitossanitaria;

e Operadores que produzem e ou acondicionam sementes, € que produzem ou
fornecem materiais de propagacao vegetativa;

e Pessoas particulares que viajam para- e de— Estados Membros Europeus e
Paises Terceiros, com animais de companhia sem caracter comercial;

o Publico em geral que solicite anélises e ensaios de sementes;

e Rede Nacional de Centros e Polos de Rececao de Animais de Fauna Selvagem;

o Transportadores de animais - rodoviarios, maritimos e aéreos

1.4 - Enquadramento legal / Legislacao

A DGAV tem o seu enquadramento legal suportado em diversos diplomas, dos quais se

referem os que tém um impacto significativo na sua operacionalidade:

Lei e Decretos-Lei

e Decreto-Lein.® 63/2025, de 7 de abril, que altera o Decreto-Lei n.° 43/2019, de 29 de
margco, transfere do Instituto da Conservagao da Natureza e das Florestas (ICNF, 1.
P.) para a DGAV as atribuicoes relativas a promog¢ao do bem-estar dos animais de
companhia e errantes e a detencao de fauna selvagem em jardins zoolbgicos;

e Decreto Regulamentar n.° 4/2025, de 7 de abril — (Declaracao de Retificacao n.°
25/2025/1) - Altera a organica da Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria;

e Decreto-Lei n.° 43-B/2024, de 2 de julho, relativo a reforma funcional e organica da
Administragao Publica;

e Decreto-Lei n.° 36/2023, de 26 de maio, que determinou que a Direcao Geral de
Alimentacao e Veterinaria (DGAV) sucedesse as DRAP no que respeita a execucao dos
planos de controlo nos dominios da seguranca alimentar e sanidade vegetal;

e Decreto-Lei n.° 171/2014, de 10 de novembro, procede a primeira alteracao ao
Decreto-Lei n.° 109/2013, de 1 de agosto, que extingue a Fundacao Alter Real, e a
segunda alteracao ao Decreto Regulamentar n.° 31/2012, de 13 de marco, que aprova

a organica da DGAYV, transferindo para esta Dire¢do Geral as atribuigdes relativas a
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preservacao das racas equinas Sorraia e Garrano e redefinindo o prazo de liquidacao
da Fundacao;

e Decreto-Lei n.° 18/2014, de 4 de fevereiro, procede a definicdo dos servicos,
organismos, entidades e estruturas compreendidas no Ministério da Agricultura e do
Mar, colocando um renovado enfoque no incremento dos sectores agricola e
agroalimentar, florestal e maritimo, na perspetiva de potenciar a sua valorizacao e
desenvolvimento cientifico e econdémico sustentaveis;

e Decreto-Lei n.° 109/2013, de 1 de agosto, que extingue a Fundacao Alter Real e vem
alterar o Decreto Regulamentar n.° 31/2012, de 13 de marco, que aprovou a Lei
Organica da Direcao-Geral de Alimentacgdo e Veterinaria. A Fundacao Alter Real havia
sido instituida pelo Decreto-Lei n.° 48/2007, de 27 de fevereiro, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 205/2012, de 31 de agosto;

e Decreto Regulamentar n.° 31/2012, de 13 de marco - Lei organica da Direcao-Geral
de Alimentacao e Veterinaria;

e Decreto-Lei n.° 7/2012, de 17 de janeiro - diploma da criacdo da Direcao-Geral de

Alimentacao e Veterinaria.

Portarias e Despachos

e Despacho n.° 10050/2025, de 22 de agosto - Altera a estrutura flexivel da Direcao-
Geral de Alimentacdo e Veterinaria

e Despacho n.° 7767/2025, de 9 de julho - Declara concluido o processo de
reestruturacao da Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria, por transferéncia de
atribui¢oes do Instituto da Conservagdo da Natureza e das Florestas, IP, relativas ao
bem-estar dos animais de companhia, com efeitos reportados 1 de julho de 2025;

e Despacho n.° 10230/2023, de 4 de outubro - Designa a mestre Susana Isabel
Ferreira Guedes Pombo para exercer, em regime de comissao de servico, por um
periodo de cinco anos, o cargo de diretora-geral de Alimentacao e Veterinéaria;

e Despacho n® 61-A/G/2022, de 1 de setembro de 2022 - E extinto o Niicleo de
Arouca;
e Despacho n.° 61-G/2021, de 27 de outubro - E criado o Nucleo de Alimentagao e

Veterinaria (NAV) do Parchal
e Despacho n.° 9284/2020, de 29 de setembro - Designa, em comissao de servico,
pelo periodo de cinco anos, a licenciada Ana Paula de Almeida Cruz de Carvalho,

para exercer o cargo de subdiretora-geral de Alimentacao e Veterinaria;
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e Despachon.® 6500/2019, de 30 de abril - Alteracao da estrutura flexivel da Direc¢ao-
Geral de Alimentacao e Veterinaria;

e Despacho n.° 15/G/2018, de 1 margo - S3o criados os Nucleos de Alimentacdo e
Veterinario (NAV) de Vila Nova de Famalicao e de Alcantara;

e Despacho n.° 7395/2017, de 22 de agosto - Alteracdo das unidades flexiveis da
Direcao-Geral de Alimentacdo e Veterinaria por opcao gestionaria, devida a
necessidade premente de reorganizacao dos servicos;

e Despacho n.° 8877/2016, de 11 de julho, que altera as competéncias de unidades
organicas flexiveis da DGAV;

e Despacho n.° 12496/2015, de 5 de novembro, que altera o artigo 1.° do Despacho
n.° 15262/2012 de 21 novembro, com a redac¢ao que lhe foi dada pelo Despacho n.°
2342/2015 de 18 janeiro (Divisao de Gestdo e Autorizacdo de Medicamentos
Veterinarios);

e Despacho n.° 2342/2015, de 18 janeiro, que procede a primeira alteracdo ao
Despacho n.° 15262/2012, que aprovou a estrutura organica flexivel da DGAV;

e Despacho n.° 295/2015, de 12 janeiro, que conclui o processo de fusao e
reestruturacao da Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria;

e Despacho n.° 15262/2012, de 21 de novembro, que aprova as Unidades Organicas
Flexiveis que integram a Estrutura Nuclear da DGAV;

e Portaria n.° 282/2012, de 17 de setembro - Determinou a Estrutura Nuclear e
estabeleceu o nimero maximo de Unidades Organicas Flexiveis do servico e as

competéncias das respetivas Unidades Organicas Nucleares da DGAV.

Delegacao de Competéncias:

 Despacho n.° 14579/2024 - Designa a subdiretora-geral de Alimentacao e Veterinaria,
engenheira Ana Paula de Almeida Cruz Garcia, para substituir a diretora do Fundo
Sanitario e de Seguranca Alimentar nas auséncias e impedimentos;

» Despacho n.° 14573/2024 - Subdelegacao de competéncias na diretora-geral de
Alimentacao e Veterinaria para a pratica de todos os atos subsequentes a realizar, no
ambito da aquisicao de servicos de recolha, transporte, tratamento e eliminacao de

animais mortos em exploracao;
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e Despacho n.® 6739/2024 - Delegacao de competéncias do Ministro da Agricultura e
Pescas no Secretario de Estado da Agricultura, na Secretaria de Estado das Pescas e
no Secretario de Estado das Florestas;

* Despacho n.° 9435/2024 - Subdelegacao de competéncias do Secretario de Estado da
Agricultura na diretora-geral de Alimentagdo e Veterinaria, mestre Susana Isabel
Ferreira Guedes Pombo;

* Despacho n.° 1368/2023 -Delegacao de competéncias da diretora-geral de
Alimentacao e Veterinaria no dirigente intermédio de 2.° grau, chefe de divisao do
Gabinete Juridico, Dr. Edward Aguiar de Andrade;

» Despacho n.° 10645/2022 -Delegacao e subdelegacao de competéncias da diretora-
geral de Alimentacao e Veterinaria nos dirigentes intermédios;

* Despacho n.° 10644/2022 - Delegacdo de competéncias da diretora-geral de
Alimentacao e Veterinaria nas diretoras de servicos de Alimentacao e Veterinaria

das Regioes do Norte e, do Centro, de Lisboa e Vale do Tejo, do Alentejo e do Algarve;

1.5 - Estrutura Organica

A organizacao interna da Dire¢ao Geral de Alimentacao e Veterinaria obedece a um modelo

estrutural hierarquizado.

O Decreto Regulamentar n.° 31/2012, de 13 de marco, que aprovou a Lei Organica da
Direcao Geral de Alimentacao e Veterinaria; e a Portaria n.° 282/2012, de 17 de setembro,
veio fixar a estrutura nuclear e um nimero maximo de unidades organicas flexiveis (trinta

e oito).

O Decreto-Lei n.° 43-B/2024, de 2 de julho, que contempla as novas diretrizes
governamentais e alteracoes legislativas publicou as novas atribuicoes a Direcao-Geral de
Alimentacao e Veterinaria (DGAV).

O Decreto-Lei n.° 63/2025, de 7 de abril, veio determinar que a Direcao-Geral de
Alimentacao e Veterinaria, enquanto Autoridade Sanitaria Veterinaria Nacional, seja o

organismo responsavel pela melhoria da politica publica na area do bem-estar animal,
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alterando o Decreto-Lein.° 43/2019, de 29 de marco, na sua redacao atual, e, nessa medida,
transferiu do Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF, 1. P.) para a
DGAV as atribuicoes relativas a promocdo do bem-estar dos animais de companhia e

errantes e a detencao de fauna selvagem em jardins zoologicos.

1.5.1 - Organograma

Servicos Centrais

Servigos Centrais

d ,,.,,a,,.y Diretora-Geral
e Abmmtacao Susana lsabel Feneira Guedes Pambo
ierenire

Niicleo de Auditorias
Pavia Alesandm Siva
Montemor Abu Hazima
Subdiretor-Geral Subdiretora-Geral
Ana Paula Almeidla Cruz Garda

Direcio de Services de Gestio

DiregBo de Servigos
de Estratégia, Comunicagho
e Internacionalizagio

s N o Divisio de Gestio
Gabinete Juridico Divicio de Gestia de Divisin de Gestia Divisia de Recursoz Divisio de Sistemaz Divisia de Plancamento, e Gabinete de Recursos izagh
Edwrard Aguiar « Petemania Finarceira Humanos Formacsa de Informagia Estravigia « Comunicagia e macional zacio Benéticos Arimai de Medicamentos
de Ancrade Heleria lsahel Margues Anxinic Luis Rodrigues © Expediente Jado Cados Munes Margarids Mara Miranda Henriue Carlos Mogusia Maria José Rets Carnero Ve terindrios
Dt Sequrads Ferrira Sandra Maria Jesus Reis Gaxer Gomes pu e - oot Fei

inés Fiipa Martins
Freitas de Canalho prism

Direglio de Servigos Direho deSenvigos Direho de Servigas de Nutrigso M ';"“" "‘il"l:’""“_ Direo de Senvigos de Meios
de Protecho Animal de Sanidade Vegetal & Alimentagso e i de Defesa Sanitaria
Yalands Maria Vaz Jadn Nuno Bruta da Costa Babosa Ana Paula Bio Rodnigues de Matas '“p“";l’_. M:";: Ana Barbara Gedinho de Oliveira

Divisio de Inspecio

. S hviss . s Divisio de Gestio
e d ey | DivisSa Divisio Divisia de Diuisia de Controlo da Divisio de Saide © Autorizagio de Produtos
i i iy e Sementes Humana Animal Cadeia Alimentar Piblica e
opagacia Vegl Waria ConceicSa Canas Marta Visira Gomes de Jozé Manuel Gaspar Ana Vitcria Bapist Sara keabel Rodrigues nm-c.m a *"‘“‘
Serra de Canvalho Lopes Barges Mures da Cesta de Sous Antunes Pinto Godinho Shva B
. ';"::hgn Divisio de Bem-Estar Divisio de Identificigio, Divisio de Bem Estar dos Animais
. e hed] Arimal Regista & Movimentacio para fins Experimentais, de.
Aoa Margaria Caria Maria Jorge Caldeira Animal Companhia ¢ Zoos
Mg car de Carvalho Antunes Ana Cristira €. €. Manso Susana Margarida Gongaives da
i Comeia Ribeim Silva Sarecs 21 agosto 2025
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Servicos Desconcentrados

Servigos Regionais

Diregho de Servicos de

Direge de Serviges de

Direglio de Servigos de

Diregio de Servigos de Direcho de Servicos de
Alimentagio e Veteriniria Alimentacho e Veterinaria u:;":;':’:{m:':';r;::;ﬂ Alimentagio & Veterinria Alimentacho e Veterinria
da Regibo Norte da Regibo do Centro ‘Suzana s abel Domirgues Coelho da Re gido do Alentejo _ daRegifodo Algarve
Sandies Asmungse Bowho Domingos Rosa Maria Abuguerque Rodigues [ do Carmo Paima Castanc. Cristina Coneeigia Saares Fermdeira
Divisio de Alimentagin Divisio de Alimentagio Diolklics dn Al st
= Veteringria de Viseu & Veterinria do Oeste .
Maria lsabel Finto LukaAlexandra Aibeiro M hk:';d:'sl“c
Henious Condlege Ramas walleja de Carvaiha
Divisio de Alimentacio Divisio de Diviio de Alimentacio
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M'""'S‘M’” Pereira oo Manuel Forsec Claudia Maria Agessinko Joso Paulo Rodrgo Frias
masin Coete docdias Saares Sous
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Elisa Maria Fernandes Ana Cristina Ramas Angela Regina Lega Mo Maria Luka Brnca Colaga
Femeira Bareira Cautro Jardion Blegre Freitas
Divisiio de Alimentacso Divigio de Alimentacio Divisio de Alimentagao
« Veterinria de Vila « Veteriniria de e Veterindria
Real ¢ Douro Sul Coimbra i
Dira Scfia Faria Finta Paulo Sérgia Cavalha
de ra Pinta Gameiro
ot st —_—
il « Veteriniria de Aveira
'ganga & Chawr Maria da Conceicda.
Luis Miguet Teieina S i Do
da Cunha Serra

Divisio de Alimentags:

& Veterindria de Leiria
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21 agosto 2025
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1.6 - Processo de elaboracao do Plano de Atividades

O presente Plano de Atividades reflete as propostas de trabalho da DGAV para o ano de
2025 e constitui um dos instrumentos de gestao do organismo, elaborado nos termos do

Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.

Na producao do Plano de Atividades foram tidas em consideracao as disposicoes legais em
vigor, e a estrutura contempla as orientacoes emanadas pela tutela, e as referéncias da Carta
de Missao da Direcao Superior da DGAV, da Lei do OE, as Grandes Opc¢oes do Plano 25-29
e ainda, o preconizado nas iniciativas das principais agendas estratégicas para as quais a
DGAV contribui - Agenda de Inovacao para a Agricultura 2020-2030 “Terra Futura” e da

Modernizacao Administrativa dos servicos ptblicos.

O desenvolvimento do presente documento procurou adotar as boas praticas promotoras

de uma melhoria da Eficiéncia, Eficacia e Qualidade dos servicos prestados pela DGAV.

No processo de elaboracao deste Plano, foram contemplados os contributos de todas as
unidades organicas, através de um processo de consulta por correio eletrénico e a

atualizacdo legislativa respeitante as alteracGes organicas.
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2 - ESTRATEGIA

O alinhamento da estratégia definida na prossecucao da carta de Missao decorre da visao
dos dirigentes superiores da DGAV e das determinacoes constantes nos diplomas legais
para a implementacdo das politicas publicas e ainda, da contribui¢do para as iniciativas

definidas nas agendas estratégicas.

Neste sentido, os 5 objetivos estratégicos do Plano de Atividades 2025, foram alinhados com
os Objetivos Estratégicos constantes no QUAR e que decorrem da estratégia definida na
Carta de Missao.

Neste Plano s3o definidos objetivos para cada Unidade organica, alguns dos quais
contribuem de forma direta para a realizacao dos 11 objetivos operacionais elencados no
QUAR 2025, e para a melhoria da operacionalizacao das atividades pelas quais sdo
responsaveis associadas, fortalecer o desempenho nos processos desenvolvidos pelos
setores da protecao animal, fitossanitario e agroalimentar, bem como para a modernizacgao

dos servicos através de respostas mais céleres e assertivas.
Estes objetivos sao:

OEi1. Reforcar a seguranca dos alimentos
OE2. Reforcar a prote¢io da satide e do bem estar animal
OE3. Assegurar a protecao vegetal e fitossanidade

OE4. Reforcar a celeridade e eficiéncia dos processos de certificagio e internacionalizacao

Considerando que cada um dos objetivos estratégicos se encontra em igualdade de
circunstancias, foi atribuido a cada um, uma meta de 80 %.
O grau de concretizacao da estratégia sera apurado através do apuramento da média simples

das taxas de realizacdo dos objetivos operacionais que contribuem para cada um deles.

No QUAR 2025, os 11 objetivos operacionais contemplam as orientacoes indicadas na Carta
de missao, as Linhas orientadoras da tutela e as Grandes Op¢oes do Plano 25-29, nos Eixos
IT (Reforma do Estado e guerra a burocracia - Capacitacao - Valorizacao do capital humano
) e III (Reforma do Estado e guerra a burocracia: simplificar a vida dos cidadaos e das

empresas Modernizacdo tecnologica e digital - Modernizacdo administrativa /
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Transformacdo digital da Administracdo publica; Criar riqueza, acelerar a economia e

aumentar o valor acrescentado ) .

1.1- Alinhamento estratégico

A matriz de alinhamento estratégico, desenvolvida para o QUAR 2025, permite relacionar
os diferentes niveis — Nivel 1 - Politicas publicas; Nivel 2 - Estratégia; Nivel 3 - Gestao
operacional, bem como os efeitos diretos e indiretos entre os diversos niveis, isto é, para os
quais contribuem a realizacdo das atividades associadas aos indicadores dos objetivos
operacionais e que visam concorrer para alcancar as determinacoes constantes nas linhas

norteadoras para a implementacdo das politicas ptblicas.

O documento esta integrado numa das paginas do ficheiro do QUAR 2025 da DGAV.

2.2 - Relacao do QUAR 2025 com o Plano de Atividades

Os objetivos operacionais definidos para cada Unidade Organica, e constantes no presente
plano, concorrem de forma direta ou indireta para a realizacao das atividades no ambito das
competéncias da DGAV.

Alguns dos objetivos do Plano de Atividades contemplam ac¢des que contribuem ainda, de
forma direta, para a prossecuciao dos objetivos estratégicos e operacionais indicados no
Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao - QUAR 2025.

No quadro seguinte estid apresentada a relacdo estabelecida entre os 11 objetivos
operacionais do QUAR e os objetivos constantes nas fichas das Unidades Organicas

referenciadas no Plano de Atividades 2025, que se detalham em capitulo especifico.

Relagio entre os Objetivos Operacionais do QUAR e o Plano de Atividades

Plano de Atividades (N° de Objetivos operacionais das UO)
[¢]] GRGA  DGAMV  DSGA DSECI DSPA DIRMA DSsv DSNA DSSA DSMDS  DSAVRN ~ DSAVRC ~ DSAVRLVT  DSAVRA  DSAVRALG
Obj 1 X X X X X X X
0bj2 X X X X
0bj 3 X X
0bj4 X
obj 5 X X
0bj 6 X
0bj 7 X X X X
0bj 8 X X
Obj 9 X X X X
0bj 10 X
Obj 11 X X X

2025

o™ cC O

o o
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2.3 - Unidades Organicas Regionais

A DGAV integra unidades regionais desconcentradas, as Direcoes de Servicos de
Alimentacao e Veterinaria Regionais (DSAVR) as quais estdo acometidas atividades
executoras dos planos de controlo oficiais nas areas da saiide e bem-estar animal, dos
produtos de origem animal, da alimentacao animal, dos medicamentos veterinarios e dos
recursos genéticos animais. Assim, foi entendido que face ao planeamento efetuado pelos
servicos centrais, para a realizacdo dos diversos planos de controlo oficial em cada regiao,
foram identificados um conjunto de indicadores operacionais de desempenho, cujas taxas
de realizacdo permitirao efetuar uma analise do desempenho de cada um dos servicos

desconcentrados.

2.4 - Avaliacao da execucao do Plano

O grau de execuc¢do quantitativo das Unidades Organicas, a nivel global do Plano sera
aferido com base no n.° total de indicadores concretizados, face ao n.° total de indicadores

planeados de acordo com a seguinte formula de calculo:

Grau de concretizacdo global do PA = N.° de indicadores concretizados/Y, N.° total de

indicadores*100%
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3 - RECURSOS

3.1 - Recursos humanos

Os Recursos humanos constantes no Mapa de Pessoal totalizam 1375 postos de trabalho,

que se distribuem pelas seguintes categorias:

Dirigentes - Dire¢do Superior

Dirigentes - Diregdo

Intermédia e Chefes de equipa 16 50 0 800
Técnico Superior 12 620 0 7440
Inspetores 12 305 0 3660
Especn.allsta c?le snstemfs e 12 9 0 108

tecnologias de informagdo
Coordenador Técnico 9 0 0 0
Tecmc'o de S|.stemas e~ 3 15 0 120

tecnologias de informagdo
Assistente Técnico 8 307 0 2456
Assistente Operacional 5 65 0 325

(1 CCAS) 1375 0 14 989

Dados de julho 2025

Considerando a operacionalidade destes efetivos ao longo de 251 dias tteis (2025), foram

determinados 14 989 Unidades Equivalentes de Recursos Humanos Planeados (UERHP).
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3.2 - Recursos financeiros

3.3 - Recursos materiais / informaticos

www.dgav.pt

Orgamento de Funcionamento
(OF)

Despesas c/Pessoal

AquisicGes de Bens e Servicos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (Ol)

Despesas c/Pessoal

AquisicOes de Bens e Servicos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0I1+0V)

Servidores:

a) Fisicos

b) Virtuais
Desktop e Portateis

Desktop e Portateis (até 3 anos)
Desktop e Portateis (de 4 a 6 anos)

98 754 286,00 €

43124 937,00 €

40 782 599,00 €

12 746 750,00 €

2100 000,00 €

1452 161,00 €

0,00 €

1180 950,00 €

78 971,00 €

192 240,00 €

0,00 €

100 206 447,00 €

(*) margo 2025

130
14
116

1203

570
285
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Desktop e Portateis (de 7 a 9 anos) 223

Desktop e Portateis (>= 10anos) 125
Periféricos - Impressoras 16
Periféricos - Scanners 72
Periféricos - Projetores 10
Telefones: 953
Analdgicos/Digitais (PSTN) 0
Telefones OneNet (Vodafone) 231
VOIP (DGAV + Vodafone) 722
eFAX (fax eletrénico) 1

3.4 - Recursos patrimoniais

A DGAV efetua anualmente o reporte da gestdo do patrimonio imobiliario no SIIE,
cumprindo o disposto no Programa de Gestdao do Patrimoénio Imobiliario do Estado,

constante no DL n.® 280/2007, de 7.08 (n° 5 do artigo 113°-A) na sua redacgao atual.

A semelhanca do que ja vem sendo praticado em anos anteriores, é efetuado um reporte
anual a Direcao Geral do Tesouro e Financas (DGTF) relativo a atualizacao dos espacos

ocupados do patrimoénio imobilizado.

3.5 - Instalacdes

A localizacdo dos espacos e sua relacado com as unidades organicas que os ocupam é a

seguinte:

3.5.1 - Instalacoes das Direcoes de Servicos Centrais

Os servicos centrais tém as suas instalacoes situadas em Lisboa (no Campo Grande, Rua

Anténio Serpa e na Tapada da Ajuda) e em Oeiras (Quinta do Marqués).
Na sede, sita no Campo Grande, em Lisboa, estao localizados os seguintes servicos:

. Gabinete da Direcao
. Direcao de Servicos de Protecao Animal (DSPA)
. Direcao de Servicos de Seguranca Alimentar (DSSA)

. Direcao de Servicos de Estratégia Comunicacgao e Internacionalizacao (DSECI)
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. Direcao de Servicos de Gestao e Administracao (DSGA)

. Gabinete Juridico

. Direcao de Servicos de Alimentacao e Veterinaria da Regido de Lisboa e Vale do Tejo
(DSAVRLVT) - Gabinete de certificacao da DAV Oeste

Na rua Anténio Serpa, em Lisboa estao situados os servicos:

. Divisao de Gestao e Autorizagao de Medicamentos Veterinarios (DGAMV);

. Gabinete de Recursos Genéticos Animais (GRGA)

Na Tapada da Ajuda, em Lisboa estdo localizadas as seguintes unidades organicas:

. Direcao de Servicos de Sanidade Vegetal (DSSV)
. Direcao de Servicos de Nutricao e Alimentagao (DSNA)
. Nucleo de Auditorias (NA)

Na Quinta do Marqueés, em Oeiras est4 instalada:
. Direcao de Servicos de Meios de Defesa Sanitaria (DSMDS)

3.5.2 Instalacoes dos Servicos descentralizados

Os Servigos descentralizados encontram-se sediados nas respetivas regioes, a saber:

. Direcao de Servicos de Alimentacdo e Veterindria da Regido Norte (DSAVRN) —
Barcelos;

. Direcao de Servicos de Alimentagdo e Veterinaria da Regiao Centro (DSAVRC) -
Guarda;

. Direcao de Servicos de Alimentacao e Veterinaria da Regiao de Lisboa e Vale do Tejo
(DSAVRLVT) -Vila Franca de Xira;

. Direcao de Servicos de Alimentacao e Veterinaria da Regido do Alentejo (DSAVRA) -
Evora;

. Direcao de Servicos de Alimentacao e Veterinaria da Regido do Algarve (DSAVRALG)

- Faro.

A DGAV tem ainda sobre a sua responsabilidade o Nucleo de Ensaios e Controlo do
Escaroupim, um polo experimental com 50 hectares localizado em Marinhais.
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4 - OBJETIVOS E ATIVIDADES DAS UNIDADES
ORGANICAS

O detalhe do Plano de Atividades 2025 é apresentado através de fichas de suporte contendo
os objetivos e indicadores das atividades relevantes a desenvolver por cada Unidade

Organica, bem como, as respetivas metas, critérios de superacao e fontes de validacao.
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l.LA - GABINETE JURIDICO

. .. Obj
LTSS Indicadores 2025 QUAR

Operacionais o
__Meta | Tolerancia | ..

1. A j ~ .
presental: projeto Ind1. Data da apresentacdo do projeto de 15 .
de decreto-lei para ibloma dezembro 15 dias
Satide Animal P
Acdes Reunides, trabalhos preparatérios, projeto de diploma e formulario de
¢ acompanhamento
2. Elaborar uma base Ind 1. Data de criacdo de modelo/formato da 30 abril 15 dias
base de dados
de dados para a
D E Ind 2. Data de carregamento de todas as acdes 15 15 dias
c?mp:anl.\afn;\ento das'udiciais pendentes dezembro
¢oes judiciais em
contencioso Ind 3. Elaboragdo de guia de apoio para a base 15 15 dias
de dados do contencioso dezembro
. Elaboracdo do modelo/formato
- . Levantamento de todas as a¢des judiciais, concluidas e em curso, em
Acoes . P .
formato fisico (papel) ou eletrénico (digital)
. Producdo de Guia de Apoio para a base de dados do contencioso.
3. Uniformizacao de
procedimentos da
DGAV em areas Ind 1. N.° de manuais publicados 1 1 -
juridicas de interesse
para os servicos
centrais e regionais
. Elaboracdo de manuais
Acoes . (com cariz didatico, contendo exemplos, minutas e perguntas frequentes)
. Sessdes de esclarecimento

Fontes de verificacao dos
objetivos

Objetivos/indicadores

00 1 - Apresentar projeto de decreto-lei para Satide Animal

Indicador 1 — Data da apresentagdo do projeto de diploma Oficio/Email

0O 2 - Elaborar uma base de dados para a gestdo e acompanhamento das a¢oes judiciais em
contencioso

Ind 1. Data de conclusdo do modelo/formato da base de dados Ficheiro informatico

Ind 2. Data de carregamento de todas as acdes judiciais pendentes | Ficheiro informatico

Ind 3. Elaboracdo de guia de apoio para a base de dados do | Dpocumento escrito
contencioso
00 3 - Uniformizacdo de procedimentos da DGAV em areas juridicas de interesse para os servicos
centrais e regionais

Indicador 1 — N° de manuais Publicados Apresentacdo de manuais
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|.B - GABINETE DE RECURSOS GENETICOS ANIMAIS

2025 0b;
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR

|_Meta__[Toleréncia| 2

1. Cumprir os
indicadores de
realizacao da Agenda
de Inovacao do
Ministério da
Nﬁgricultura

Acoes Realizacdo de ac¢bes de informacédo/sensibilizacdo/coloquios
2. Assegurar a
concretizacao das
medidas/agoes
correspondentes as nd1. N.° de controlos efetuados as

Ind1. N° de acdes de sensibilizacdo para a
promoc¢do do consumo de produtos de racas 6 2 00.7
animais autdctones

atribuicoes da DGAV  AssociacOes de Criadores 15 ! 00.08
inscritas em programas

de outras areas

|governativas

Acoes Controlar a atividade delegada as associacdes de criadores, respeitante a gestao

dos livros genealdgicos e dos planos de melhoramento

3. Elaborar normas
para acompanhamento
dos Planos de Ind1. Data de apresentacdo da proposta de
melhoramento de racas|Normas

autdctones e ndo
autdctones
Acoes Controlar a atividade delegada as associacdes de criadores, respeitante a gestao
dos livros genealdgicos e dos planos de conservagdo e melhoramento
Ind1. Taxa de testes realizados na maquete do
formulario durante os 30 dias seguintes a sua
disponibilizacdo na plataforma de teste da
AMA.

30 de abril | 15 dias

4. Melhorar o acesso a
informacao digital por
parte do cidadao

30 dias 15 dias 00.09

Acoes
Fontes de verificacao dos
objetivos

Objetivos/indicadores

00 1 - Cumprir os indicadores de realizacdo da Agenda de Inovacao do Ministério da Agricultura

Indicador 1 — N° de acdes de sensibilizacdo para a promogdo do | Informacdo/mail /oficio/sistema de
consumo de produtos de ragas animais autdctones gestdo documental

00 2 - Assegurar a concretizacdo das medidas/acbes correspondentes as atribuicbes da DGAV
inscritas em programas de outras areas governativas

Indicador 1—N.° de controlos efetuados as Associacdes de Criadores | Relatérios de controlo

00 3 - Elaborar normas para acompanhamento dos Planos de melhoramento de racas autoctones e
exoticas

Indicador 1 — Data de apresentagdo da proposta de Normas Informagao/mail /oficio

00 4 - Melhorar o acesso a informacao digital por parte do cidadao
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Indicador 1 - Taxa de testagem da maquete do formulario durante o
periodo de 30 dias apds disponibilizacdo da maquete na plataforma
de teste da AMA

Informagdo/mail /oficio
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Objetivos Operacionais

Indicadores

2025

~ . o
| Meta | Tolerancia i

Obj
QUAR

1. Elaborar o Programa =
Anual de Auditoria Ind1. Prazo de apresentacdo do programa | 31 out 0 -
IAcoes
2. Realizar auditorias
internas que constam do Ind1. Taxa de auditorias internas realizadas 80% 20% -
Programa Anual de
/Auditorias

coes
3. Elaborafr os Relatoérios Até 30
Semestrais de dias apds
acompanhamento das Ind1. Data de apresentagao as ap 0 -

o final do
/Auditorias em aberto e de
- semestre

/Auditorias encerradas
IAcoes
4. Elaborar o Relatério
/Anual de Execucao Técnica - 15 fev
do Programa Anual de Ind1. Data de apresentacdo (33 du) 5du -
/Auditorias

IAcoes

0O 1 - Elaborar o Programa Anual de Auditoria

Indicador 1 — Prazo de apresentacdo do programa

Sistema informatico

00 2 - Realizar auditorias internas que constam do Programa Anual de Auditorias

Ind 1 - Taxa de auditorias internas realizadas

Sistema informatico

Auditorias encerradas

OO0 3 - Elaborar os Relatérios Semestrais de acompanhament

o das Auditorias em aberto e de

Indicador 1 — Data de apresentacdo

Sistema informatico

00 4 - Elaborar o Relatério Anual de Execucdo Técnica do Programa Anual de Auditorias

Indicador 1 — Data de apresentacdo

Indicador 1 — Data de apresentagdo
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dg

.D - DIVISAO DE GESTAO E AUTORIZACAO DE MEDICAMENTOS

VETERINARIOS

2025 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
plerad d n.O
= Ind 1. Taxa de Aprovacao de Medicamentos
1. Assegurar a execucao da - .
e . " . |Veterindrios em que Portugal é Estado Membro
estratégia nacional “uma s6 . } o 90% 8% 00.3
satde” Envolvido, ap6s autorizacdo pelo Estado
Membro de Referéncia até 30/11/2025
Acoes
2. Cumprir os indicadores  |Ind1. N.° de A¢Ses de Comunicacdo Realizadas no
de realizacdo da Agenda de Projeto HUbRAM no ambito do medicamento| 5 2 00.7
Inovacio da Agricultura veterinario

Acoes

. Publicacdo de artigos técnicos, comunicagdes orais em eventos
técnicos dos setores implicados (medicamentos veterinarios)
Disseminacdo das a¢cdes em canais proprios/Comunicacdes

relativamente aos medicamentos veterinarios.

3. Avaliar a Comunicacao
com os stakeholders

Ind1. Avaliar o indice Médio de Satisfacdo dos
Stakeholders quanto a comunicacao
disponibilizada (escala 0 a 5)

3,5 0,5

Acoes

. Desenvolver e aplicar pesquisas periddicas de satisfacdo para os
stakeholders, solicitando feedback sobre a clareza, relevancia das
comunicacdes.

Analisar os resultados das pesquisas e identificar dreas de melhoria.
Implementar um plano de comunicagdo com base no feedback dos
stakeholders, garantindo que as informacdes sejam claras, precisas e
entregues em tempo Util.

Utilizar maltiplos canais de comunicagdo, como e-mails, newsletters,
reunides e plataformas digitais, para alcancar todos os stakeholders

Realizar reunides periddicas com os stakeholders para discutir o
feedback e as possiveis melhorias na comunicacao

Promover uma cultura de feedback continuo, incentivando os

stakeholders a compartilhar suas opinides e sugestdes regularmente

Objetivos/indicadores

Fontes de verificacao dos

objetivos

00 1 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “uma sé saude”

Indicador 1 — Taxa de Aprovacdo de Medicamentos Veterinarios ou
Tempo Médio de Aprovagado de Medicamentos Veterinarios

Sistema informatico

00 2 - Cumprir os indicadores de realizacdo da Agenda de Inovacao da Agricultura

Projeto HUbRAM

Indicador 1 — N.° de A¢bes de Comunicacdo Realizadas no ambito

Registo de A¢des de comunicagéo

00 3 - Avaliar a Comunicacao com os stakeholders

Indicador 1 — Avaliar o indice de Satisfacido dos Stakeholders

Relatério de inquéritos de satisfacdo
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Il - DIRECAO DE SERVICOS DE GESTAO E ADMINISTRACAO

2025 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
|_Meta_[Toleréncia | L
1. Promover a reducao da (Ind1. Percentagem da divida a reduzir 759% 59

divida financeira da DGAV [anualmente
Acoes Os pagamentos em atraso serdo reduzidos de acordo com a meta estabelecida
2. Apresentar proposta de
um novo modelo de gestao
financeira e administrativa
do SIRCA

/AcoOes A DGAV contratualizard um estudo elaborado por entidade académica para
proposta de um novo modelo de gestdo financeira e administrativa do SIRCA

Ind1. Data de apresentacdo de pecas
processuais para contratualizar estudo| 30 junho 15 dias
académico sobre o assunto

3. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV com
outros sistemas
informaticos do Ministério
da Agricultura ou outras
areas governativas

Acoes Acompanhamento das atividades para habilitacdo do processo de integracdo
dos sistemas com outras entidades governamentais (GESEQUS com o IFAP;
SIVIZ com o INIAV/INSA/DGS; Ecoregime com o IFAP)

Ind1. NUmero de propostas de integracdo 1 1 00.2

4. Implementar a nova
plataforma de gestao do |Ind1. Data da apresentacdo da proposta
Fundo de Seguranca para o caderno de encargos

Alimentar Mais
/Acoes

30 set 15 dias 00.4

5. Implementar melhorias

Ind1. D isi
TeasETRGE ceEe Al nd ata da proposta de requisitos de

. . 30 nov 15 dias 00.6
melhorias do sistema

correspondéncia
/Acoes - - - S .
Andlise das estatisticas médias de utilizacdo do sistema GESDOC
6. Valorizar os recursos Ind1. Taxa de trat~)alhadores da~DGAV que| ¢, 10% 00.10
humanos frequentaram acdes de formacdo
/AcoOes
7. Assegurar o
cumprimento do Ind1. Taxa média de cumprimento do 30% 10%
calendario aprovado pelo [cronograma definido pelo CCA
CCA para o SIADAP 3
Acoes

Fontes de verificacao dos
objetivos

Objetivos/indicadores

0O 1 - Promover a reducao da divida financeira da DGAV

Indicador 1 — Percentagem da divida a reduzir anualmente Sistema informatico

00 2 - Apresentar proposta de um novo modelo de gestao financeira e administrativa do SIRCA

Indicador 1 — Data de apresentacdo de pecas processuais para

. .. Sistema informatico
contratualizar estudo académico sobre o assunto
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da Agricultura ou outras areas governativas

00 3 - Integrar Sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério

Indicador 1 — N° de propostas de integracdo

Sistema informatico

00 4 - Implementar a nova plataforma de gestdao do Fundo de Seguranca Alimentar Mais

Indicador 1 — Prazo de apresentacdo da proposta para o caderno de
encargos

Sistema informatico

00 5 - Implementar o sistema de gestao de correspondéncia

Indicador 1 - Data da proposta de requisitos de melhorias do sistema

Sistema informatico

0O 6 - Valorizar os recursos humanos

Indicador 1 — Taxa de trabalhadores da DGAV que frequentaram
acoes de formacao

Sistema informatico

00 7 - Assegurar o cumprimento do calendario aprovado pelo C

CA para o SIADAP 3

Indicador 1 — Taxa média de cumprimento do cronograma definido
pelo CCA

Sistema informatico
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IIl - DIRECAO DE SERVICOS DE ESTRATEGIA, COMUNICACAO E
INTERNACIONALIZACAO

2025 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
olerancia n.°
1 Melhorar os requisitos
dos controlos a Ind1. N.° de manuais 3 1
importacao/exportacao
Acoes
Ind2. N.° de Planos de controlo oficial 5 1
desenvolvidos
Acoes
2 Implementar medidas de|lnd1. N.° de monitoriza¢des a
= S 10 2
gestdo desmaterializagcdo de processos (AMA)
Acoes Producdo de relatérios de Monitorizacdo ‘mensal a desmaterializacdo de
processos (AMA)
3. Incrementar a taxa de [Ind1. Apresentar taxa de Realizagdo do 1 1 00.11
realizacao do QUAR QUAR no ano n-1
Acoes Apresentar 1 exercicio de calculo
4. Avaliar a Comunicacao |Ind1. Aplicar inquéritos de satisfacdo aos 5 1 00.11
com os stakeholders Stakeholders
Acoes Realizar inquérito de satisfacdo

00 1 - Melhorar os requisitos dos controlos a importacao/exportacao

Indicador 1 — N.° de Manuais desenvolvidos Sistema informatico

Indicador 2 — N.° de Planos de controlo oficial desenvolvidos | Sistema informatico

00 2- Implementar medidas de gestiao

Indicador 1 — N.° de monitoriza¢Ges a desmaterializacdo de

processos (AMA) Sistema informaético

00 3 - Incrementar a taxa de realizacao do QUAR

Indicador 1 — Taxa de Realizacdo do QUAR no ano n-1 Sistema informaético

00 4 - Avaliar a Comunicacao com os stakeholders

Indicador 1 — N.° de inquéritos de satisfacdo Sistema informatico
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SERVICOS DE PROTECAO ANIMAL

Objetivos Operacionais

Obj
Indicadores 2025 QUAR
n.°

1. Assegurar a execucao da
estratégia de saide animal
no ambito da Lei da Satide
/Animal

Ind1. Data da apresentacdo de proposta
de atualizacdo do Plano Nacional de

Saude Animal (2025-2028) (PNSA) 15 dias

30 maio

Acoes

Compilar toda a informacao relativa a situacdo sanitaria das varias doencas que
sdo consideradas prioritdrias ou que devem nos proximos anos constituir,
prioridades e respetiva legislacdo, analisar tendéncias e propor atuacdo e
metas para cada uma; elaborar e submeter o documento estratégico para
aprovacdo da Diretora Geral.

Ind 2. Data da incorporagdo dos
resultados do Grupo de Trabalho
"Tuberculose Bovina”

30 julho 15 dias

Acoes

Incorporar no Plano de Erradicagdo da Tuberculose Bovina as a¢des prioritarias
identificadas pelo referido grupo de trabalho e realizar a sua comunicacdo com
as DSAVR e as OPSA. Submissdo para homologacdo até ao dia 30 de julho.

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “uma
s6 satde”

Ind1. Data de apresentacdo de relatério
sobre a execucdo do projeto SIVIZ —
Sistema de Informacdo de Vigilancia
Integrada de Zoonoses do ano 2024

15 maio 15 dias 00.3

Acoes

Recolher os elementos para o relatério, realizar a entrada e analise de dados
de vigilancia, preparar um relatério preliminar, apreciar o mesmo com os
parceiros de projeto e finalizar para envio para a HaDEA. Submeter a aprovagao
da Diretora Geral

3. Cumprir os indicadores
de realizacao da Agenda de
Inovacao da Agricultura

Ind1. Data de envio da proposta relativo
ao Plano de Formacdo dirigido a
operadores e formadores, no dmbito da
Lei da Saude Animal, para a DGADR

30 junho 15 dias 00.7

Acoes

Preparacdo do Plano de Formacdo dirigido a operadores, no ambito da
legislacdo decorrente da Lei da Satde Animal e submissdo a DGADR com vista

Objetivos/indicadores

00 1 - Assegurar a execucao da estratégia de satide animal no ambito da Lei da Satide Animal

a sua publicacdo
Fontes de verificacao dos
objetivos

Indicador 1 - Data da apresentacdo de proposta de atualizacdo do
Plano Nacional de Saude Animal (2025-2028) (PNSA)

Sistema informatico

Indicador 2 - Data da incorporacdo dos resultados do Grupo de
Trabalho “Tuberculose Bovina”

00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “uma sé satude

”

Indicador 1 - Data de apresentagéo de relatorio

Mensagem de correio eletrénico

00 3 - Cumprir os indicadores de realizacdo da Agenda de Inovacao da Agricultura

Indicador 1 - Data de envio d

Data de submissdo do processo a
DGADR, mensagem de correio
eletrénico

a proposta relativo ao Plano de Formacao
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IV - 1 - DIVISAO DE IDENTIFICACAO, REGISTO E MOVIMENTACAO
ANIMAL (DIRMA)

2025 0bj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
olerancia n.°
1. Melhorar o acesso a
informacao digital por Ind1. N° de servigos disponiveis on-line 4 1 00.9
parte do cidadao
Acoes

2. Desenvolver um Guia
direcionado aos
operadores de apoio ao
cumprimento da Lei da
Saude Animal e legislagao (Ind1. Data de apresentacdo do Guia 30 nov 30 dias
nacional no ambito do
registo de exploracoes,
registo de animais de
pecuaria, e movimentacao
Acoes

3. Apresentar um plano de (Ind. 1 - Apresentar ficha de controlo e
controlo, registo e critérios para a definichio de amostral 31 agosto | 30 dias
identificacdo de equideos [anual no ano n+1
AcoOes

4. Apresentar uma
proposta para normalizar o
registo de todos os
estabelecimentos de
animais terrestres
excluindo os animais de
companhia

Ind. 1 - Data de apresentacdo do plano

para homologacio 30 outubro| 15 dias

Objetivos/indicadores Fontes de verificacao dos

objetivos

00 1 - Melhorar o acesso a informacao digital por parte do cidadao

Indicador 1 — N° de servigos disponibilizados on-line Sistema informatico

00 2 - Desenvolver um Guia direcionado aos operadores, de apoio ao cumprimento da Lei da Satide
Animal e legislacao nacional no ambito do registo de exploracoes, registo de animais de pecuaria,
e movimentacao

Indicador 1 — Data de apresentagdo do guia Sistema informatico

3. Apresentar um plano de controlo, registo e identificacdo de equideos

Indicador 1 — Data de apresentagdo do Guia Sistema informatico

00 4 - Apresentar um plano para normalizar o registo de todos os estabelecimentos de animais
terrestres excluindo os animais de companhia

Indicador 1 — Data de apresentacdo do Plano Sistema informatico
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V - DIRECAO DE SERVICOS DE SANIDADE VEGETAL

2025 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
n.?
1. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV com . 15 .
outros sistemas informaticos Ind1. Data de apresentacdo de dezembro 15 dias 00.02
do Ministério da Agricultura ou proposta
outras areas governativas

Acoes

Apresentacdo de proposta piloto para integracdo dos dados de
localizagdo de instalacbes dos operadores profissionais autorizados,
produtores de materiais de propagacdo de videira e a integracdo da
localizacdo e de carateristicas alfa numéricas das respetivas culturas
produtoras de materiais propagacdo, no iSinga (sistema de identificacdo
parcelar do IFAP).

2. Incrementar e dinamizar uma
estratégia dos controlos
fitossanitarios e uso sustentavel
de produtos fitofarmacéuticos

Ind1. Taxa de incremento de
prospecdo nas zonas demarcadas 5% 1% 00.7
para Xylella fastidiosa

Acoes

Apresentacdo dos resultados dos controlos através da colheita de
amostras em zonas demarcadas para Xylella fastidiosa no ano de 2025
evidenciando um incremento igual ou superior a 5% face aos resultados
obtidos em 2024

3. Assegurar a concretizacao
das medidas/acoes
correspondentes as atribuicoes

Acoes

da DGAV inscritas em Ind1. Taxa de agdes executadas 90% 10% 00.8
programas de outras areas
|governativas

Avaliacdo da execucdo dos Programas de Conservagdo e/ou

Melhoramento Genético Vegetal (PCMGV) submetidos no ambito da
Prévia Qualificacdo a Intervencdo C.1.1.5 - Conservagdo e Melhoramento
de Recursos Genéticos (animais, vegetais e florestais), na sua componente
Recursos Genéticos Vegetais do PEPAC

4. Melhorar o acesso a
informacao digital por parte
do cidadao

Ind1. Prazo de testagem da maquete
do formulario

apos disponibilizacdo na plataforma
de teste da AMA

30 dias 15 dias 00.9

Acoes

Preparacdo em colaboragdo com a AMA, da desmaterializacdo de
formularios, tendo em vista a sua disponibilizagdo na pagina web da DGAV|
e no balcdo e-Portugal: pedido de inscricdo de variedades vegetais —
Testagem do formulario que se encontra em preparacdo pela AMA. Inclui
os pedidos de inscri¢do nos seguintes Catalogos Nacionais de Variedades:
Catalogo Nacional de Variedades de Espécies Agricolas e Horticolas
(CNV), Registo Nacional de Variedades de Fruteiras (RNVF), Catdlogo
Nacional de Variedades de Videira (CNVV), Catdlogo Nacional de
Variedades Ornamentais (CNVO)

Objetivos/indicadores

00 1 - Integrar Sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da
Agricultura ou outras areas governativas

Fontes de verificacao dos
objetivos
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Indicador 1 — Data de apresentacdo de proposta Sistema informatico

00 2 - Incrementar e dinamizar uma estratégia dos controlos fitossanitarios e uso sustentavel de
produtos fitofarmacéuticos

Indicador 1 - Taxa de incremento de prospe¢do nas zonas demarcadas | Relatério atividades
para Xylella fastidiosa
00 3 - Assegurar a concretizacdo das medidas/ac6es correspondentes as atribuicoes da DGAV
inscritas em programas de outras areas governativas

Indicador 1 — Taxa de agOes executadas associadas a programas de | Relatorio atividades

outras areas governativas executadas

00 4 - Melhorar o acesso a informacao digital por parte do cidadao

Indicador 1 — Data de testagem da maquete do formulario apos

. e i informati
disponibilizacdo na plataforma de teste da AMA Sistema informatico
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V| - DIRECAO DE SERVICOS DE NUTRICAO E ALIMENTACAO

2025 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR

| Meta___| Tolerancia | L

Ind1. Taxa de execucdo global dos
planos no ambito da seguranga
alimentar de géneros alimenticios
de origem ndo animal (GAONA)
Planos cuja execugdo sera monitorizada - Plano Nacional de Controlo Oficial da
Alimentacdo Animal (CAA)

2. Cumprir os indicadores [nd1. Disponibilizacdo de pagina
de realizacdo da Agenda |no portal da DGAV relativa ao

1. Assegurar a execucio

dos planos de controlo 70% 15% 00.01

Acoes

de Inovacao da Regulamento da desflorestacdo 15 dezembro 15 dias 90:1
Agricultura (Reg 2023/1115)
Acoes Elaboracdo da pagina relativa aos procedimentos para cumprimento do EUDR

no que se refere aos produtos de base da competéncia da DGAV

3. Melhorar o acesso a
Ind1. Taxa de tratamento de

informacao digital por 70% 10% 00.9
N processos

parte do cidadao

Acoes Avaliacdo e gestdo dos processos para registo/aprovagao de estabelecimentos

do setor da alimentacdo animal rececionados via plataforma GOV.pt
4 Avaliar a Comunicacdo [Ind1. Data de aplicacdo de inquéritos

15 dezembro| 10 dias uteis 00.11

com os stakeholders de satisfacdo
Acbes Inquérito dos satisfacdo e avaliacdo aos parceiros da DSN, sobre os servicos
< prestados

Fontes de verificacao dos
objetivos

Objetivos/indicadores

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execucdo global dos planos no ambito da
seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem ndo animal
(GAONA)

00 2 - Cumprir os indicadores de realizacao da Agenda de Inovacao do Ministério da Agricultura

Sistema Informatico

Indicador 1 — Disponibilizacdo de pagina no portal da DGAV relativa
ao Regulamento da desflorestacdo (Reg 2023/1115)

00 3 - Melhorar o acesso a informacao digital por parte do cidadao

Indicador 1 — Taxa de tratamento de processos

0O 4 - Avaliar a Comunicacao com os stakeholders

Indicador 1 — Data de aplicacdo de inquéritos de satisfacdo
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VIl - DIRECAO DE SERVICOS DE SEGURANCA ALIMENTAR

. . S . 2025 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
Meta [Tolerancia [0
Ind1. N.° 0
1. Assegurar a melhoria da nd G d~e acoes de
. . . . . sensibilizacdo/formacao dirigidas aos
eficacia do controlo oficial L 1
técnicos executores dos planos de controlo
oficial na area de seguranca dos alimentos
Acoes Apresentacdo de um programa de formacdo, com a indicacdo do
conteldo programatico, da data de formacdo, dos destinatarios e do
formador
2. Definir os modelos para
extracao e tratamento dos .
dados inseridos no +SIPACE, Ind1. Nimero de modelos elaborados 6 1 00.2
através da ferramenta Power Bl
Acdes Elaborar modelos
3. Elaborar proposta de
diploma relativo ao controlo
de residuos de substancias
farmacologicamente ativas
lautorizadas como
medicamentos veterinarios ou |[Ind1. Data de envio ao GJ da proposta de31 out 1 dez
como aditivos destinados a diploma até 31 de outubro
|alimentag§o animal e de
substancias
farmacologicamente ativas
proibidas ou nao autorizadas,
revogando o DL 148/99.
Aco . .
coes Data de envio do email com a proposta
4. Elaborar/atualizar
d tos d i
ocumen o.s. € apolo ao Ind1. N.° de documentos propostos 5 1
controlo oficial ou outras
tividades oficiais
Acoes Produzir documentos

Objetivos/indicadores

00 1 - Assegurar a melhoria da eficacia do controlo oficial

Fontes de verificacao dos objetivos

de seguranga dos alimentos

Indicador 1 - N.° de a¢Bes de sensibilizacdo/formacao dirigidas
aos técnicos executores dos planos de controlo oficial na area

Sistema informatico

ferramenta Power Bl

00 2 - Definir os modelos para extracao e tratamento dos dados inseridos no +SIPACE, através da

Indicador 1 - Nimero de modelo

Publicacdo na Intranet da DGAV e no
Teams em pasta dedicada, partilhada
com as DSAVR

s elaborados

OO0 3 - Elaborar proposta

farmacologicamente ativas autorizadas como medicamentos veterinarios ou como aditivos

de diploma relativo ao controlo de residuos de substancias
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destinados a alimentacao animal e de substancias farmacologicamente ativas proibidas ou nao
autorizadas, revogando o DL 148/99

Indicador 1 - Data de envio ao GJ da proposta de diploma até

Mensagem de correio eletronico
31 de outubro 9

00 4 - Elaborar/atualizar documentos de apoio ao controlo oficial ou outras atividades oficiais

Indicador 1 - N.° de documentos propostos Proposta de homologacéo via GESDOC
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VIl - DIRECAO DE SERVICOS DE MEIOS DE DEFESA SANITARIA

dos planos de controlo

2025 0b;
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
n.c
Ind1. Taxa de execucdo global
1. Assegurar a execucao dos planos. no émbit,o da
seguranca alimentar de géneros 80% 10% 00.01

alimenticios de origem nao
animal (GAONA)

/AcoOes

Preparar, submeter a homologacdo superior e coordenar a execugdo do Plano
de Controlo Oficial de Residuos de Pesticidas em Produtos de Origem Vegetal;

2. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV
com outros sistemas
informaticos do
Ministério da Agricultura
ou outras areas
lgovernativas

Ind1. Data da apresentacdo de
proposta de caderno de
lencargos

15 dezembro 15 dias 00.02

/AcoOes

Elaboracdo do caderno de encargos e lancamento do concurso publico para o
Desenvolvimento/evolucdo do Sistema SIGECIPP (Sistema de apoio a Inspecdo
de Equipamentos de Aplicacdo de produtos Fitofarmacéuticos)

Objetivos/indicadores

Ind1. N.° de Planos de
3. Incrementar e .
N . ., . |Controlo ou de atividades
Al aeiestatold oficiais coordenados pela
d.os con?rt’al?s DSMDS no ambito do Uso 3 ! 00.05
fitossanitarios e uso ,
. sustentdvel de  produtos
sustentavel de produtos |. [~
" . fitofarmacéuticos
fitofarmacéuticos -
Ind2. Data de apresentacdo do 31 iulho 30dias
PANUSPF 2025-2028 )
o Elabora¢do do Plano de Monitorizacdo de Estabelecimentos de
- Distribuicdo e Venda de Produtos Fitofarmacéuticos (PCDCPF) para 2025;
Acoes ~ L . . ~
o Elaboracdo de relatérios quadrimestrais de execucdo dos Planos de
controlo oficial PCPP-HUSPF e PCPF-EEAT;
o Promover a coordenacdo da revisdo e preparar o Plano de Acdo para

o Uso Sustentavel de Produtos Fitofarmacéuticos 2025-2028
Fontes de verificacao dos

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

objetivos

(GAONA)

Indicador 1 — Taxa de execucdo global dos planos no ambito da
seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem ndo animal

Sistema informatico

0O 2- Integrar Sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da
Agricultura ou outras areas governativas

encargos

Indicador 1 —Data da apresentacdo de proposta de caderno de

Sistema informatico

00 3 - Incrementar e dinamizar uma estratégia dos controlos fitossanitarios e uso sustentavel de
produtos fitofarmacéuticos

fitofarmacéuticos

Indicador 1 — N.° de Planos de Controlo ou de atividades oficiais
coordenados pela DSMDS no ambito do Uso sustentavel de produtos

Sistema informatico

Indicador 2 — Data de apresentagdo do PANUSPF 2025-2028

Sistema informatico
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IX. 1 - DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E VETERINARIA
DA REGIAO NORTE

2025 ol
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR

Tolerancia n°

1. Assegurar a execucdo dos/ind1. Taxa média de execugao

planos de controlo global no @mbito da 80% 15% 00.1
protecdo/sanidade animal
/Acoes indicador 1 Taxa média da execucdo do Planos de Protecdo Animal realizados pelos

servicos desconcentrados

Ind 2. Taxa média da execucgdo dos
planos de controlo oficial aos 80% 15% 00.01
estabelecimentos (GAOA)
Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos estabelecimentos
no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem animal
realizados pelos servigos desconcentrados

/Acoes indicador 2

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma |Ind1. Taxa média de execucdo

L) )
s6 saude” global do SIVIZ 80% 15% 00.03

/Acoes

Objetivos/indicadores Fontes de verificacao dos objetivos

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da

protecso animal Informacdo Gestao documental

Indicador 2 — Taxa média da execucdo dos planos de

- . Informacdo Gestao documental
controlo oficial aos estabelecimentos (GAOA) ¢

00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma sé saude”

Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Informagdo Gestdo documental
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IX. 2 — DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E
VETERINARIA DA REGIAO CENTRO

Objetivos Operacionais Indicadores 2025 QUAR

Tolerancia

1. Assegurar a execucao dos|ind1. Taxa média de execucao

planos de controlo global no ambito da 80% 15% 00.01
protecdo/sanidade animal
/Acoes indicador 1 Taxa média da execucdo do Planos de Protecdo Animal realizados pelos

servicos desconcentrados
Ind 2. Taxa média da execucdo

dos planos de controlo oficial 80% 15% 00.01
aos estabelecimentos (GAOA)
/Acoes indicador 2 Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos estabelecimentos

no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem animal
realizados pelos servicos desconcentrados

0 Assteg.urar a exectcao da Ind1. Taxa média de execucdo
estratégia nacional “Uma

6 saide” global do SIVIZ

Agdes |

80% 15% 00.03

Objetivos/indicadores Fontes de verificacao dos objetivos

00 1 - Assegurar a execucgao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da

rotecio animal Informacdo Gestao documental

Indicador 2 — Taxa média da execucdo dos planos de

.. . Informacdo Gestao documental
controlo oficial aos estabelecimentos (GAOA) ¢

00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma sé saude”

Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Informagdo Gestdo documental
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IX. 3 - DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E

VETERINARIA DA

REGIAO LISBOA E VALE DO TEJO

Objetivos Operacionais

Obj
Indicadores 2025 QUAR

|__Meta___| Tolerancia_| &

1. Assegurar a execucgao|
dos planos de controlo

Ind1. Taxa média de execucgao
global no ambito da 80% 15% 00.01
protecao/sanidade animal

/Acoes indicador 1

Taxa média da execucdo do Planos de Protecdo Animal realizados pelos
servicos desconcentrados

Ind 2. Taxa média da execucdo dos
planos de controlo oficial aos 80% 15% 00.01
estabelecimentos (GAOA)

/Acoes indicador 2

Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos estabelecimentos
no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem animal
realizados pelos servicos desconcentrados

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma
s6 saude”

Ind1. Taxa média de execucdo

9 o,
global do SIVIZ 80% 15% 00.03

Objetivos/indicadores Fontes de verificacao dos objetivos

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

protecdo animal

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da

Informacdo Gestao documental

Indicador 2 — Taxa média da execu¢do dos planos de
controlo oficial aos estabelecimentos (GAOA)

Informacdo Gestao documental

00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma sé saude”

Indicador 1 — Taxa média de

execucdo global do SIVIZ | Informacdo Gestdo documental
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IX. 4 - DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E

VETERINARIA DA

REGIAO ALENTEJO

Objetivos Operacionais

Obj
Indicadores 2025 QUAR

~ . o
|__Meta___| Tolerancia |

1. Assegurar a execucao dos|
planos de controlo

Ind1. Taxa média de execucao
global no ambito da 80% 15% 00.01
protecao/sanidade animal

/Acoes indicador 1

Taxa média da execucdo do Planos de Protecdo Animal realizados pelos
servicos desconcentrados

Ind 2. Taxa média da execu¢ao dos
planos de controlo oficial aos 80% 15% 00.01
estabelecimentos (GAOA)

/Acoes indicador 2

Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos estabelecimentos
no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem animal
realizados pelos servigos desconcentrados

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma
o satide”

Ind1. Taxa média de execugao

0, o,
global do SIVIZ 80% 15% 00.03

/Acoes

Objetivos/indicadores Fontes de verificacao dos objetivos

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execu
protecdo animal

do global no ambito da ~
309 Informacdo Gestao documental

Indicador 2 — Taxa média da execucdo dos planos de
controlo oficial aos estabelecimentos (GAOA)

Informacdo Gestao documental

00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma sé saude”

Indicador 1 — Taxa média de

execucao global do SIVIZ Informacdo Gestdo documental
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IX. 5 - DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E

VETERINARIA DA

REGIAO ALGARVE

Objetivos Operacionais

Obj
Indicadores 2025 QUAR

~ . o
|__Meta___| Tolerancia |

1. Assegurar a execucao dos|
planos de controlo

Ind1. Taxa média de execucao
global no ambito da 80% 15% 00.01
protecao/sanidade animal

/Acoes indicador 1

Taxa média da execucdo do Planos de Protecdo Animal realizados pelos
servicos desconcentrados

Ind 2. Taxa média da execu¢ao dos
planos de controlo oficial aos 80% 15% 00.01
estabelecimentos (GAOA)

/Acoes indicador 2

Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos estabelecimentos
no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios de origem animal
realizados pelos servigos desconcentrados

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma
o satide”

Ind1. Taxa média de execugao

0, o,
global do SIVIZ 80% 15% 00.03

IAcoes

Objetivos/indicadores Fontes de verificacao dos objetivos

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

protecdo animal

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da

Informacdo Gestao documental

Indicador 2 — Taxa média da execucdo dos planos de
controlo oficial aos estabelecimentos (GAOA)

Informacdo Gestao documental

00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma sé saude”

Indicador 1 — Taxa média de

execucao global do SIVIZ Informacdo Gestdo documental
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5 - MODERNIZACAO E SIMPLIFICACAO
ADMINISTRATIVA

No ambito da Modernizagdo Administrativa a DGAV esta envolvida em diversos projetos

com vista a simplificacao, melhoria e qualidade dos servicos prestados.
Sao assim identificados os seguintes projetos:

+Animal — Sistema Informativo de Gestao da Sanidade Animal Multi-espécie, efetua o
desenvolvimento aplicacional dos mddulos relativos a ruminantes, suinos, aves, abelhas
e equideos integrando o modulo de registo de Equideos “GesEqus”, que constitui a
medida SIMPLEX n.° 254;

GesEQUS — Programa de sanidade de equideos — Este programa integra, a
desmaterializacdo do registo de equideos, a possibilidade de o operador registar os
movimentos e de comportar ainda informacoes de sanidade e de movimentos para
matadouros, Este Processo esta em fase de finalizacdo. Em 2024 o programa sera
desenvolvido, criando novas funcionalidades, nomeadamente o registo das
movimentagoes externas, a possibilidade de o operador registar todos os movimentos
substituindo os registos das exploragdes bem como a possibilidade de criacido de uma
base de dados de consulta publica. Serao ainda desenvolvidos médulos para extracao de
dados estatisticos mais completos e para a elaboracdo e gestdo de controlo de
identificacdo e registo de equideos. Posteriormente, seré efetuado o alargamento a outras
espécies nao contempladas inicialmente, nomeadamente camelideos e cervideos.

Encontra-se programada a formacao dos utilizadores em ambiente e-learning

DGAV+ “Sistema de Gestiao Documental” — Consolidacio e desenvolvimento com
vista a desmaterializacdo dos procedimentos internos da DGAV, otimiza¢ao do modelo
de funcionamento identificado e melhoramento dos processos internos de trabalho, bem
como a disponibilizacdo de um conjunto de ferramentas que vao servir de suporte ao
processo de modernizacdo e capacitacao dos servicos, nomeadamente a integracao de

um Arquivo Digital, que centralize e organize documentos.
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DG@V+ “Digitalizacao e Qualidade” —tem como objetivo responder as questoes
identificadas com a necessidade de implementacao da aplicacio de prescricao de
medicamentos online, designada como PEMV e com a modernizacao do Sistema de
Informacao do Plano de Aprovacao e Controlo de Estabelecimentos (SIPACE).

Assim, na vertente +SIPACE — Sistema de Informacao para a Gestdao dos Controlos
Oficiais e para o Intercambio de Informacdo com os operadores, serao adicionadas
funcionalidades que visam promover a interoperabilidade da aplicacdo, com sistemas em
desenvolvimento na DGAV, entre outros com as aplicagdes a criar no &mbito do projeto
HubRam, que visa a transmissao de dados de um registo de colheita, desenvolvimento
do moédulo relativo as Comunicagdes obrigatérias da Alimentaciao animal, incluindo a
integracao com PEMV e eventual interligacao com o eTEPSA para rececao de informacao
de subprodutos e produtos derivados expedidos/rececionados.

Ainda, desenvolvimento dos médulos relativos as Notificac6es de Alimentos para Grupos
Especificos e Suplementos Alimentares e do SIPACE-COD para alargar os ambitos de
controlo disponiveis e para permitir registo de controlos ao produto, assim como o

preenchimento de relatorios mensais da Inspecao sanitéria.

A utilizacao de Tecnologias de Informacao e Comunicacao para otimizar os Controlos
Oficiais e o intercambio de informacdo entre plataformas informéaticas e com os
Operadores; o aperfeicoamento da qualidade da informacao resultante de um Controlo
Oficial é refletida numa melhoria geral da quantidade, qualidade e organizacdo da
informacao registada no Sistema, facilitando o seu reporte a entidades externas.

A vertente - Prescricao Médico Veterinaria, tem por objetivo o desenvolvimento de novos

modulos de consulta e registo de dados no ambito da utilizacao de antimicrobianos;

PRR - Nucleo de Ensaios e Controlo do Escaroupim (NECE) - Melhoria das
capacidades do Nucleo de Ensaios e Controlo do Escaroupim que integra a rede nacional
de Polos de inovagdo do Ministério da Agricultura e Mar. O projeto visa aumentar a
capacidade de instalacdo de ensaios de estudo de variedades vegetais; promover um
incremento das acoes de capacitacao de técnicos oficiais e privados; aumentar o namero
de espécies e variedades vegetais avaliadas; promover boas praticas para o uso
sustentavel de produtos fitofarmacéuticos, e promover a inscricio de variedades

tradicionais portuguesas e a producao de materiais de propagacao de plantas.
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PRR - Prevencao do Cancro Resinoso do Pinheiro (+PrevCRP) — Projeto que
visa a determinacao de procedimentos de desinfecao de sementes, de contentores e de
adgua de rega eficazes na eliminacdo do fungo e formulacdo de novos substratos

alternativos.

AMC AMU Vet Data PT - Recolha de dados sobre o volume de vendas e sobre a
utilizacao de medicamentos antimicrobianos em animais em Portugal. Este projeto tem
por objetivo - Implementar e manter um plano de gestao da qualidade dos dados, no que
diz respeito a coleta de dados e relatérios sobre o volume de vendas de medicamentos
antimicrobianos veterinarios e sobre o uso de medicamentos antimicrobianos por
espécie animal; adaptacdo da recolha de dados sobre o volume de vendas e utilizagao de
medicamentos veterinarios antimicrobianos em Portugal com base num sistema semi-
automatizado (MedVet ESVAC); reportar a UPD até 30 de junho de cada ano os dados
relativos ao volume de vendas de medicamentos veterinarios antimicrobianos em
Portugal, abrangendo os dados do ano civil anterior; implementacao da recolha de dados
sobre a utilizacdo de medicamentos antimicrobianos (AM) por espécie animal em

Portugal com base em sistema totalmente automatizado (PEMV).

PRR - HUB-RAM - projeto que tem por objetivos contribuir para a maior capacitacdo
no combate as Resisténcias aos Antimicrobianos (RAM) promovendo as metodologias
de monitorizacdo das (RAM) - Implementar metodologias de vigilancia: harmonizar
abordagens de monitorizacao, procedimentos operacionais e encontrar os indicadores a
utilizar por diferentes entidades na monitorizacdo da RAM , zoonoses e doencas da via
alimentar; desenho e implementacao de intervencoes de reforco do uso responsavel de
antimicrobianos em agropecudria; integracao de sistemas: reforcar a interoperabilidade
e a gestao de sistemas epidemiologicos de vigilancia e controlo, para melhorar a resposta
das politicas sanitirias a implementar pela Administracdo Publica minimizando o
impacto de potenciais zoonoses e outras ameacas; avaliacdo de indicadores: contribuir
para o desenvolvimento de indicadores passiveis de utilizagdo pelos outros setores,
designadamente satidde humana, satide animal, fitossanidade e higiene ambiental.

Prevé-se o desenvolvimento da interoperabilidade com outros sistemas por forma a
permitir a transmissdao dos dados de um registo de colheita até a avaliacao da
conformidade; a rececao através do HubRAM da informacao da responsabilidade do

laboratério relativa a um registo de colheita; a transmissao dos dados equivalentes uma
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requisicio de analise de amostra de Ambito PVRAM com informacdo relativa ao
estabelecimento.

E ainda a implementacao destes servicos diferenciados na API do +SIPACE

PRR - Sistema Nacional de Monitorizacio de Insetos Vetores da Xylella
fastidiosa (SNM_ XylellaVt) - desenvolvimento de uma rede de monitorizacao dos
insetos vetores da X. fastidiosa, em particular o P. spumarius, e de um modelo de
previsao de risco que permita ao SNAA vir a emitir Avisos especificos para estes insetos.
Estes Avisos poderao assim apoiar os municipios, os agricultores e produtores florestais
num controlo mais direcionado e eficaz destes insetos, reduzindo assim o risco
fitossanitario de infecdo pela X. fastidiosa e prevenindo a sua dispersdao. O POB sera
instalado em pelo menos quatro locais, em cada uma das regides (Norte, Centro, Lisboa
e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve), abrangendo - vinha, pomares de fruteiras, olival,
montado de sobro, e ambiente natural ou ajardinado, para acompanhamento da
presenca de insetos vetores de X. fastidiosa, em particular do P. spumarius, e respetivo
ciclo biologico que permitam obter informacao para o desenvolvimento de modelos de

previsao de risco direcionados a este problema fitossanitario.

PRR - SUMO - Projeto que visa avaliar a Sustentabilidade do Montado em diversas
vertentes, designadamente:

Controlo do parasitismo gastrointestinal em ovinos explorados em - regime extensivo
através do aumento da resisténcia do hospedeiro; Avaliacao do impacto de intervencoes
no solo e do pastoreio nas caracteristicas do solo e nas componentes arborea, arbustiva
e herbacea para otimizacao do uso de fertilizantes e alimentos compostos; Utilizacao de
ferramentas de zootecnia de precisdo tendo em vista a otimizacdo e controlo do
pastoreio; Criacdo/gestdo de “manchas” de biodiversidade nas exploragoes
agropecuarias do Montado e criagdo de uma aplicacdo informaética para recolha e
validacdo de indicadores agroecologicos; Adequacdo de protocolos de Imunocastracao
em machos de raga suina Alentejana; Identificacdo e validagdo de marcadores genéticos
e nao genéticos de fertilidade/prolificidade nas espécies/racas locais (Alentejo);
Conservacao in situ e ex situ de recursos genéticos animais endbdgenos, estudo e
promocao de técnicas de reproducao assistida na producao animal extensiva no
Montado)
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PRR - USAM Sulei - Neste projeto a DGAV atua como parceira do ICBAS para a
cedéncia de dados, constituindo um contributo de servico publico para uma maior

proximidade com os setores de investigacgao e ciéncia

PRR - Agenda Insectera — A DGAV participa no consorcio que se encontra a
desenvolver o projeto InsectERA que visa possibilitar a industrializacdo e
comercializacao de inovadores produtos com base em insetos, tanto na area alimentar
(alimentacdo animal e humana), como na de outras industrias (cosmética ou
bioplasticos) ou no inovador setor da biorremediacao.

O referido projeto abrange todo o ciclo de inovacdo, desde I&D até ao fabrico e
comercializacao dos produtos no mercado, apoiando-se na producao tecnologicamente
avancada. Representa um conjunto de projetos e iniciativas empresariais que visam
fomentar a economia circular e alavancar o desenvolvimento de novos produtos, servicos

e solucoes com elevado valor acrescentado.

A DGAV participa ainda, como Entidade Parceira, no projeto desenvolvido pelo
IGAMAOT - Portal iFAMA - Plataforma Unica de Inspecdo e Fiscalizacio da Agricultura,
Mar e Ambiente que se apresenta como um ponto Unico de entrada, gestdo e
centralizacdo de dentncias, de forma desmaterializada, por um conjunto de entidades
administrativas parceiras com competéncias nas areas da Agricultura, do Mar e do
Ambiente. Ao serem submetidas, as dentncias sdo direcionadas para uma entidade
parceira, quando a matéria se inclua no ambito das suas competéncias, tendo o cidadao

acesso a informacao sobre o seu tratamento.

Outras medidas no ambito da Modernizacdo Administrativa que se prevé virem a ser
desenvolvidas pela DGAV durante o ano:
e Continuacao dos processos de Desmaterializacao de servicos em colaboracao com
a AMA;
e Atualizacdo da informacdo técnica e administrativa constante no Portal e da
intranet;
e Promocao de Boas Praticas e desenvolvimento de Procedimentos nos diversos
servicos beneficiando os utilizadores internos e externos.
e Automatizacdo da tramitacdo processos utilizando as ferramentas do Power
Automate do Office 365.

www.dgav.pt 56/65



Direcdio Goral
de Alimentagio
© Votorindria

A DGAYV promove a monitorizacao regular dos processos, por forma a identificar aspetos
criticos que possam ter efeitos negativos na evolucao e no cumprimento dos calendérios

estimados para cada projeto.

As iniciativas propostas visam essencialmente capacitar e promover a inovagao do
organismo no sentido do desenvolvimento na &rea administrativa, no ambito da
implementacdo de automatismos assentes na capacitacao digital, visando a simplificacao

de tarefas e maximizacao da capacidade de resposta.

6 - PLANO DE FORMACAO

A DSGA cabe programar, coordenar e executar o plano de formacio profissional da
DGAY, incluindo os estagios especializados e as acoes de formacao dirigidas a outras
entidades.

O desenvolvimento do Plano tem por base o diagnostico de necessidades de formacao
realizado no ano anterior, neste caso no final do ano 2024. De acordo com o
levantamento de necessidades, foram identificadas areas de formacdo que serao
priorizadas por forma a disponibilizar junto dos colaboradores uma formacao adequada
a um servico de maior qualidade e mais eficiente. Muitas das ac¢des de formacao sao

dirigidas as necessidades identificadas em determinados setores e regioes do pais.

Assente na valorizacao dos recursos humanos, o Plano de Formacgido da DGAV pretende
alcancar os objetivos explanados no artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de
dezembro abaixo enunciados:
a. Capacitar os o6rgaos e servicos da Administracao Publica, através da
qualificacdo dos seus trabalhadores e dirigentes, para responder as
exigéncias decorrentes das suas respetivas missoes, atribuicoes e
competéncias;
b. Desenvolver competéncias de inovacao e gestao da mudanca, mediante a
aquisicao de conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades reflexivas
e criticas, propiciadoras de comportamentos e atitudes ajustados aos

necessarios processos de modernizacdao administrativa;
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Contribuir para a eficiéncia, a eficacia e a qualidade dos servigos a

prestar aos cidaddos e as empresas;

Promover a capacitagdo humana para a governacao digital;

Assegurar a qualificacdo profissional dos trabalhadores e dirigentes e

melhorar o seu desempenho, seqgundo referenciais de competéncias;

Contribuir para o reforco da qualificacao profissional, garantindo,

sempre que necessario, a dupla certificacao;

Dinamizar uma cultura de gestdo do conhecimento organizacional, que

incentive e valorize a producdo, a difusdo e a utiliza¢do do conhecimento.

O Plano de Formacao é elaborado em consonancia com os objetivos estratégicos do

organismo e em conformidade com os principios dispostos no artigo 5.° do Decreto-

Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro:

Universalidade, abrangendo todos os trabalhadores e dirigentes;
Igualdade no acesso, garantindo que os trabalhadores,
independentemente da carreira, funcdo, 6rgdo ou servico onde se
encontrem integrados, tenham iguais oportunidades no acesso a
formacao profissional;

Boa administracao, contribuindo para a eficiéncia, eficacia e qualidade;
Integracdo, garantindo-se a insercao e coeréncia dos processos formativos
no ciclo de gestao de 6rgaos e servicos e de pessoas;

Adequacao do processo formativo, em todas as suas fases, as efetivas
necessidades dos trabalhadores e da DGAV.

E expetavel que o trabalhador em funcdes Publicas:

Atualize, desenvolva ou aprofunde conhecimentos, aptidoes e atitudes
adquiridos;

Adquira competéncias para o desempenho das suas atividades
profissionais;

Desenvolva competéncias para transferir a aprendizagem para o exercicio

do trabalho e continuar a aprender de forma auténoma ao longo da vida.

Formacdo Generalista

www.dgav.pt
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Na sequéncia do breve diagnostico realizado destacam-se algumas necessidades de
formacao, as quais se mostram transversais a todas as regides, nas areas infra
apresentadas:
e Gestao Financeira:
— Contabilidade Financeira e de Gestao
— Lei do Orcamento de Estado
— Prestacao de Contas e Relato Financeiro
— Novo Regime Simplificado do Sistema de Normaliza¢ao Contabilistica
para a Administracdo Pablica — SNCAP
e Contratacao Publica:
— Convites, programas e cadernos de encargos
e Lideranca, Desempenho Organizacional e Gestao de Equipas:
— Auditoria e controlo interno
— Gestao de programas e projetos (metodologias e ferramentas)
— Motivacao e gestao de equipas de trabalho
— Organizacao do trabalho e gestao do tempo
e Gestao do Capital Humano:
— Avaliacao de desempenho
— Gestdo emocional na vida pessoal e profissional
— Gestao e organizagao da informacao
— Planeamento estratégico
e Direito:
— Lei Geral do Trabalho em Funcoes Puablicas
— Codigo do Procedimento Administrativo
e Informaética - na otica do utilizador:
— Folha de calculo Excel - nivel intermédio
— Folha de calculo Excel - nivel avancado
— MS Outlook — Secretariados
- MS Word
e Linguas:
— Lingua inglesa
e Seguranca e Saude no Trabalho:

— Ambiente, seguranca, higiene e satide no trabalho
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— Regime juridico dos acidentes em servico e das doencas profissionais

Formacdo Especializada

No corrente ano civil pretende-se desenvolver programas de formacao de cada area

tematica. Assim, presentemente destaca-se a formacao nas seguintes areas:

BTSF

www.dgav.pt

Avaliacao de certificados de calibracao

Certificacao de animais vivos na nova LSA
Classificacao/tipificacao da La

Critérios de inspecao sanitaria

Gendmica, SNP

Identificacdo e movimentacdo animal: Decreto-Lei 142/2006 e
regimes conexos

Instrucao de Processos de Contraordenacao na area do Regime
Juridico das Contraordenacoes Economicas (RJCE)

PACE: carne, leite, ovos, pesca, etc

PCOL - Plano de Controlo Oficial do Leite Cru

Planos de seguranca alimentar: Riscos microbiolégicos/HACCP
producao primaria

Técnicas de Conservacao “ex situ”

Vespa Velutina

e EU internal plant movement regime

e Evidence collection, management and integration

e Food hygiene and controls of meat, including derived products

* Food Improvement Agents

e New plant health regime

e Pesticide application equipment

» Plant disease outbreaks - contingency planning for priority pests

» Plant Health Surveys

* Risk assessment applied to animal health and welfare
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Formacdo Generalista

Na sequéncia do breve diagnostico realizado destacam-se algumas necessidades
de formagcao, as quais se mostram transversais a todas as regides, nas areas

infra apresentadas:

e Gestao Financeira:
— Contabilidade Financeira e de Gestao
— Lei do Or¢camento de Estado
— Prestacao de Contas e Relato Financeiro
— Novo Regime Simplificado do Sistema de Normalizacao Contabilistica para a
Administracdo Pablica — SNCAP
e Contratacao Publica:
— Convites, programas e cadernos de encargos
e Lideranca, Desempenho Organizacional e Gestao de Equipas:
— Auditoria e controlo interno
— Gestao de programas e projetos (metodologias e ferramentas)
— Motivacao e gestao de equipas de trabalho
— Organizacao do trabalho e gestao do tempo
e Gestdo do Capital Humano:
— Avaliacao de desempenho
— Gestdo emocional na vida pessoal e profissional
— Gestao e organizacao da informacao
— Planeamento estratégico
e Direito:
— Lei Geral do Trabalho em Funcoes Publicas
— Codigo do Procedimento Administrativo
e Informaética - na 6tica do utilizador:
— Folha de célculo Excel - nivel intermédio
— Folha de célculo Excel - nivel avancado
— MS Outlook — Secretariados
- MS Word

e Linguas:
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Lingua inglesa

e Seguranca e Saude no Trabalho:

Ambiente, seguranca, higiene e satde no trabalho

Regime juridico dos acidentes em servico e das doencas profissionais

Formacao Especializada

No corrente ano civil pretende-se desenvolver programas de formagao de cada

area tematica. Assim, presentemente destaca-se formacao nas seguintes areas:

www.dgav.pt

Avaliacao de certificados de calibracao

Certificacao de animais vivos na nova LSA

Classificacao/tipificacao da La

Critérios de inspecao sanitaria

GenoOmica, SNP’s;

Identificacdo e movimentacao animal: Decreto-Lei 142/2006 e regimes
CONEXO0s.

Instrucao de Processos de Contraordenacgao na area do Regime Juridico
das Contraordenacoes Econémicas (RJCE)

PACE: carne, leite, ovos, pesca, etc.

PCOL - Plano de Controlo Oficial do Leite Cru

Planos de seguranca alimentar:

Riscos microbiolégicos/HACCP producao priméaria

Técnicas de Conservacao “ex situ”

Vespa Velutina

EU internal plant movement regime

Evidence collection, management and integration

Food hygiene and controls of meat, including derived products
Food Improvement Agents

New plant health regime

Pesticide application equipment

Plant disease outbreaks - contingency planning for priority pests
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e Plant Health Surveys

» Risk assessment applied to animal health and welfare

A formacao especializada disponibilizada pela Comunidade Europeia (EU) - Formacao
BTSF “Better Training for Safer Food (BTSF) nas areas de regulamentacdo em que a
DGAYV atua é igualmente disponibilizada aos colaboradores da DGAV, sendo a frequéncia

limitada ao namero de lugares disponibilizados e sujeita a autorizacao superior.

7 - PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A DGAV estima um valor de 7.000,00 € para despesas de publicidade institucional
obrigatoria e outras situacoes para publicidade destinada a publicacées em Diario da

Republica.

8 - PLANO DE ACOES DE MELHORIA

Tendo em conta as necessidades e prioridades estabelecidas, a DGAV desenvolvera a

implementacdo de melhorias alinhadas de acordo com os meios disponiveis.
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