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1.NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades da Direcao-Geral de Alimentagdo e Veterinaria (DGAV) é um
instrumento interno que marca o inicio de um novo ciclo de gestao reportado ao ano de

2026.

Este documento foi elaborado tendo em conta as diretrizes decorrentes da Lei Organica
da DGAV, da Carta de Missao da sua Diretora Geral, da Lei do Orcamento de Estado de
2026 e das orientacoes emanadas pela tutela, garantindo o pleno alinhamento deste
instrumento de gestao com os principios orientadores da Reforma do Estado, com vista ao
reforco da qualidade e eficiéncia dos servigos publicos prestados aos cidaddos e
operadores. O ano de 2026 constitui o primeiro ciclo anual completo apés a consolidacao
da nova organica da DGAV e da integracao das competéncias relativas ao bem-estar dos
animais de companhia, representando um momento estratégico de estabilizacao, reforco
institucional e consolidacao da capacidade técnica nacional. No ambito do processo
continuo de modernizacao e consolidacdo institucional, serd promovida em 2026 a
reconfiguracdo de algumas unidades organicas flexiveis, com o objetivo de assegurar
maior coeréncia funcional, reforco da capacidade técnica e melhor resposta as novas
atribuicoes, designadamente no dominio do bem-estar dos animais de companhia. O
Plano de Atividades define um conjunto estruturado de orientacoes e acoes destinadas a
assegurar o cumprimento das atribui¢cdes cometidas a DGAV, promovendo
simultaneamente a simplificacdo administrativa, o reforco da transformacao digital e a
articulacdo interinstitucional, através da interoperabilidade dos sistemas de informacao,

numa logica de melhoria continua da eficiéncia, eficacia e qualidade do servico publico.

Durante o ano 2026, a DGAV reforcara a sua aposta na modernizacao administrativa, na
transformacao digital e na comunicagio institucional, a melhoria da transparéncia e a
disponibilizacao de informagao clara, acessivel e orientada para os diferentes publicos,

num esforco continuo de aproximacao da Administracao aos cidadaos e operadores.

www.dgav.pt 5/58



@ REPUBLICA
PORTUGUESA

‘ Direcho Garal
e e e o A de Alimentacao
AGRICULTURA E MAR o Votarinarla

1.1. Missao e atribuicoes

A Diregao-Geral de Alimentagdo e Veterinaria (DGAV) tem por missao a definigao,
execucao e avaliacdo das politicas de seguranca dos alimentos, de protecao animal, de
sanidade animal e sanidade vegetal, sendo investida nas funcoes de autoridade sanitaria
veterinaria e fitossanitaria nacional, de autoridade nacional para os medicamentos
veterinarios e de autoridade responsavel pela gestio do sistema de seguranca dos

alimentos.

A DGAV ¢ um servico central integrado na administracao direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa e integrado no Ministério da Agricultura e Mar. As suas
competéncias respeitam a saude e protecao animal, a sanidade vegetal e a regulamentacao

e coordenacao do controlo da seguranca dos alimentos.

Para o cumprimento da sua Missdao, a DGAV prossegue as atribui¢oes definidas no Decreto

Regulamentar n° 4/2025 de 77 de abril 2025.

1.2. Visao

“Promover a saide humana, protegendo os animais e as plantas”.

1.3. Organizacao, areas de competéncia, utentes e servicos
prestados

A DGAV é um organismo com competéncia sobre todo o territério, cujo organograma se

encontra publicado no Portal e que tem acometidas as seguintes responsabilidades:

e As politicas de seguranca alimentar, como Autoridade Responsavel pela
Gestao do Sistema de Seguranca Alimentar;

e As politicas de protecao animal e de sanidade animal, como Autoridade
Sanitéria Veterinaria Nacional;

e As politicas de protecdo vegetal e fitossanidade, como Autoridade
Fitossanitaria Nacional;

» A autorizacdo, controlo e inspecao do fabrico, da comercializacao e da
utilizacdo dos medicamentos veterinarios, biocidas de uso veterinario e
alimentos medicamentosos para animais, como Autoridade Nacional para

0s Medicamentos Veterinarios.
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No quadro abaixo sao identificados, de forma genérica, os principais beneficiarios da

atividade da DGAV, bem como as caracteristicas dos servicos fornecidos mais relevantes.

Destinatarios/utentes Servicos prestados

e Assegura a gestdo inerente a avaliagdo da qualidade,
segurancga e eficacia dos medicamentos veterinarios, dos
produtos de uso veterindrio e dos biocidas de uso
veterinario;

e Assegura a detecdo e identificacdo de pragas e doencas dos
vegetais e produtos vegetais no ambito da inspecdo
fitossanitéria;

e Coordena e executa a implementacdo das politicas
nacionais e comunitarias aplicaveis as bebidas espirituosas
de origem ndo vinica, nomeadamente na area da rotulagem
e identificacdo dos operadores -distribuidores embaladores;

e Define e coordena a execucdo das normas de
funcionamento da inspecdo higio-sanitaria e fitossanitaria;

e Define e coordena a estratégia na gestdo de risco com vista
a promocdo da seguranca dos produtos, em todas as fases
da cadeia que envolvem a manipulagdo de géneros
alimenticios e subprodutos, desde a produgdo primaria ao
consumidor;

e Emite certificados de géneros alimenticios para exportagéo;

e Emite passaportes para animais;

e Emite certificados de animais para exportacao;

e Regula e promove o controlo de bem-estar dos animais de
circo e de outros espetaculos;

e  Emite passaportes e certificados fitossanitarios;

Procede a avaliacao e autorizacdo de colocacdo no mercado
de produtos fitofarmacéuticos, adjuvantes de produtos
fitofarmacéuticos e biocidas preservadores de madeira.

Sociedade em geral

e Assegura a gestdo inerente a avaliacgdo da qualidade,
seguranca e eficacia dos medicamentos veterinarios, dos
produtos de uso veterindrio e dos biocidas de uso
veterinario;

e Assegura a detecdo e identificacdo de pragas e doencas dos
vegetais e produtos vegetais no ambito da inspecdo

Proprietarios/empresas fitossanitéria;
e Coordena e executa a implementacdo das politicas
pecuérias e nacionais e comunitarias aplicaveis as bebidas espirituosas

de origem ndo vinica, nomeadamente na area da rotulagem
e identificacdo dos operadores -distribuidores embaladores;
e Define e coordena a execucdo das normas de
animal funcionamento da inspecdo higio-sanitaria e fitossanitaria;
e Define e coordena a estratégia na gestdo de risco com vista
a promocdo da seguranca dos produtos, em todas as fases
da cadeia que envolvem a manipulagdo de géneros
alimenticios e subprodutos, desde a produgdo primaria ao
consumidor;
e Emite certificados de géneros alimenticios para exportagéo;
e Emite passaportes para animais;

organizacoes do setor da producao
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Emite certificados de animais para exportacao;

Regula e promove o controlo de bem-estar dos animais de
circo e de outros espetaculos;

Emite passaportes e certificados fitossanitarios;

Procede a avaliacao e autorizacdo de colocagdo no mercado
de produtos fitofarmacéuticos, adjuvantes de produtos
fitofarmacéuticos e biocidas preservadores de madeira.

Coordena e regulamenta o controlo e certificacdo de
materiais de multiplicacdo de plantas, incluindo o cultivo de
variedades vegetais geneticamente modificadas;

Gere a Base de Dados de semente de producédo bioldgica;
Promove os controlos oficiais para assegurar o
cumprimento da legislacdo relativa a fitossanidade;
Procede aos atos inerentes ao regime de registo e
licenciamento dos operadores econémicos nas areas da
fitossanidade e dos materiais de propagacdo vegetativa,
coordena e promove O respetivo controlo e
acompanhamento;

Regulamenta, coordena e implementa as medidas
fitossanitarias destinadas a evitar a introducao, dispersao e
estabelecimento de organismos prejudiciais aos vegetais e
produtos vegetais considerados de quarentena no territorio
nacional e comunitario e assegura a aplicacdo de legislagéo
fitossanitaria.

Acompanha e propde as medidas de politica relativas a
qualidade e seguranca alimentar, aos materiais em contacto
com géneros alimenticios e as respetivas matérias-primas,
ingredientes e aditivos;

Assegura, em articulacdo com outros organismos, a
coordenacdo dos controlos oficiais aos estabelecimentos,
aos géneros alimenticios e subprodutos;

Coordena os procedimentos na aprovacdo de
estabelecimentos que laboram produtos e subprodutos
alimentares;

Coordena, executa e avalia as medidas e agoes
desenvolvidas no ambito da certificacdo e controlo da
qualidade, genuinidade, ndo contaminagdo radioativa e
conformidade dos géneros alimenticios e dos materiais e
embalagens destinados a contactar com os géneros
alimenticios.

Define, coordena e coopera com outras instituicdes na
implementacdo dos sistemas de monitorizacdo dos perigos
biolégicos e quimicos dos géneros alimenticios;

Promove a elaboracdo da regulamentacdo nacional na area
alimentar, nomeadamente sobre caracteristicas/normas de
comercializacdo, processos de fabrico e rotulagem dos
géneros alimenticios;

Valida as propostas de atribuicdo, suspensdo ou
cancelamento dos numeros de aprovacdo (nUmero de
controlo veterinario), e das atividades que lhes estdo
subjacentes, a estabelecimentos de produtos e subprodutos
de origem animal, bem como procede a sua divulgacdo
oficial.
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Tutela e outros

organismos publicos

e Participa na definicdo e aplicacdo das politicas de seguranca
alimentar e saude publica veterinaria;

e Participa na definicdo e aplicagdo das politicas de salude e
protecdo animal e vegetal e fitossanidade;

e Participa na definicdo e aplicagdo das politicas de defesa e
valorizacdo de recursos genéticos vegetais e animais;

e Participa na definicdo e aplicacdo das politicas de producdo
animal;

e Assegura a representacdo junto de instancias nacionais,
comunitarias e internacionais nos dominios relativos as suas
atribuicoes.

Sao beneficiarios diretos dos servicos prestados pela DGAV os organismos da

administracdo publica local, central e regional, as associacoes de produtores, os

produtores, as entidades privadas, as organiza¢des nao governamentais, os particulares e

outras entidades privadas sem fins lucrativos, quer nacionais, de Estados Membros da

Uniao Europeia ou de paises terceiros.

De entre a vasta diversidade do universo de utentes, a titulo ilustrativo, indicam-se os

seguintes clientes:

www.dgav.pt

Agéncias de viagem, companhias aéreas, empresas de handling,
prestadoras de servigos nos aeroportos e portos;

Agricultores, produtores pecuarios e produtores florestais;

Associacgoes de Parques zoologicos e Aquarios;

Associacgoes de protecao de animais;

Associagoes nao governamentais com intervencao nas areas animais,
agricultura, saade publica, protecao do ambiente e defesa do consumidor;
Associacgoes profissionais com intervencao na expedicao ou transporte de
mercadorias;

Associagoes profissionais com intervencao nas areas da producdo de
materiais de multiplicacao de plantas, no tratamento de madeira e casca e
producdo de embalagens de madeira;

Associagoes profissionais da industria fitofarmacéutica e da distribuicao de
produtos fitofarmacéuticos;

AssociagOes profissionais representativos das classes profissionais,
incluindo os do setor da medicina veterinaria, agronomia e alimentar;
Camaras Municipais e Juntas de Freguesia;

Centros e estacoes de quarentena;
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Utilizadores de géneros alimenticios;

Criadores e detentores de animais (espécies pecuarias e de companhia);
Empresas do sector de equipamentos destinados a empresas de producao
agropecudaria e matadouros;

Entidades a titulo privado ou piblico com intervencao no setor da caca;
Entidades coordenadoras e intervenientes nos processos de licenciamento
agropecuario, industrial e comercial;

Obtentores de variedades vegetais e responsaveis pela selecdo de
manutencao de variedades;

Entidades e operadores que importam e exportam (animais, produtos de
origem animal, produtos de origem nao animal, vegetais e produtos
vegetais, e materiais de multiplicacao de plantas);

Entidades policiais;

Entidades publicas com intervencdo no controlo de animais vivos,
incluindo os de companhia sem caracter comercial;

Entidades puablicas com intervencao no controlo de produtos germinais;
Entidades publicas e privadas com atividades relacionadas com
transferéncia e colheita de embrides de bovinos e inseminacao artificial;
Entidades publicas e privadas de paises Intra unido e paises terceiros
(Embaixadas, Consulados);

Entidades puablicas e privadas na area da investigacdo animal e vegetal e
agroalimentar;

Entidades que procedem a expedicio, armazenamento ou embalamento de
batata de consumo e de citrinos;

Entidades relacionadas com atividades realizadas com animais vivos;
Entidades responsaveis pela formacao certificada no ambito da producao
pecudria e agroalimentar;

Estabelecimentos de ensino superior;

Estabelecimentos de prestacao de cuidados de satide a animais;
Estabelecimentos de venda e de exposicao de animais;

Estabelecimentos de venda e distribuicao de produtos fitofarmacéuticos;
FederacOes e Associacoes de agricultores, criadores, produtores, e de

industriais do sector agropecuario e alimentar;
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Industriais do sector farmacéutico e distribuidores de medicamentos
veterinarios;

Industriais do sector fitofarmacéutico e distribuidores de produtos
fitofarmacéuticos;

Laboratorios e empresas de consultoria e prestacao de servicos na area da
qualidade e higiene alimentar, da saide animal e da fitossanidade;
Médicos veterinarios, tratadores de animais e organizacoes de produtores
pecuarios (OPP);

Operadores de subprodutos de origem animal;

Operadores econ6micos do sector alimentar humano e animal com
estabelecimentos que tratam, preparam e transformam géneros
alimenticios de origem animal e ndo animal,;

Operadores econ6micos dos setores de producdo relacionados com a
aquicultura, apicultura, helicicultura, ranicultura, sericicultura, caca de
criacdo e selvagem e do modo de producao bioldgico;

Operadores que efetuam tratamento térmico de madeira, embalagens de
madeira e casca de coniferas e operadores que procedem a montagem de
embalagens de coniferas;

Operadores que procedem a divisdo ou agrupamento de lotes de vegetais,
ou produtos vegetais, ou que alterem a sua situacao fitossanitaria;
Operadores que produzem e/ou acondicionam sementes, e que produzem
ou fornecem materiais de propagacao vegetativa;

Pessoas particulares que viajam para, e de Estados Membros Europeus e
Paises Terceiros, com animais de companhia sem caracter comercial;
Publico em geral que solicite anélises e ensaios de sementes;

Rede Nacional de Centros e Polos de Rececdo de Animais de Fauna
Selvagem;

Transportadores de animais - rodoviarios, maritimos e aéreos

11/58



@ REPUBLICA
PORTUGUESA

Ditecao Geral
de Alimentacao

AGRICULTURA E MAR © Vetorinaria

1.4.

Enquadramento legal / Legislacao

A DGAV tem o seu enquadramento legal suportado em diversos diplomas, dos quais se

referem os que tém um impacto significativo na sua operacionalidade:

Decretos-Lei e Decretos Regulamentares

www.dgav.pt

Decreto Regulamentar n.° 4/2025, de 7 de abril — (Declaracao de
Retificacdo n.° 25/2025/1), que altera a organica da Direcao-Geral de
Alimentacao e Veterinaria

Decreto-Lei n.° 63/2025, de 7 de abril, que altera o Decreto-Lei n.°
43/2019, de 29 de marco e, transfere do Instituto da Conservacao da
Natureza e das Florestas (ICNF, 1. P.) para a DGAV as atribuicoes relativas
a promocao do bem-estar dos animais de companhia e errantes e a
detencao de fauna selvagem em jardins zoologicos;

Decreto-Lei n.° 43-B/2024, de 2 de julho, relativo a reforma funcional e
organica da Administracao Publica;

Decreto-Lei n.° 36/2023, de 26 de maio, que determinou que a Direcao-
Geral de Alimentacao e Veterinaria (DGAV) sucedesse as DRAP no que
respeita a execucao dos planos de controlo nos dominios da seguranca
alimentar e sanidade vegetal;

Decreto-Lei n.° 18/2014, de 4 de fevereiro, que procede a definicao dos
servicos, organismos, entidades e estruturas compreendidas no Ministério
da Agricultura e Mar, colocando um renovado enfoque no incremento dos
sectores agricola e agroalimentar, florestal e maritimo, na perspetiva de
potenciar a sua valorizacdo e desenvolvimento cientifico e econémico
sustentaveis;

Decreto-Lei n.° 109/2013, de 1 de agosto, que extingue a Fundacao Alter
Real, alterado pelo Decreto-Lei n.° 171/2014, de 10 de novembro,

Decreto Regulamentar n.° 31/2012, de 13 de marco, que define a Lei
organica da Direcdo-Geral de Alimentacao e Veterinaria;

Decreto-Lei n.° 7/2012, de 17 de janeiro, diploma que cria a Direcao-Geral

de Alimentacao e Veterinaria.
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1.4.1. Portarias e Despachos

Despacho n.° 2836/2026, de 5 de marco, que altera a estrutura organica
flexivel da Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria;

Despacho n.° 7767/2025, de 9 de julho, que declara concluido o processo
de reestruturacdo da Direcao-Geral de Alimentacdo e Veterinaria, por
transferéncia de atribuicdes do Instituto, da Conservagdo, da Natureza e
das Florestas, IP, relativas ao bem-estar dos animais de companhia, com
efeitos reportados 1 de julho de 2025;

Despacho n® 10859/2025, de 15 de setembro, que renova a comissao de
servico de Ana Paula de Almeida Cruz Garcia para exercer o cargo de
subdiretora-geral de Alimentacdo e Veterinaria;

Despacho n.° 10230/2023, de 4 de outubro, que designa a mestre Susana
Isabel Ferreira Guedes Pombo para exercer, em regime de comissao de
servico, por um periodo de cinco anos, o cargo de diretora-geral de
Alimentacio e Veterinaria;

Despacho n.° 295/2015, de 12 janeiro, que conclui o processo de fusao e
reestruturacao da Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria;

Despacho n.° 15262/2012, de 21 de novembro, que aprova as Unidades
Organicas Flexiveis que integram a Estrutura Nuclear da DGAV, com a
ultima redacao dada pelo Despacho n.° 10050/2025, de 22 de agosto;
Portaria n.° 282/2012, de 17 de setembro, que determinou a Estrutura
Nuclear e estabeleceu o nimero maximo de Unidades Orgéanicas Flexiveis
do servigo e as competéncias das respetivas Unidades Organicas Nucleares

da DGAV, alterada pela Portaria n.° 399/2025/1, de 17 de novembro.

1.4.2.Delegacao de Competéncias

www.dgav.pt

Despacho n.® 2366/2026 , Delegacao de competéncias da diretora-geral de
Alimentacdo e Veterinaria nas diretoras de servicos de Alimentacdo e
Veterinaria das Regioes do Norte, do Centro, de Lisboa e Vale do Tejo, do
Alentejo e do Algarve;

Despacho n.° 11184/2025, Subdelegacao de competéncias do Secretario de
Estado da Agricultura na diretora-geral de Alimentacdo e Veterinéria,

mestre Susana Isabel Ferreira Guedes Pombo;
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Despacho n.° 14510/2025 Delegacao e subdelegacao de competéncias na
subdiretora-geral de Alimentacdo e Veterinaria, engenheira Ana Paula de
Almeida Cruz Garcia;

Despacho n.° 14579/2024 - Designa a subdiretora-geral de Alimentacao e
Veterinaria, engenheira Ana Paula de Almeida Cruz Garcia, para substituir
a diretora do Fundo Sanitario e de Seguranca Alimentar nas auséncias e
impedimentos;

Despacho n.° 1368/2023 -Delegacao de competéncias da diretora-geral de
Alimentacao e Veterinaria no dirigente intermédio de 2.° grau, chefe de
divisao do Gabinete Juridico, Dr. Edward Aguiar de Andrade;

Despacho n.° 10645/2022 -Delegacao e subdelegacao de competéncias da
diretora-geral de Alimentacao e Veterinaria nos dirigentes intermédios;
Despacho n.° 10644/2022 - Delegacao de competéncias da diretora-geral
de Alimentacao e Veterinaria nas diretoras de servicos de Alimentacao e
Veterinaria das Regioes do Norte e, do Centro, de Lisboa e Vale do Tejo, do

Alentejo e do Algarve;

Processo de elaboracao do Plano de Atividades

O presente Plano de Atividades constitui um instrumento de gestao da DGAV, elaborado

nos termos do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, refletindo as prioridades

estratégicas definidas para 2026 e foi elaborado com o contributo das unidades organicas,

assegurando alinhamento estratégico e coeréncia organizacional.

www.dgav.pt
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2.ESTRATEGIA

A estratégia definida para 2026 materializa-se na fixacdo de cinco objetivos estratégicos,
em coeréncia com o QUAR 2026, a Carta de Missao e o enquadramento legal aplicavel,

assegurando consisténcia entre orientacao politica, gestao operacional e execucao técnica.

Estes objetivos sao:

OE 1: Reforgar a seguranca dos alimentos

Aimplementacdo dos controlos higiosanitarios e de inspecdo aos agentes econdmicos que operem na
cadeia agroalimentar, visa assegurar o cumprimento escrupuloso de todos requisitos legais nacionais,
europeus e internacionais que se aplicam a gestdo sanitaria e fitossanitaria desde a produgdo primaria
até aos sectores da transformacgdo e distribuigdo de géneros alimenticios e outros produtos técnicos de
origem animal e vegetal reforcando a seguranga dos alimentos.

OE 2: Reforgar a protecao da saude e do bem estar animal

Aaplicagdo das melhores praticas de controlo sanitario, bem como, a implementacdo de planos oficiais
de monitorizagdo, de vigilancia e de erradicagdao contribuem de forma global para assegurar a protegao
da salde e do bem-estaranimal .

OE 3: Assegurar a prote¢ao vegetal e fitossanidade

Aaplicagdo das melhores praticas de controlo sanitdrio, bem como, a implementag¢do de planos oficiais
de monitorizagdo, de vigilancia e de erradicagdo contribuem de forma global para assegurar a protegao
da sanidade vegetal.

OE 4: Reforgar a celeridade e eficiencia dos processos de certificagao e internacionalizagdo

Adisponibilizagdo da documentag¢do e demais informagdes necessarias a agilizagdo eficaz dos
processos respeitantes a internacionalizagdo e, a articulagdo com os organismos internacionais
relevantes que tutelam as atividades de importagdo/exportagdo na fileira das plantas, animais e seus
produtos contribuira para estimulara abertura de mercados aos produtos agricolas e contribuir para
incrementara economia nacional do setor agroalimentar.

OE 5 : Promover a transformacao digital, a interoperabilidade e a eficiencia organizacional

A progressiva desmaterializagdo dos procedimentos administrativos, com recurso as Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TIC), melhorando o acesso a conteudos, promove a modernizagdo e a
melhoria da qualidade dos servigos prestados.

Na qualidade de Autoridade Nacional Competente, devera assegurar as atividades de comunicagédo de
risco agilizando as agdes a diligenciar em prol da seguranga dos alimentos e da saude dos
consumidores;

Os sistemas de informagédo, devem ser continuamente desenvolvidos com vista a sua interoperabilidade
com as bases de dados existentes ao nivel interno bem como, ao nivel externo melhorando a articulagdao
da gestdo de dados com organismos nacionais, internacionais, operadores e com o cidad3do.

Os objetivos estratégicos contribuirdo globalmente para fortalecer o desempenho da

organizacdo na prossecucao da Carta de Missao.

Considerando que cada um dos objetivos estratégicos se encontra em igualdade de

circunstancias, foi estabelecida uma Meta anual de 80% por cada objetivo.

www.dgav.pt 15/58
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O grau de concretizacdo da estratégia sera apurado através do célculo da média simples
das taxas de realizacdo dos objetivos operacionais que foram relacionados com cada

objetivo estratégico.

Assim, as diversas Unidades Organicas no ambito das suas atividades e dos objetivos
operacionais que sao elencados no capitulo seguinte promovem o0s processos nos setores
da protecdo animal, fitossanitario e agroalimentar, concorrendo ainda, para a
simplificacdo e modernizacao dos servicos e bem assim para a transformacao digital, a

interoperabilidade e a eficiéncia organizacional.

No QUAR 2026, os 11 objetivos operacionais, de valoracdo diferenciada contemplam as
orientagoes indicadas na Carta de Missao e estdo de acordo com as Linhas orientadoras da
tutela, alinhando com as Grandes Opc¢o6es do Plano definidas para o periodo 2025-2029 e,
com os principios condutores da Reforma do Estado com vista a melhoria dos servicos

publicos aos cidadaos.

No Quadro de Avaliacao de Responsabilidades da DGAV 2026 foram ainda identificados
6 Objetivos Relevantes (objetivo 1, 2, 3, 5, 7 € 9) cuja valoracao totaliza 76% do total da

proposta de execucao e para a qual, concorrem diversas Unidades Organicas.

2.1. Alinhamento estratégico

A matriz de alinhamento estratégico, desenvolvida no QUAR 2026, permite enquadrar os
diferentes niveis — Nivel 1 - Politicas publicas; Nivel 2 - Estratégia; Nivel 3 - Gestao
operacional, relacionando os objetivos estratégicos e os objetivos operacionais definidos
com os impactos diretos e indiretos estimados nos diversos niveis das politicas ptablicas,
designadamente das Grandes Opc¢oes do Plano 25-29, nos Eixos II (Reforma do Estado e
guerra a burocracia - Capacitacao - Valorizacao do capital humano ) e III (Reforma do
Estado e guerra a burocracia: simplificar a vida dos cidadaos e das empresas Modernizagao
tecnologica e digital - Modernizacdo administrativa / Transformaciao digital da
Administracdo publica; Criar riqueza, acelerar a economia e aumentar o valor

acrescentado ) .

2.2. Planificacao das atividades e avaliacao

O Plano de Atividades 2026 é apresentado através de fichas de que identificam os objetivos

e indicadores das atividades a desenvolver por cada Unidade Organica, bem como, as
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respetivas metas, critérios de superacao, fontes de validacao e a relacdo que tém com os

objetivos operacionais definidos no QUAR DGAV 2026.

O grau de execucao global do Plano sera aferido com base na relagdo entre o nimero total
de indicadores concretizados e o niimero total de indicadores planeados, de acordo com a

seguinte formula:

Grau de execucgao global do PA (%) = (N.° de indicadores concretizados / N.° total de

indicadores planeados) x 100

2.3. Relacao do QUAR 2026 com o Plano de Atividades

Os objetivos operacionais definidos para cada Unidade Organica, e constantes no presente
Plano, concorrem de forma direta ou indireta para a realizacdo das atividades no ambito

das competéncias da DGAV.

Alguns dos objetivos do Plano de Atividades contemplam acoes que contribuem ainda, de
forma direta, para a prossecucao dos objetivos operacionais e estratégicos conforme se

indica no mapa do QUAR 2026, em anexo.

No quadro seguinte esta apresentada a relacao estabelecida entre os objetivos operacionais
do QUAR e os objetivos constantes nas fichas das Unidades Organicas referenciadas no

Plano de Atividades 2026, que se detalham em capitulo especifico.

%6 Relagdo entre os Objetivos Operacionais do QUAR e os objetivos das UO no Plano de Atividades
) | GRGA | DGAMV | DSGA | DSECI | DSPA | DRMA [ DSSV | DSNA | DSSA | DSMDS | DSBEA | DSAVRN | DSAVRC | DSAVRLVT | DSAVRA | DSAVRALG
0bj1 004 | 001 | 001 | 001 | 00
0 | Obj2 00.1 002 | 001 002
R E 00.1 003 004 | 002 | 002 [ 002 | 002 | 002
.| obj4 002
J Obj 5 002 003
0bj6 003
¢ 0bj 7 002 002 002
v 0bj8 002 003
A 0bj9 001 | 004 | 003
R | oo 004
0bj 11 003 004 004

www.dgav.pt 17/58
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3.RECURSOS

3.1. Recursos humanos

O Mapa de Pessoal da DGAV para 2026 contempla 1.375 postos de trabalho, distribuidos

pelas diferentes categorias profissionais.

RECURSOS HUMANOS

Pontuacao efetivos planeados para 2026

Pontuacao
(Conselho
DESIGNACAO* Coordenador da N.° de efetivos
Avaliacdo de planeados UERHP Pontuacgao
Servicos)' (Mapa de Planeada
Pessoal)
Dirigentes - Direcao 20 681 681 60
Superior
Dirigentes - Direcao
Intermédia e Chefes de 16 11577 11577 816
Equipa
Técnico Superior 12 140740 140740 7440
Inspetores 12 68100 68100 3600
Especialista de sistemas
e tecnologias de 12 2043 2043 108
informacao
Coordenador Técnico 9 0 0 0
Técnico de sistemas e
tecnologias de 8 3405 3405 120
informacao
Assistente Técnico 8 69689 69689 2456
Assistente Operacional 5 15890 15890 350
(1 CCAS) 1375 312 125 312 125

www.dgav.pt 18/58
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3.2. Recursos financeiros

44 601 915,00 €

40 327 850,00 €

35 757 408,00 €

1250 000,00 €

996 993,00 €

436 478,00 €

94 268,00 €

3.3. Recursos informaticos

—_
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~
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Desktop e Portateis (até 3 anos) 450
Desktop e Portateis (de 4 a 6 anos) 493
Desktop e Portateis (de 7 a 9 anos) 186
Desktop e Portateis (>= 10anos) 51
Periféricos - Impressoras 12
Periféricos - Scanners 82
Periféricos - Projetores 10
Telefones 953
Analdgicos/Digitais (PSTN) 0
Telefones OneNet (Vodafone) 231
VOIP (DGAV + Vodafone) 722
eFAX (fax eletronico) 1
34. Recursos patrimoniais

A DGAV efetua anualmente o reporte da gestdo do patrimoénio imobiliario no Sistema de
Informacao dos Iméveis do Estado (SIIE), cumprindo o disposto no Programa de Gestao
do Patrimo6nio Imobiliario do Estado, constante no DL n.° 280/2007, de 7 de agosto, na

sua redacao atual.

E igualmente efetuado um reporte anual a Entidade do Tesouro e Financas (ETF), na

sequéncia da reorganizacao da DGTF, em conformidade com o decreto-lei em vigor.

www.dgav.pt 20/58
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4.0BJETIVOS E ATIVIDADES DAS UNIDADES
ORGANICAS

4.1.

DIVISAO DE APOIO JURIDICO E AUDITORIA (DAJA)

Objetivos Operacionais

Indicadores

2026

Obj
QUAR
n.°

1. Apresentar projetos
legislativos em areas de
interesse para a DGAV

Ind. 1. N.° de projetos de diploma

IAcoes

Resultados

2. Revisao do contrato
SIRCA

Ind. 1. N.° de propostas de melhoria

Ind. 2. Prazo de entrega

30 de
setembro

31 de outubro

IAcOes

Resultados

3. Uniformizacao de
procedimentos da DGAV
lem areas juridicas de
interesse para os servicos
centrais e regionais

Ind. 1. N.° de manuais publicados

IAcoes

Resultados

4. Elaborar o Programa
/Anual de Auditoria

Ind. 1. Prazo de apresentacdo do programa

31 out

IAcoes

Resultados

. Realizar auditorias
internas que constam do
Programa Anual de
/Auditorias

Ind. 1. de auditorias internas|

realizadas

Taxa

80%

20%

IAcOes

Resultados

6. Elaborar os Relatérios
Semestrais de
acompanhamento das
IAuditorias em aberto e de
IAuditorias encerradas

Ind. 1. Data de apresentacdo

Até 30 dias
apos final do
semestre

IAcoes

Resultados

7. Elaborar o Relatorio
IAnual de Execucao
Técnica do Programa
IAnual de Auditorias

Ind. 1. Data de apresentacao

15 fev.
(33 du)

5du

IAcOes

Resultados

du = dias Uteis

www.dgav.pt
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0O 1 - Apresentar projetos legislativos em areas de interesse para a DGAV

Indicador 1 - N.° de projetos de diploma Oficio/Email enviado ao gabinete SEA

00 2 - Revisao do contrato SIRCA

Indicador 1 - N.° de propostas de melhoria Informacéo/Email enviado a DG

Indicador 2 - Prazo de entrega Informagdo/Email enviado a DG

00 3 - Uniformizacdo de procedimentos da DGAV em areas juridicas de interesse para os servicos
centrais e regionais

Indicador 1 - N.° de manuais publicados Apresentacdo de manuais a DG

00 4 - Elaborar o Programa Anual de Auditoria

Indicador 1 - Prazo de apresenta¢do do programa Submeter em GESDOC

00 5 - Realizar auditorias internas que constam do Programa Anual de Auditorias

Indicador 1 - Taxa de auditorias internas realizadas Sistema informatico

OO 6 - Elaborar os Relatérios Semestrais de acompanhamento das Auditorias em aberto e de
Auditorias encerradas

Indicador 1 - Data de apresentagéo Submeter em GESDOC

00 7 - Elaborar o Relatério Anual de Execucao Técnica do Programa Anual de Auditorias

Indicador 1 - Data de apresentagédo Submeter em GESDOC
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4.2. GABINETE DE RECURSOS GENETICOS ANIMAIS (GRGA)

Obj
2026 QUAR
Objetivos Operacionais Indicadores n.°/
Indicador
n.°
1.Valorizacéo e protecao - Até .
e S R T e Ind. 1. Data de apresentac¢do de proposta 31/07/2026 30 dias
Elaboracdo de projeto de portaria relativa as espécies ndo abrangidas pelo|
IAcOes Regulamento (UE) 2016/1012, nomeadamente aves, camelideos, lagomorfos|
e canideos

Resultados

2. Assegurar a
concretizacao das
medidas/acoes
correspondentes as nd. 1. N.° de controlos realizados 20 2 00.08
atribuicoes da DGAV
inscritas em programas de
outras areas governativas

N.° de controlos efetuados de acordo com o plano de controlo as associagdes

Acoes de criadores (PCACQ).

Resultados
3. Assegurar a execucao
dos planos de controlo no

Ambito da sanidade Ind. 1. N.° de controlos efetuados aos 25 5

animal, produtos estabelecimentos de produtos germinais

germinais e seguranca

alimentar.
N.° de controlos efetuados aos estabelecimentos de produtos germinais de

IAcoes acordo com o Plano de controlo aos estabelecimentos de produtos germinais
(PCEPGA)

Resultados

00 1 - Valorizagao e protecao recursos genéticos animais

Indicador 1 — Data de apresentacdo de proposta portaria referente ao
reconhecimento de associagdes de criadores e programas de |Envio de documento através de
conservacdo e melhoramento de aves, camelideos, lagomorfos e | GESDOC

canideos.

00 2 - Assegurar a concretizacdo das medidas/agbes correspondentes as atribuicoes da DGAV
inscritas em programas de outras areas governativas

Indicador 1 — N.° de controlos efetuados as Associacdes de Criadores | Relatérios de controlo

00 3 - Elaborar normas para acompanhamento dos Planos de melhoramento de ragas autoctones e
exoéticas

Indicador 1 — N.° de controlos efetuados aos estabelecimentos de
produtos germinais

Relatérios de controlo
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4.3. DIVISAO DE GESTAO E AUTORIZACAO DE
MEDICAMENTOS VETERINARIOS (DGAMV)

Obj
jeti 202
Objet.IVOS' Indicadores 026 QUAR
Operacionais o
n.
1. Assegurar a
execu?a? da . Irlld..1. Prodygaq de orientag¢des 5 1 00.03
estratégia nacional  [técnicas nacionais
“Uma Sé Saude”

Elaboracdo e publicagdo de orientagdes nacionais para metafilaxia, adaptadas a

Acoes diferentes espécies animais de produgédo
Resultados
2. Cumprir os
indicadores de Ind. 1. Implementar novog
realizacao da Agenda [sistemas/processos digitalizados
. . - o 2 1 00.07
de Inovacao do através de solucdes digitaig
Ministério da interoperaveis
IAgricultura e Mar

Implementar solugdes digitais interoperaveis e baseadas em dados/IA para otimizar,
IAcOes processos regulatérios de medicamentos veterinarios, designadamente para a
submissdo e andlise de pedidos.

Resultados

3. Avaliar a
IComunica¢dao com os
stakeholders

IAcoes

Resultados

Ind. 1. N.° de inquéritos de

e . . 2 1 00.11
satisfacdo aplicados

00 1 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma S6 Saude”

Indicador 1 — Producdo de orientacdes técnicas

. . Sistema informatico/Publicados
nacionais

00 2 - Cumprir os indicadores de realizacdo da Agenda de Inovacao do Ministério da Agricultura e
Mar

Indicador 1 — Reforcar a digitalizacao,
interoperabilidade e uso de dados/IA na regulacdo de
medicamentos veterinarios Implementar novos Sistema informatico
sistemas/processos digitalizados através de solucdes
digitais interoperaveis

0O 3 - Avaliar a Comunicacao com os stakeholders

Indicador 1 — N.° de inquéritos de satisfacdo aplicados | Sistema informatico
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44. DIRECAO DE SERVICOS DE GESTAO E
ADMINISTRACAO (DSGA)

2026 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR

1. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV
com outros sistemas
informaticos do Ind. 1. N.° de propostas de integracao 2 1 00.02
Ministério da Agricultura
e Mar ou outras areas
governativas

IAcoes

Resultados

2. Implementar a nova
plataforma de gestao do |Ind. 1. Data da apresentacdo da proposta
Fundo de Seguranca para o caderno de encargos

IAlimentar Mais

30 set. 15 dias 00.04

IAcOes

Resultados

3. Melhorar os sistemas
de comunicacao e gestao
de correspondéncia

Ind. 1. Data da implementacdo de

melhorias do sistema GESDOC 30 nov. 15 dias 00.06

IAcoes

Resultados

4. Valorizar os recursos |Ind. 1. Taxa de trabalhadores da DGAV|

N x 50% 10% 00.10
humanos que frequentaram agdes de formacdo

IAcoes

Resultados

5. Assegurar o
cumprimento do Ind. 1. Taxa média de cumprimento do
calendario aprovado pelo [cronograma definido pelo CCA

CCA para o SIADAP 3

70% 15%

IAcOes

Resultados

OO0 1 - Integrar Sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da
Agricultura e Mar ou outras areas governativas

Indicador 1 — N.° de propostas de integragéo Sistema informatico

00 2 - Implementar a nova plataforma de gestdao do Fundo de Seguranca Alimentar Mais

Indicador 1 — Data de apresentacdo da proposta para o caderno de | Sistema informatico
encargos

00 3 - Melhorar o sistema de comunicacao e gestao de correspondéncia

Indicador 1 — Data da implementacdo de melhorias do sistema | Sistema informético
GESDOC

00 4 - Valorizar os recursos humanos
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Indicador 1 — Taxa de trabalhadores da DGAV que frequentaram | Sistema informatico
ac¢oes de formacgao

00 5 - Assegurar o cumprimento do calendario aprovado pelo CCA para o SIADAP 3

Indicador 1 — Taxa média de cumprimento do cronograma definido | Sistema informatico
pelo CCA
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45. DIRECAO DE  SERVICOS DE  ESTRATEGIA,
COMUNICACAO E INTERNACIONALIZACAO (DSECI)

2026 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
n.O
1 Melhorar os requisitos
dos controlos alind. 1. N.° de manuais produzidos 2 1
importacao/exportacao
IAcOes
Resultados
Ind. 2. N.° de Planos de controlo oficial
. 2 1
desenvolvidos
IAcoes
Resultados
2 Implementar medidas deInd. 1. N.° de monitorizacdes a 3 1
igestao desmaterializagdo de processos (AMA)
IAcoes
Resultados
3. Calcular a taxa dellnd. 1. Apresentar exercicio de taxa de , .
realizacao do QUAR realizacdo do QUAR no ano n-1 Ate 31/5 30 dias
IAcOes
Resultados
4. Avaliar a Comunicagio |"o- 1-Data daaplicaco deinquerito de )i 30,10 | 30dias | 00.11
satisfacdo
IAcoes
Resultados

00 1 - Melhorar os requisitos dos controlos a importacao/exportacao

Indicador 1 — N.° de Manuais produzidos Submeter em GESDOC

Indicador 2 — N.° de Planos de controlo oficial desenvolvidos Submeter em GESDOC

00 2-Implementar medidas de gestao

Indicador 1 — N.° de monitoriza¢Ges a desmaterializacdo de

processos (AMA) Sistema informatico

00 3 - Calcular a taxa de realizacdo do QUAR

Indicador 1 — Taxa de realizacdo do QUAR no ano n-1 Sistema informatico

0O 4 - Avaliar a Comunicacao

Indicador 1 — Data da aplicacdo de inquérito de satisfacdo Sistema informatico
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DIRECAO DE SERVICOS DE PROTECAO ANIMAL (DSPA)

2026 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
n.°
1. Assegurar a execugao
da estratégia de saude Ind. 1. Data da revisdo da propostal ats 30 de )
animal no ambito da Lei legislativa nacional junho 15 dias
da Satde Animal

Revisdo da proposta de revisdo da legislagdo nacional para a adogdo do

Acoes Regulamento (EU) 2016/429 e os seus atos delegados e de execucao
Resultados
Ind. 2. Data da apresentacao da
prgposta de reviséo da Iegls!agao sobre Até 31 de .
o sistema em vigor para o célculo das marco 15 dias
indemnizagdes a pagar pelo abate
sanitario de animais
Revisdo dos varios diplomas legais existentes, analise das tipologias de animais,
Acoes produtos e acbes sujeitas a indemnizagdo pelos programas da Unido e
preparacdo de proposta
Resultados

Proposta legislativa

2. Cumprir os indicadores
de realizacio da Agenda
de Inovacao do Ministério
da Agricultura

Ind. 1. Data da apresentacdo da
proposta de revisdo da legislacdo no
ambito dos animais de companhia

Até 30 de

junho 30 dias

00.07

Acoes

Proceder a revisdo da legislagdo no ambito dos animais de companhia, na
componente da Saude animal.

Resultados

3. Assegurar a execucao
da estratégia nacional
“Uma Sé Saude”

Ind. 1. Data de apresentacdo de
relatorio sobre a execugao final do
projeto SIVIZ — Sistema de Informacao
de Vigilancia Integrada de Zoonoses

Até 15 de

dezembro 15 dias

00.03

IAcOes

Recolha dos elementos sobre desenvolvimento do projeto e elaboracdo do
relatério final

Resultados

Relatério final do projeto SIVIZ

1. Assegurar a execucao da estratégia de satide animal no ambito da Lei da Satiide Animal

Ind1. Data da apresentacdo da revisdo da proposta de revisdo da
legislagdo nacional para a adocdo do Regulamento (EU) 2016/429 e
0s seus atos delegados e de execucao

Submeter em GESDOC

Ind2. Data da apresentacdo da proposta de revisdo da legislacdo
sistema em vigor para o calculo das indemnizacdes a pagar pelo
abate sanitario de animais

Submeter em GESDOC

2. Cumprir os indicadores de realizacdo da Agenda de Inovacdao do Ministério da Agricultura

Ind1. Data da apresentacdo da proposta de revisdo da legislagdo no
ambito dos animais de companhia, na componente da Saude animal.

Submeter em GESDOC

3. Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma Sé Saude”

Ind1. Data de apresentacdo de relatorio sobre a execucdo final do
projeto SIVIZ — Sistema de Informacdo de Vigilancia Integrada de
Zoonoses

Submeter em GESDOC
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REGISTO E

MOVIMENTACAO ANIMAL (DIRMA)

2026 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
n.°
1. Melhorar o acesso a . ,
informacao digital por I.nd: 1. Taxa de servicos tratados “on- 20% 5% 00.09
NP line
parte do cidadao
IAcoes Otimizar o tratamento dos processos on-line
Resultados
2. Assegurar a execucao
dos planos de controlo de Ind. 1. Monitorizacdo da execucdo
X —— . 15% 5%
identificacao e registo global dos planos
movimentacdo animal

IAcoes

Monitorizar a execucdo global dos planos no ambito da seguranca alimentar de
Identificagdo, registo e movimentagdo Animal

Resultados

3. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV
com outros sistemas
informaticos do Ministério
da Agricultura e Mar

Ind. 1. Data da proposta/memoria
descritiva respeitante a integracdo de
programas de identificagdo e registo de
animais

30 outubro 15 dias 00.02

IAcoes

Desenvolver programas de identificacdo e registo articulados com o IFAP ou no

proprio IFAP

Resultados
4. Desenvolver .

_ . Ind. 1. Data de apresentacdo do .
documentacao respeitante 30 outubro 15 dias

i Manual

laos controlos realizados
IAcOes Desenvolver documentacdo respeitante aos controlos realizados sob

coordenacao da UO.

Resultados

00 1 - Melhorar o acesso a informacao digital por parte do cidadao

Indicador 1 — Taxa de servicos tratados on-line

Sistema informatico

00 2 - Assegurar a execucao dos planos de controlo (parte efetuada pelas DSAVR) de identificacdo e
registo e movimentacao animal

Indicador 1 — Monitorizacdo da execucdo global dos planos

Sistema informatico

Agricultura e Mar

OO0 3 - Integrar Sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da

Indicador 1 — n.° de sistemas integrados

Sistema informatico

00 4 - Desenvolver documentacao respeitante aos controlos realizados

Indicador 1 — Data de apresentacao do Manual

Sistema informatico
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DIRECAO DE SERVICOS DE SANIDADE VEGETAL (DSSV)

Obj
2026 QUAR
Objetivos Operacionais Indicadores n.°/
Indicador
n.°
1. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV
::fTr;ljét;:::I::)e3?:istérioInd' 1. Data de apresentacao de proposta 15 julho 15 dias 00.02
da Agricultura e Mar ou
outras areas governativas

IApresentar proposta para caderno de encargos com vista a contratualizagdo da
evolugdo da plataforma CERTIGES que garanta a interoperabilidade entre esta ¢

IAcOes a plataforma pertinente do IFAP, por forma a assegurar o reporte anual
automatico ao Instituto dos campos de multiplicacdo de sementes para efeitos
de ajudas a producdo de semente.

Resultados

2. Incrementar e dinamizarlind. 1. Taxa de incremento de prospecao

uma estratégia dosinas zonas demarcadas para Xylella 5% 1% 00.05.08

controlos fitossanitarios [fastidiosa

IAcoes

IApresentagdo dos resultados dos controlos através da colheita de amostras em
zonas demarcadas para Xylella fastidiosa no ano de 2026 evidenciando um
incremento igual ou superior a 5% face aos resultados obtidos em 2025

Resultados

3. Assegurar a
concretizacao das
medidas/acoes
correspondentes as
atribuicoes da DGAV
inscritas em programas de
outras dreas governativas

Ind. 1. Taxa de a¢des executadas 90% 10% 00.08

Avaliacdo da execucdo dos Programas de Conservacdo e/ou Melhoramento

Acoes Genético Vegetal (PCMGV) aprovados na Intervencdo C.1.1.5 - Conservacédo e
Melhoramento de Recursos Genéticos (animais, vegetais e florestais), na sua
componente Recursos Genéticos Vegetais do PEPAC

Resultados

4. Melhorar o acesso a
informacao digital por
parte do cidadao

15 julho 15 dias

Ind. 1. Data de apresentacdo de proposta 00.09

IApresentar proposta de melhoria da plataforma CERTIGES, a consubstanciar em

IAcOes caderno de encargos, por forma a incrementar a informagdo disponibilizada
publicamente pela plataforma relativamente aos operadores profissionais
inscritos no registo oficial (entenda-se, moradas, contactos, espécies
produzidas/fornecidas e demais informacao relevante para o publico)

Resultados

00 1 - Integrar Sistemas

informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da

Agricultura e Mar ou outras areas governativas
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Indicador 1 — Data de apresentagdo de proposta Sistema informatico

00 2 - Incrementar e dinamizar uma estratégia dos controlos fitossanitarios e uso sustentavel de
produtos fitofarmacéuticos
Indicador 1 —Taxa de incremento de prospecdo nas zonas demarcadas | Relatério atividades
para Xylella fastidiosa
00 3 - Assegurar a concretizacdo das medidas/acoes correspondentes as atribuicoes da DGAV
inscritas em programas de outras areas governativas
Indicador 1 — Taxa de acdes executadas associadas a programas de | Relatério atividades
outras areas governativas executadas

00 4 - Melhorar o acesso a informacao digital por parte do cidadao

Indicador 1 — Data de apresentagdo de proposta Sistema informatico
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4.9. DIRECAO DE SERVICOS DE NUTRICAO
ALIMENTACAO (DSNA)

E

Obj
Objetivos Operacionais Indicadores n.°/
Indicador
n.O
- _[Ind. 1. Taxa de execucdo global dos planos
1. Assegurar a execucao AL . o o
no ambito da seguranca alimentar de| 70% 15%
dos planos de controlo , . .
géneros alimenticios
IAcoes
Resultados
2. Cumprir os indicadores|
de realizacdo da Agenda . .
= . . ... [Ind. 1. N.° de Manuais produzidos 2 1 00.07
de Inovacdao do Ministério
da Agricultura e Mar

IAcOes

Producdo de Manuais relativos aos Projetos em que a UO esta envolvida

Resultados

3. Melhorar o acesso a
informacao digital por
parte do cidadao

Ind. 1. Taxa de servicos tratados on-line 80% 15% 00.09

IAcoes

Otimizar o tratamento dos processos on-line

Resultados

Contribuir para boas
praticas de producao de
azeite, com vista a
reducao de contaminantes

Ind. 1. N° ac¢des de formacdo destinadas a
produtores e lagares

IAcoes

Resultados

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

seguranca alimentar de gé
(GAONA)

Indicador 1 — Taxa de execucdo global dos planos no ambito da

neros alimenticios de origem n&do animal Sistema informatico

Mar

00 2 - Cumprir os indicadores de realizacao da Agenda de Inovacao do Ministério da Agricultura e

Indicador 1 — N.° de Manuai

is produzidos Relatério atividades

00 3 - Melhorar o acesso

a informacao digital por parte do cidadao

Indicador 1 — Taxa de servig

os tratados on-line Relatério atividades

0O 4 - Contribuir para boas praticas de producao de azeite, com vista a reducao de contaminantes

Indicador 1 — N.° de acdes fi

ormacao realizadas Relatorio atividades
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DIRECAO DE SERVICOS DE SEGURANCA ALIMENTAR

2026 Obj
Objetivos Operacionais Indicadores QUAR
n.O
1. Assegurar a melhoria dalnd' 1. Data Sie apr.ese.ntagao de prc?grallma
S . . [de formacdo dirigida aos técnicos .
eficacia do controlo oficial LT . 15 margo 30 abril
executores, com indicacdo do conteldo
programatico, data prevista e destinatarios

IAcOes

Apresentacdo de um programa de formacdo dirigida aos técnicos executores,
com indicagdo do conteldo programatico, data prevista e destinatarios

Resultados

2. Atualizar a informacao
no Portal da DGAV

Ind. 1. NUmero de questdes frequentes

publicadas 30

10

IAcoes

Atualizar as questdes frequentes relacionadas com as matérias de seguranca
dos alimentos, subprodutos de origem animal e aprovacdo de
estabelecimentos

Resultados

3. Atualizar a legislacao
nacional

Ind. 1. Data de apresentacdo da proposta

de diploma 30 junho

1 agosto

Elaborar proposta de diploma regulamenta as derrogacdes e medidas
nacionais previstas nos Regulamentos (CE) n.%s 852/2004 e 853/2004, ambos,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril, estabelece critérios

Acoes para a aplicagdo de flexibilidade nos procedimentos de amostragem previstas
no Regulamento (CE) n.° 2073/2005, da Comissao, de 15 de novembro e suas
alteragBes, para determinados géneros alimenticios e revoga a Portaria n.°
699/2008, de 29 de julho

Resultados

4. Atualizar documentos
de apoio ao controlo
oficial ou outras
atividades oficiais

Ind. 1. N.° de documentos produzidos

Elaboracdo de Manual de Procedimentos para Controlo de Géneros Alimenticios
Elaboracdo de Manual de Atuacao-Casos Nao Conformes

Elaboracdo de Manual de Procedimentos de Aprovacéo (dirigido aos Operadores
Econbémicos)

Acoes Elaboracdo de Manual de FAQs sobre a aprovagao e licenciamento (dirigido aos
técnicos executores)
Atualizacdo da informacao sobre o fornecimento e utilizacdo de Subprodutos
de Leite enquanto matérias de categoria 3, para alimentacéo direta de animais
de criagdo

Resultados

00 1 - Assegurar a melhoria da eficacia do controlo oficial
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Indicador 1 - Data de apresentacdo de programa de formagédo dirigida
aos técnicos executores, com indicagdo do conteddo programatico, | Sistema informatico
data prevista e destinatarios

00 2 - Atualizar a informacao no Portal da DGAV

Indicador 1 - NUumero de questdes frequentes publicadas Publicacdo no portal da DGAV

00 3 - Atualizar a legislacdao nacional

Indicador 1 - Data de apresentacdo da proposta de diploma Sistema informatico

00 4 - Atualizar documentos de apoio ao controlo oficial ou outras atividades oficiais

Indicador 1 - N.° de documentos produzidos Sistema informatico
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411. DIRECAO DE SERVICOS DE MEIOS DE DEFESA
SANITARIA (DSMDS)

2026 Obj
QUAR
Objetivos Operacionais Indicadores n.°/
Indicador
n.°
Ind. 1. Taxa de execucdo média global
dos planos de controlo oficial no ambito
1. Assegurar a melhoriada |da seguranca alimentar de géneros
~ 2 . . . - ) - ) 80% 10%
eficacia do controlo oficial [alimenticios de origem ndo animal
(GAONA) e da utilizacdo sustentavel de
produtos fitofarmacéuticos

Elaborar e propor superiormente a homologacao de pelo menos trés Planos de|
IAcOes Controlo Oficial;

Assegurar a Coordenacdo e execucdo dos Planos de Controlo Oficial
homologados;

Resultados

2. Integrar Sistemas
informaticos da DGAV com
outros sistemas Ind. 1. Data da apresentacdo de proposta 15
informaticos do Ministério |de caderno técnico setembro
da Agricultura e Mar ou
outras areas governativas

15 dias 00.02

Preparar caderno de encargos para desenvolvimento de plataforma para
gestdo do registo de aplicadores de produtos fitofarmacéuticos, técnicos
responsaveis, estabelecimentos de venda e entidades de aplicacdo terrestre

IAcOes

Resultados

3. Incrementar e dinamizar
uma estratégia dos
controlos de uso
sustentavel de produtos
fitofarmacéuticos

IAcOes Coordenar e promover a execugdo de a¢des descritas no PANUSPF 2025-2030
para as quais o calendario de execucdo inclui o ano de 2026 e a DGAV ¢é
entidade Coordenadora e ou executora

Ind. 1. N.° de acdes promovidas no
ambito da execucdo do Plano de Acado
Nacional para o Uso sustentavel de
produtos fitofarmacéuticos

3 1 00.05.09

Resultados

00 1 - Assegurar a melhoria da eficacia do controlo oficial

Indicador 1 —Taxa de execucdo média global dos planos de controlo
oficial no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios de
origem nao animal (GAONA) e da utilizacdo sustentavel de produtos
fitofarmacéuticos

Sistema informatico

0O 2 - Integrar Sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da
Agricultura e Mar ou outras areas governativas

Indicados 1 - Data da apresentacdo de proposta de caderno técnico | Sistema informatico
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00 3 - Incrementar e dinamizar uma estratégia dos controlos de uso sustentavel de produtos
fitofarmacéuticos

Indicador 1 - N.° de acdes promovidas no ambito da execugdo do

Plano de Acdo Nacional para o Uso sustentdvel de produtos | Sistema informatico
fitofarmacéuticos
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412. DIRECAO DE SERVICOS DE BEM - ESTAR ANIMAL
(DSBEA)
Obj
Objetivos Operacionais Indicadores 2026 QUAR
n.°
1. Assegurar a execucao |nd. 1. N° de controlos de supervisdo
da estratégia nacional efetuados 8 2 00.03
“Uma S6 Saude”

Acoes

IAssegurar o acompanhamento da execucdo de Planos
de Bem Estar animal através da realizagdo de controlos de supervisdo

Resultados

2.Rever a legislagdo no
ambito dos animais de
companhia, que inclua a
componente de Bem Estar,

Ind. 1. Data da apresentacdo da proposta
de revisdo da legislacdo no ambito dos
animais de companhia, na componente do
Bem Estar animal

Até 1 de
QOutubro 30 dias

animal
- Revisdo da proposta legislativa relativa aos animais de companhia referente ao

IAcoes .
Bem Estar animal

Resultados

3. Preparar a informacao

para apoiar acdes dellnd. 1. Data da apresentacdo da proposta | Até 30 de 15 dias

promocao do bem-estar novembro

dos animais de companhia

IAcOes Elaboracdo da proposta dos avisos no ambito dos apoios de Bem Estar aos
animais de companhia

Resultados

4. Preparar novos Planos

de controlo no ambito dofind. 1. N.° de planos apresentados 2 1

bem-estar animal

IAcoes

Realizacdo das acbes de formacado e esclarecimento

Resultados

1. Assegurar a execucao da estratégia de satide animal no ambito da Lei da Satiide Animal

Indicador 1 - N.° de controlos de supervisdo efetuados

Sistema informatico

Estar Animal

00 2 - Rever a legislagdo no ambito dos animais de companhia, que inclua a componente de Bem

Indicador 1 - Data da apresentacdo da proposta de revisdo da
legislacdo no ambito dos animais de companhia na componente do
Bem Estar animal

Sistema informatico

00 3 - Preparar a informacao para apoiar agées de promocao do be

m-estar dos animais de companhia

Indicador 1 - Data de apresentacdo dos avisos no ambito dos apoios

Sistema informatico

de Bem Estar aos animais de companhia
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00 4 - Preparar Planos de controlo no ambito do bem-estar animal

Indicador 1 — N.° de planos apresentados Sistema informatico
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413. DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E
VETERINARIA DA REGIAO NORTE (DSAVRN)

1. Assegurar a execucao dos
planos de controlo

2026 Obj
o
Objetivos Operacionais Indicadores QU::Z n./
n.°
Ind. 1. Taxa média de execucao global no 30% 15% 00.01.01

ambito da protecdo/sanidade animal

Ind. 2. Taxa média da execugdo dos
planos de controlo oficial aos| 80% 15% 00.01.02
estabelecimentos (GAOA)

Ind. 3. Taxa média da execucdo dos
planos de prospecdo de pragas dos| 80% 15% 00.01.03
vegetais

Ind. 4. Taxa de controlo a produtores de
materiais de propagacdo vegetativa
(materiais com certificacdo ou controlo
obrigatorio)

80% 15% 00.01.04

Ind1 - Taxa média da execu¢do do Planos de Protecdo Animal (PPA
exploragdo, transporte, abate, ILD);

Ind 2 - Taxa média da execucdo dos planos de prospecdo de pragas dos
vegetais;

IAcoes Ind 3 - Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos
estabelecimentos no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios
de origem animal (PACE GA, PIGA, PCOL, PICOP);

Ind 4- Taxa de controlos realizados a e de controlo de material de produtores
de materiais de propagacdo vegetativa

Resultados

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma Sé6
Saude”

Ind. 1. Taxa média de execucao global do

0, 0,
IviZ 80% 15% 00.03

IAcoes

Taxa média da execucdo do plano de colheitas do SIVIZ realizados pelos
servicos desconcentrados

Resultados

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da protecdo animal Sistema informatico

pragas dos vegetais

Indicador 2 — Taxa de execugdo global no ambito das prospecdes de

Sistema informatico

estabelecimentos (GAOA)

Indicador 3 — Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos

Sistema informatico

obrigatorio)

Indicador 4 — Taxa de controlos a produtores de materiais de
propagacdo vegetativa (materiais com certificacdo ou controlo | Sistema informético
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00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma Sé Saude”

Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Sistema informaético
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414. DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E
VETERINARIA DA REGIAO CENTRO (DSAVRC)

1. Assegurar a execucao dos
planos de controlo

2026 Obj
o
Objetivos Operacionais Indicadores QU:-::‘ n.°/
n.°
Ind. 1. Taxa média de execucdo global no 80% 15% 00.01.01

ambito da protecdo/sanidade animal

Ind. 2. Taxa média da execucdo dos
planos de controlo oficial aos| 80% 15% 00.01.02
estabelecimentos (GAOA)

Ind. 3. Taxa média da execugdo dos
planos de prospecdo de pragas dos| 80% 15% 00.01.03
vegetais

Ind. 4. Taxa de controlo a produtores de
materiais de propagacdo vegetativa
(materiais com certificacdo ou controlo
obrigatorio)

80% 15% 00.01.04

Ind1 - Taxa média da execucdo do Planos de Protecdo Animal (PPA —
exploragdo, transporte, abate, ILD);

Ind 2 - Taxa média da execugdo dos planos de prospecdo de pragas dos
\vegetais;

IAcOes Ind 3 - Taxa média da execugdo dos planos de controlo oficial aos
estabelecimentos no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios
de origem animal (PACE GA, PIGA, PCOL, PICOP);

Ind 4- Taxa de controlos realizados a e de controlo de material de produtores
de materiais de propagacdo vegetativa

Resultados

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma Sé6
Saude”

Ind. 1. Taxa média de execucao global do

0, 0,
SIviZ 80% 15% 00.03

IAcOes

Taxa média da execucdo do plano de colheitas do SIVIZ realizados pelos
servicos desconcentrados

Resultados

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no @mbito da prote¢do animal Sistema informatico

pragas dos vegetais

Indicador 2 — Taxa de execucdo global no ambito das prospecdes de

Sistema informatico

estabelecimentos (GAOA)

Indicador 3 — Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos

Sistema informatico

obrigatorio)

Indicador 4 — Taxa de controlos a produtores de materiais de
propagacdo vegetativa (materiais com certificacdo ou controlo | Sistema informético
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00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma Sé Saude”

Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Sistema informaético
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4.15. DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E
VETERINARIA DA REGIAO DE LISBOA E VALE DO TEJO

(DSAVRLVT)

1. Assegurar a execucao dos
planos de controlo

2026 Obj
o
Objetivos Operacionais Indicadores QU:-::‘ n./
n.°
Ind. 1. Taxa média de execucao global no 30% 15% 00.01.01

ambito da protecdo/sanidade animal

Ind. 2. Taxa média da execugdo dos
planos de controlo oficial aos| 80% 15% 00.01.02
estabelecimentos (GAOA)

Ind. 3. Taxa média da execugdo dos
planos de prospecdo de pragas dos| 80% 15% 00.01.03
vegetais

Ind. 4. Taxa de controlo a produtores de
materiais de propagacdo vegetativa
(materiais com certificacdo ou controlo
obrigatorio)

80% 15% 00.01.04

Ind1 - Taxa média da execug¢do do Planos de Protecdo Animal (PPA
exploragdo, transporte, abate, ILD);

Ind 2 - Taxa média da execugdo dos planos de prospecdo de pragas dos
vegetais;

IAgOes Ind 3 - Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos
estabelecimentos no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios
de origem animal (PACE GA, PIGA, PCOL, PICOP);

Ind 4- Taxa de controlos realizados a e de controlo de material de produtores
de materiais de propagacdo vegetativa

Resultados

2. Assegurar a execucao da
estratégia nacional “Uma Sé6
Saude”

Ind. 1. Taxa média de execucao global do

0, 0,
SIviZ 80% 15% 00.03

IAcoes

Taxa média da execucdo do plano de colheitas do SIVIZ realizados pelos
servicos desconcentrados

Resultados

00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo

Indicador 1 — Taxa de execucdo global no @mbito da prote¢do animal Sistema informatico

pragas dos vegetais

Indicador 2 — Taxa de execucdo global no ambito das prospecdes de

Sistema informatico

estabelecimentos (GAOA)

Indicador 3 — Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos

Sistema informatico

www.dgav.pt
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Indicador 4 - Taxa de controlos a produtores de materiais de
propagacdo vegetativa (materiais com certificacdo ou controlo | Sistema informético
obrigatorio)
00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma Sé Saude”
Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Sistema informatico
44/58
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416. DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E

VETERINARIA DA REGIAO DO ALENTEJO (DSAVRA)

2026 Obj
o
Objetivos Operacionais Indicadores QU:::Z“' /
n.°
IAnd..1.Taxa medla~ de exgcugao g.lobal o g0% 15% 00.01.01
ambito da prote¢do/sanidade animal
Ind. 2. Taxa média da execugdo dos
planos de controlo oficial aos| 80% 15% 00.01.02
estabelecimentos (GAOA)
1. Assegurar a execucao dos (Ind. 3. Taxa média da execucdo dos
planos de controlo planos de prospecdo de pragas dos| 80% 15% 00.01.03
vegetais
Ind. 4. Taxa de controlo a produtores de
mater@? de propgga%ao vegetativa 30% 15% 00.01.04
(materiais com certificacdo ou controlo
obrigatorio)

exploragdo, transporte, abate, ILD);

vegetais;

de materiais de propagacdo vegetativa

Ind1 - Taxa média da execu¢do do Planos de Protecdo Animal (PPA
Ind 2 - Taxa média da execucdo dos planos de prospecdo de pragas dos

IAcoes Ind 3 - Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos
estabelecimentos no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios
de origem animal (PACE GA, PIGA, PCOL, PICOP);
Ind 4- Taxa de controlos realizados a e de controlo de material de produtores

Resultados

2. Assegurar a execucao da Ind. 1. Taxa média de execucao global do

estratégia nacional “Uma Sé6 80% 15% 00.03
oy SIVIZ
Saude
IAcoes Taxa média da execucdo do plano de colheitas do SIVIZ realizados pelos
servicos desconcentrados
Resultados
00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo
Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da protecdo animal Sistema informatico
Indicador 2 — Taxa de execucdo global no ambito das prospecdes de | _. . -~
. Sistema informatico
pragas dos vegetais
Indicador 3 — Taxa média da execugdo dos planos de controlo oficial aos | . . -
. Sistema informatico
estabelecimentos (GAOA)
Indicador 4 — Taxa de controlos a produtores de materiais de
propagacdo vegetativa (materiais com certificacdo ou controlo | Sistema informético
obrigatorio)
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00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma Sé Saude”

Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Sistema informaético
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417. DIRECAO DE SERVICOS DE ALIMENTACAO E

VETERINARIA DA REGIAO DO ALGARVE (DSAVRALG)

2026 Obj
o
Objetivos Operacionais Indicadores QU:::Z“' /
n.°
IAnd..1.Taxa medla~ de exgcugao g.lobal o g0% 15% 00.01.01
ambito da prote¢do/sanidade animal
Ind. 2. Taxa média da execugdo dos
planos de controlo oficial aos| 80% 15% 00.01.02
estabelecimentos (GAOA)
1. Assegurar a execucao dos (Ind. 3. Taxa média da execucdo dos
planos de controlo planos de prospecdo de pragas dos| 80% 15% 00.01.03
vegetais
Ind. 4. Taxa de controlo a produtores de
mater@? de propgga%ao vegetativa 30% 15% 00.01.04
(materiais com certificacdo ou controlo
obrigatorio)

exploragdo, transporte, abate, ILD);

vegetais;

de materiais de propagacdo vegetativa

Ind1 - Taxa média da execu¢do do Planos de Protecdo Animal (PPA
Ind 2 - Taxa média da execucdo dos planos de prospecdo de pragas dos

IAcoes Ind 3 - Taxa média da execucdo dos planos de controlo oficial aos
estabelecimentos no ambito da seguranca alimentar de géneros alimenticios
de origem animal (PACE GA, PIGA, PCOL, PICOP);
Ind 4- Taxa de controlos realizados a e de controlo de material de produtores

Resultados

2. Assegurar a execucao da Ind. 1. Taxa média de execucao global do

estratégia nacional “Uma Sé6 80% 15% 00.03
oy SIVIZ
Saude
IAcoes Taxa média da execucdo do plano de colheitas do SIVIZ realizados pelos
servicos desconcentrados
Resultados
00 1 - Assegurar a execucao dos planos de controlo
Indicador 1 — Taxa de execucdo global no ambito da protecdo animal Sistema informatico
Indicador 2 — Taxa de execucdo global no ambito das prospecdes de | _. . -~
. Sistema informatico
pragas dos vegetais
Indicador 3 — Taxa média da execugdo dos planos de controlo oficial aos | . . -
. Sistema informatico
estabelecimentos (GAOA)
Indicador 4 — Taxa de controlos a produtores de materiais de
propagacdo vegetativa (materiais com certificacdo ou controlo | Sistema informético
obrigatorio)
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00 2 - Assegurar a execucao da estratégia nacional “Uma Sé Saude”

Indicador 1 — Taxa média de execucdo global do SIVIZ Sistema informaético
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5.MODERNIZACAO E SIMPLIFICACAO
ADMINISTRATIVA

No ambito da Modernizacdo Administrativa e da transformacio digital, a DGAV
desenvolve um conjunto de projetos estruturantes destinados a simplificacdo de
processos, ao reforco da eficiéncia organizacional e a melhoria da qualidade dos servicos

prestados aos cidadaos e operadores.
Neste contexto, destacam-se os seguintes projetos:

Eixo 1 — Digitalizacdo e interoperabilidade:

+Animal — Plataforma digital Multi-espécie, destinada a gestao integrada da sanidade
animal incluindo médulos relativos a ruminantes, suinos, aves, abelhas e equideos
integrando o modulo de registo de Equideos “GesEqus”, que constitui a medida
SIMPLEX n.° 254.

GesEQUS —- Este programa integra a desmaterializacdo do registo nacional de
equideos, permitindo o registo de movimentos, informagdo sanitaria e

interoperabilidade com plataformas externas.

CERTIGES- evolucio do sistema de registo fitossanitario, licenciamento de produtores,
acondicionadores e comerciantes de sementes e materiais de propagacao vegetal (como
fruteiras e plantas horticolas), visando assegurar interoperabilidade com outras
plataformas do MAGRIM reforcando a disponibiliza¢do de informagao publica mais

completa e acessivel.

DGAV+ “Sistema de Gestao Documental” - Evolucao da plataforma de gestao
documental com vista a plena desmaterializacdo de procedimentos internos, integracdo

de arquivo digital e otimizagao de fluxos processuais.

Eixo 2 — Simplificacao e desmaterializaciao

Wererecruit - Gestao de Procedimentos Concursais — Consolidacao da plataforma de

recrutamento , visando a automatizacao e simplificacao dos procedimentos concursais.
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Eixo 3 — Projetos estratégicos e inovacao

Projeto CircularFeed.PT - Coordenado pela DGAV, no ambito de um consoércio
composto por 12 entidades, este projeto visa assegurar a execucao integrada de objetivos
industriais, cientificos e tecnologicos, promovendo a valorizacao de subprodutos para o
desenvolvimento de novas matérias-primas destinadas a alimentacao animal.
Inclui a caracterizacdo e validacdo de novas dietas, o desenvolvimento de uma
plataforma eletronica para certificacdo e promocao de fontes nutricionais de origem

nacional, bem como acdes de divulgacao e capacitacao.

BPR PTVet AS BUYV - Projeto destinado a assegurar a implementacao atempada das
obrigacoes legais relativas aos desreguladores endocrinos no ambito dos produtos
biocidas de uso veterinério. Inclui a avaliacdo das propriedades fisico-quimicas e da
eficacia das substancias ativas abrangidas pelo programa de revisao europeu, a avaliacao
integral das substancias ativas do tipo de produto 3 (TP3), a autorizagdo de biocidas de
uso veterinario no periodo pds-transitorio e o estabelecimento e manutencao do grupo

nacional de avaliacao destes produtos.

Outras medidas no Ambito da Modernizacao Administrativa previstas para

2026 incluem:

e Continuac¢do da desmaterializacao de servicos e processos, em articulacdo com a
Agéncia para a Reforma Tecnoloégica do Estado (ARTE, antiga AMA),
designadamente no reconhecimento de qualificagdes ao abrigo da Diretiva das

Qualificacoes;

e Atualizacao da informacdo técnica e administrativa disponibilizada no Portal

institucional e na intranet;

e Promocao de boas préaticas e desenvolvimento de procedimentos internos, com
impacto na melhoria do funcionamento dos servigos e no apoio aos utilizadores

internos e externos;

e Automatizacdo da tramitacdo processual através de ferramentas digitais,
designadamente o Power Automate (Office 365), aplicavel, entre outros, aos
pedidos de emissao e reconhecimento de certificados de libertacao de lote de

medicamentos veterinarios imunologicos.
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Estas iniciativas visam reforcar a capacitacao digital da organizacao, promover a
inovacao administrativa e simplificar procedimentos, contribuindo para a melhoria da

eficiéncia e da capacidade de resposta da DGAV.

A DGAV assegura a monitorizacdo regular destes projetos, com vista a identificacao

atempada de constrangimentos e ao cumprimento dos calendarios definidos.
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6.PLANO DE FORMACAO

Assente na valorizacio dos recursos humanos, o Plano de Formagao Anual da DGAV

pretende alcancar os objetivos plasmados no artigo 4.° do Decreto-Lei n.© 86-A/2016, de

29 de dezembro, designadamente:

Capacitar os 6rgaos e servicos, através da qualificacao dos trabalhadores
e dirigentes, para responder as exigéncias decorrentes das suas respetivas
missoes, atribuicoes e competéncias;

Desenvolver competéncias de inovacdo e gestdo da mudanga,
promovendo comportamentos e atitudes ajustados aos processos de
modernizagao administrativa;

Contribuir para a eficiéncia, a eficicia e a qualidade dos servicos a prestar
aos cidadaos e as empresas;

Promover a capacitagao para a governacao digital;

Assegurar a qualificacdo profissional dos trabalhadores e dirigentes e
melhorar o seu desempenho, segundo referenciais de competéncias;
Promover o reforco da qualificacao profissional, garantindo, sempre que
necessario, a dupla certificacao;

Dinamizar uma cultura de gestdao do conhecimento organizacional, que

incentive e valorize a producdo, a difusao e a utilizacdo do conhecimento.

Compete a Direcao de Servicos de Gestao e Administracao programar, coordenar e

executar o Plano de Formacao da DGAV, abrangendo acoes de formacao especializada e

generalista, bem como a organizacao de estagios e iniciativas formativas dirigidas a

outras entidades.

Neste contexto, o Plano de Formagao é elaborado em consonancia com os objetivos

estratégicos do organismo e em conformidade com os principios dispostos no artigo 5.°

do Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro:

www.dgav.pt

Universalidade, abrangendo todos os trabalhadores e dirigentes;

Igualdade no acesso, garantindo que os trabalhadores,
independentemente da carreira, funcdo, 6rgdo ou servico onde se
encontrem integrados, tenham iguais oportunidades no acesso a

formacao profissional;
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» Boa administracgao, contribuindo para a eficiéncia, eficacia e qualidade;
» Integracao, garantindo-se a insercao e coeréncia dos processos formativos
no ciclo de gestao de 6rgaos e servicos e de pessoas;

e Adequacao as necessidades organizacionais e individuais.
Por outro lado, é expetavel que o trabalhador em fun¢des Publicas:

e Atualize, desenvolva ou aprofunde conhecimentos, aptidoes e atitudes;
» Desenvolva competéncias necessarias ao desempenho das suas funcoes;
» seja capaz de transferir a aprendizagem para o contexto profissional e

manter uma postura de aprendizagem ao longo da vida.

Na sequéncia das necessidades manifestadas, ndo obstante a realizacao do levantamento
de diagnostico de necessidades, destacam-se algumas necessidades de formacao, as
quais se mostram transversais a todas as regioes, e que se designa como Formacao

Generalista.

6.1. Formacao Generalista

e Gestao Financeira:
i. Contabilidade Financeira e de Gestao
ii. Prestacdo de Contas e Relato Financeiro
ili. Novo Regime Simplificado do Sistema de Normalizaco
Contabilistica para a Administracao Pablica — SNCAP
» Contratacao Publica:
i. Convites, programas e cadernos de encargos
ii. Execucao de contratos
» Lideranca, Desempenho Organizacional e Gestao de Equipas:
i. Auditoria e controlo interno
ii. Regulamento da proteciao de dados pessoais
iii. Gestao de programas e projetos (metodologias e ferramentas)
iv. Lideranca participativa
v. Motivacao e gestdo de equipas de trabalho
vi. Organizacdo do trabalho e gestao do tempo
vii. Formacao a Dirigentes
» Gestao do Capital Humano:

i. Avaliacdo de desempenho
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ii. Secretariado técnico
iii. Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas
iv. Anaélise Critica e resolucao de problemas
v. Comunicacao
e Direito:
i. Codigo do Procedimento Administrativo
e Informaética - na 6tica do utilizador:
i. Folha de célculo Excel - nivel intermédio
ii. Folha de célculo Excel - nivel avancado
iii. MS Outlook — Secretariados
iv. MS Word
e Linguas:
i. Lingua inglesa

e Seguranca e Satde no Trabalho

6.2.Formacao Especializada

No ano de 2026 pretende-se desenvolver programas de Formacdo Especializada
identificados em cada area tematica. Assim, presentemente destaca-se formacao nas

seguintes areas:

e Avaliacdo de certificados de calibracao

» Certificacao de animais vivos na nova Lei da Satide Animal

» Classificacao/tipificacao da La

» Critérios de inspecao sanitaria

* Gendmica, SNP’s

e Identificacdo e movimentacao animal: Decreto-Lei 142/2006 e regimes
CONEXos.

e Instrucao de Processos de Contraordenacao na area do Regime Juridico
das Contraordenacoes Economicas (RJCE)

» PACE: carne, leite, ovos, pesca, etc.

* PCOL - Plano de Controlo Oficial do Leite Cru

e Planos de seguranca alimentar

* Riscos microbiolégicos/HACCP producao primaria
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e Técnicas de Conservacao “ex situ”

e Vespa Velutina

A formacao especializada disponibilizada pela Comunidade Europeia (EU) - Formacao
BTSF “Better Training for Safer Food” nas areas de regulamentacao em que a DGAV atua
¢ igualmente disponibilizada aos colaboradores da DGAV, sendo a frequéncia limitada

ao numero de lugares disponibilizados.

e EU internal plant movement regime

» Evidence collection, management and integration

* Food hygiene and controls of meat, including derived products

e Food Improvement Agents

e New plant health regime

e Pesticide application equipment

« Plant disease outbreaks - contingency planning for priority pests
« Plant Health Surveys

e Risk assessment applied to animal health and welfare
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7.PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A DGAYV estima uma dotacao de 17.000 € para despesas com publicidade institucional

legalmente obrigatoria, incluindo encargos com publicagdes no Diario da Republica.

8.PLANO DE ACOES DE MELHORIA

Tendo em conta as necessidades identificadas e as prioridades estabelecidas, a DGAV
desenvolvera a implementacdo de medidas de melhoria, em funcdo dos meios

disponiveis.
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Ficha Técnica

Edicdo e Coordenacao:
Direcdo Geral de Alimentacdo e Veterinaria
Direcao de Servicos de Estratégia, Comunicagdo e Internacionalizacdo

Divisao de Planeamento, Estratégia e Comunicagdo

Para consulta do Organigrama, Lei Organica, outras informagdes e noticias

respeitantes ao Organismo, visite a pagina eletrénica: www.dgav.pt

Versao 3
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