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Designagdo do

N ) Direc¢do Geral de Alimentagdo e Veterinaria
Servigo| Organismo:

Definig¢do, execugdo e avaliacdo das politicas de seguranga dos alimentos, de protegdo animal, de sanidade animal e sanidade vegetal, sendo investida nas fun¢des de autoridade sanitéria veterinaria e fitossanitaria nacional,
de autoridade nacional para os medicamentos veterindrios e de autoridade responsavel pela gestdo do sistema de seguranga dos alimentos

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) ]
concretizacao

OE1: Reforgar a seguranga dos alimentos 80%
OE2: Reforcar a protecéo da saude e do bem estar animal 80%
OE3: Assegurar a protecdo vegetal e fitossanidade 80%
OE 4: Reforgar a celeridade e eficiencia dos processos de certifica¢do e internacionalizagdo 80%
OE 5: Promover a transformagdo digital, a interoperabilidade e a eficiencia organizacional 80%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 40%

OoP1 Assegurar a execugdo dos planos de controlo no ambito da sanidade animal e seguranca alimentar 60%

Ultima

. Realizad Realizad Met: A - Taxa d I .
Indicadores eafizado eafizado Monitoriza¢do ea Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a’fa f Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizacdo
2024

Taxa de execugdo dos planos de
Ind.1 controlo global no ambito da sanidade na na sd 80% 15% 100% 35%

animal

Taxa de execugdo global dos planos no

ambito da seguranga alimentar de
Ind.2 q . o . . na na sd 80% 15% 100% 35%

géneros alimenticios de origem animal

(GAOA)

Taxa de execugdo global dos planos no
ambito da seguranga alimentar de

Ind.3 . . . . - na na sd 80% 15% 100% 30%
géneros alimenticios de origem ndo

animal (GAONA)

Grau de Realizagdo do OP1

Integrar sistemas informaticos da DGAV com outros sistemas informaticos do Ministério da Agricultura ou outras dreas governativas 40%
Ultima
A Reali Reali Met T
Indicadores Gl Gl Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa ds Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizagcdo
2024
Ind.4 N2 de propostas de integragdo na na sd 2 1 6 100%

Grau de Realizagdo do OP2

EFICIENCIA PESO: 30%

Executar a Estratégia Nacional "Uma s6 Satde" 45%

Ultima
A Reali Reali Met T
Indicadores Gl Gl Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa ds Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizacdo
2024
Ind.5 Taxa de execugdo na na sd 40% 10% 60% 100%

Grau de Realizagdo do OP3

Implementar a nova plataforma de gestdo do Fundo Sanitario de Seguranga Alimentar Mais (FSSA+) 30%
Ultima
A Reali Reali Met T
Indicadores Gl Gl Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa ds Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizagcdo
2024
Taxa de implementagdo da plataforma
Ind.6 na na sd 40% 10% 60% 100%

FSSAM

Grau de Realizagdo do OP4

21/04/2026



Incrementar e dinamizar uma estratégia dos controlos fitossanitarios e uso sustentavel de produtos fitofarmacéuticos

Ultima
. Realizad Realizad Met . . Taxa d e n .
Indicadores eafizado eafizado Monitoriza¢do ea Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa f Classificagdo Desvio
2022 2023 2024 2025 Realizacdo

Percentagem de aumento dos controlos
Ind.7 constantes do relatério de atividade na na sd 5% 1% 10% 50%
anual dos controlos fitossanitarios

Percentagem de aumento dos
controlos constantes do relatério de
Ind.8 atividade anual dos controlos uso na na sd 5% 1% 10% 50%
sustentdvel de produtos
fitofarmacéuticos

Grau de Realizagdo do OP5

QUAL'DADE Peso: 30%

Implementar melhorias no sistema interno de gestao de correspondéncia

15%

Ultima
. Realizado Realizado Meta A . L. Taxa de P .
Indicadores Monitoriza¢do Tolerancia Valor Critico Peso Resultado L Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizacdo
2024
Taxa de Implementagdo do
Ind.9 na na sd 75% 5% 100% 100%

sistema

Grau de Realizagdo do OP6

OP7 Cumprir os indicadores de realizagdao da Agenda de Inovagdo da Agricultura 20%

Ultima
. Realizad Realizad Met: A o Taxa d I .
Indicadores eafizado eafizado Monitoriza¢do ea Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa f Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizacdo
2024
Taxa de cumprimento dos indicadores
definidos anualmente para as linhas de
Ind.10 ~ na na sd 90% 5% 100% 100%
acgdo coordenadas pela DGAV que se
inserem nas iniciativas da Agenda
Grau de Realizagdo do OP7
oP8 Assegurar a concretizagdo das medidas/agdes correspondentes a atribuigdo da DGAV, inscritas em programas de outras areas governativas ‘
Ultima
. Realizado Realizado L Meta . - Taxa de T .
Indicadores 2 2 Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso Resultado x . Classificagdo Desvio
2022 2023 2024 2025 Realizagcdo

Taxa média de concretizagdo das
Ind.11 medidas, ac¢des associadas a na na sd 50% 10% 100% 100%
programas de outras dreas governativas

Grau de Realizagdo do OP8

Melhorar o acesso a informagao digital por parte do cidadao 15%
Ultima
A Reali Reali Met T
Indicadores LR Gl Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa ds Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizagcdo
2024
Ind.12 Taxa de requerimentos tratados online na na sd 50% 10% 80% 100%

Grau de Realizagdo do OP9

OP10 Valorizar os Recursos Humanos 20%

Ultima
A Reali Reali Met T
Indicadores LR Gl Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa ds Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizagcdo
2024
Taxa de trabalhadores com frequencia
Ind.13 ~ = . na na sd 50% 10% 80% 100%
de acgdes de formagdo tecnica
Grau de Realizagdo do OP10
oP11 Aplicar inqueritos de satisfagdo aos stakeholder ‘
Ultima
A Reali Reali Met T
Indicadores LT S LELD Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a)fa ds Classificagdo Desvio
2022 2023 2025 Realizagcdo
2024
Ind.14 N2 de inqueritos produzidos na na sd 3 1 6 100%

Grau de Realizagdo do OP11
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AVALIAGCAO FINAL DO QUAR 2025

Ponderacdo Eficacia Ponderagdo Eficiéncia Ponderagdo Qualidade

40% 30% 30%

Avaliacdo de acordo com os requisitos constantes

no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro .
Quantitativa

Qualitativa
GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Grau de
Peso dos parametros Peso dos objetivos FEEDEDELH Grau de realizagdo do OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n2 1 do art.182 da Lei 66-

na avaliagdo final no respetivo parametro ob!et|~vo r.ra reallz.agflo do objetivo Classificagdo B/2007, de 28.12)
avaliagao final objetivo
(ponderado)

Objetivos Operacionais

Grau de realizacdo de EFICACIA

OP1: Assegurar a execugao dos
planos de controlo no

ambito da sanidade animal

e seguranca alimentar

60% 24% RELEVANTE

OP2:Integrar sistemas 40%
informaticos da DGAV com

outros sistemas

informaticos do Ministério

da Agricultura ou outras

areas governativas

40% 16% RELEVANTE

Grau de realizacdo de EFICIENCIA

OP3:Executar a Estratégia
Nacional "Uma s6 Satde" 45% 14% RELEVANTE
OP4:Implementar a nova
plataforma de gestdo do 30% 9% RELEVANTE
FSSAM 30%

OP5: Incrementar e dinamizar

uma estratégia dos

controlos fitossanitarios e 25% 8% RELEVANTE
uso sustentavel de

produtos fitofarmacéuticos

Grau de realizacao de QUALIDADE

OP6:Implementar melhorias no sistema
interno de gestdo de 15% 5%
correspondéncia

OP7: Cumprir os indicadores de
realizacdao da Agenda de Inovagdo da 20% 6% RELEVANTE
Agricultura

OP8: Assegurar a concretizagdo

das medidas/acgées correspondentes a

atribuicdo da DGAV, inscritas em 30%
programas de outras areas governativas

20% 6%

OP9: Melhorar o acesso a
informacéo digital por 15% 5%
parte do cidadao

OP10:Valorizar os Recursos Humanos 20% 6%
OP11:Aplicar inqueritos de satisfagao 10% 3%
Total Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes (1,2,3,4,5e 7)) 76%

RECURSOS HUIMANOS Dias uteis 2025 =" 227
P o Pontuacdo efetivos Planeados para 2025 Pontuagdo efetivos Executados para 2025
ontuagao

Pontuagao
Desvio Executada /

DESIGNACAO* (Conselho Coordenador da Avaliacdo defN.2 de efetivos _ N.2 de efetivos a N " UERHE / UERHP
Servigos)* laneados Pontuagido Pontuagido (emn.2) Pontuagio
5 J Planeada . Executada Planeada

Dirigentes - Diregdo Superior 20 4 908 80
Dirigentes - Dire¢do Intermédia e

g . 5 16 50 11350 800
Chefes de equipa
Técnico Superior 12 620 140740 7440
Inspetores 12 305 69235 3660
Especialista de sistemas e tecnologias

i ~ 12 9 2043 108
de informagao
Coordenador Técnico 9 0 0 0
Técnico de sistemas e tecnologias de
. ~ 8 15 3405 120
informagao
Assistente Técnico 8 307 69689 2456
Assistente Operacional 5 65 14755 325
(1 CCAS) 1375 312125 14 989

Efetivos Efetivos Efetivos Efetivos Previstos Efetivos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
a ~ . 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2023 2024 31.12.2024 2025 30.06.2025 30.09.2025 30.12.2025
Numero de trabalhadores a exercer fungées no servigo:
823 794 821 783 1136 859 1375 949 945
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RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO

Dotagao inicial

Dotagdo Corrigida
(inf margo2025)

Taxa de Execug¢ao

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal

AquisicGes de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (Ol)

Despesas c/Pessoal

AquisicGes de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+OI+OV)

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

98 754 286,00 €

43 124 937,00 €
40 782 599,00 €
12 746 750,00 €

2100 000,00 €

1452161,00 € 0,00 €

= &
1180950,00 €
78 971,00 €

192 240,00 €

0,00 € 0,00 €

100 206 447,00 € 0,00 €

m m 31.dez.2025

0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 €

Unidade(s) Organi
ade(s) . rgan-lca(s) Férmula de célculo Fonte de Verificagdao Justificagdo do Valor Critico
Responsavel(eis)

Ind 1

Ind 2

Ind 3

Ind 4

Ind 5

Ind 6

Ind 7

Ind 8

Ind 9

Ind 10

Ind 11

Ind 12

Ind 13

Ind 14

Taxa de execugdo dos planos de controlo global no @mbito da sanidade

) DSAVR
animal
Taxa de execugdo global dos planos no ambito da seguranga alimentar de DSAVR
géneros alimenticios de origem animal (GAOA)
Taxa de execugéo global dos planos no @mbito da seguranca alimentar de
A . i 3 ‘g . P ~ . g 9 DSNA/DSMDS
géneros alimenticios de origem ndo animal (GAONA)
Ne de propostas de integragdo DSMDS/DSSV/DSSA/DSGA
Taxa de execugdo DSSA/DSPA/DGAMV
Taxa de implementagdo da plataforma FSSAM DSGA
Percentagem de aumento dos controlos constantes do relatério de
L . s DSSV
atividade anual dos controlos fitossanitdrios
Percentagem de aumento dos controlos constantes do relatério de
atividade anual dos controlos uso sustentavel de produtos DSMDS
fitofarmacéuticos
Taxa de Implementagdo do
g 5 DSGA

sistema

Taxa de cumprimento dos indicadores definidos anualmente para as linhas

DGAMV/DSPA/GRGA/DSNA/DSSV
de agdo coordenadas pela DGAV que se inserem nas iniciativas da Agenda l / / /

Taxa de concretizagdo das medidas, acgdes associadas a programas de

7 . GRGA/DSSV
outras dreas governativas
Taxa de requerimentos tratados online DSSV/GRGA/DSNA/DIRMA
Taxa de trabalhadores com frequencia de acgbes de formag&o profissional DSGA
N2 de inquéritos produzidos DGAMV/DSECI/DSNA

=N2 controlos realizados/N2 total de
controlos programadas*100%

=N¢ tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%

=N¢ tarefas realizadas/N2 total de
tarefas programadas*100%
=Numero
=N¢ tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%

=N¢ tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%

=1- (N2 tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%)

=1-(N2 tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%)

=N¢ tarefas realizadas/N2 total de
tarefas programadas*100%

=N¢ tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%

=N¢ tarefas realizadas/N® total de
tarefas programadas*100%

=N2 requerimentos online/n2
processos tratados*100%

=N2 trabalhadores frequentaram
formagdo/ne trabalhadores*100%

= N2 de inqueritos aplicados

Sistema de gestao documental

Sistema de gestao documental

Sistema de gestao documental

Sistema informatico

Sistema informatico

Sistema de gestao documental

Sistema informatico

Sistema informatico

Sistema informatico

Sistema de gestao documental

Sistema de gestao documental

Sistema de gestao documental

Sistema de gestao documental

Sistema informatico

O VC corresponde a um resultado almejado pelos servigos
coordenadores dos planos de controlo, no sentido de
assegurar que as atividades realizadas concorrem para a
execugdo dos controlos planeados

O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo
O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo
O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo
O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo

O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo
O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo

O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo

O Valor critico (VC) corresponde a um resultado almejado
pelo organismo

Corresponde ao melhor desempenho que se aspira
alcangar

Corresponde ao melhor desempenho que se aspira
alcangar
Corresponde ao melhor desempenho que se aspira
alcangar
Corresponde ao melhor desempenho que se aspira

alcangar

Corresponde ao melhor desempenho que se aspira
alcangar

‘ NOTAS EXPLICATIVAS
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