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1. Introdução 

O presente manual destina-se aos produtores e médicos veterinários com acesso ao Sistema de Prevenção e 

Controlo das Doenças em Animais (SPC). O manual descreve, de forma resumida, os principais procedimentos 

para o registo e consulta dos diferentes processos disponíveis na aplicação. 

2. Instruções de acesso ao SPC 

Passo 1: Antes de aceder ao SPC deve solicitar previamente à DGAV as credenciais de acesso ao IDigital do 

IFAP, IP., utilizador (n.º IFAP) e palavra-passe. 

Passo 2: O acesso ao SPC é efetuado através do link:  https://spc.dgav.pt. Pode utilizar o Google Chrome, 

Microsoft Edge ou Firefox. Na página da plataforma SPC, clicar no botão aceder. 

Para aceder ao SPC como médico veterinário deverá possuir o perfil 916 do IFAP, atribuído pela entidade que 

efetuou o seu primeiro registo. Para aceder como produtor deverá possuir o perfil 34 do IFAP. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 3: A autenticação de acesso ao SPC efetua-se através do portal do IFAP, IP - iDigital. O sistema redireciona 

automaticamente para a página de autenticação do iDigital.  

Passo 4: Colocar o seu n.º de utilizador e palavra-passe das credenciais do IFAP, IP. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://spc.dgav.pt/autenticar
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Passo 5: Aceder ao SPC 
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3. Registar notificação de suspeita de doença de declaração 

obrigatória  

Passo 1: Clicar no botão REGISTAR para aceder ao menu dos processos SPC e selecionar “Notificação de 

suspeita de doença”. 

 

Passo 2: Preencher os campos com os dados da exploração. Os campos assinalados a vermelho são campos 

de preenchimento obrigatório.  

a. Selecionar tipo de animal: Animal doméstico de produção 

b. Indicar se a exploração tem marca oficial 

c. Preencher os dados, consoante tenha ou não marca de exploração 

d. Assinalar a localização abrindo o mapa e GUARDAR 

e. Preencher com a data de observação e a data de início dos sinais clínicos 

f. Selecionar uma ou mais doenças no campo Doença(s) suspeita(s) 

g. Registar se foram realizados testes laboratoriais 
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O sistema verifica se existem outras notificações para o mesmo binómio (marca/nif) nos últimos 90 dias. Caso 

existam notificações anteriores, aparece a seguinte mensagem 

 

 

 

 

 

 

 

No caso de ser atualização, após clicar em “SIM, É ATUALIZAÇÃO” deverá selecionar a notificação que deseja 

atualizar 
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Passo 3: Para preencher a DECLARAÇÃO DE ANIMAIS EXISTENTES E AFETADOS  

clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com o registo dos dados por categoria de animal. Adicione 

as linhas necessárias para declarar todas as categorias. 

 

Passo 4: Preencher os campos por cada categoria de animais 

a. Selecionar as categorias dos animais 

b. Preencher os campos indicados 

c. Poderá adicionar documentos e fotos. Para o efeito, clicar no botão ADICIONAR DOCUMENTOS ou no 

botão ADICIONAR FOTOS  

 

•  

•  

•  

•  

•  

•  
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Passo 5: Depois do preenchimento clicar no botão CONFIRMAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 6: Seguidamente deve preencher os dados dos SINAIS DE DOENÇA POR ANIMAL ou em GRUPO, 

consoante se trate de animais identificados individualmente ou em grupo. 

Passo 7: ANIMAIS IDENTIFICADOS INDIVIDUALMENTE – Clicar no botão ADICIONAR no separador “SINAIS DE 

DOENÇA POR ANIMAL 

 

Passo 8: Preencher os campos dos sinais de doença por animal individual 

a. Selecionar A CATEGORIA DOS ANIMAIS. Se clicar em  aparece um separador com a lista pré-

definida para as categorias dos animais. 

b. Da mesma forma aceder à lista pré-definida dos SINAIS CLÍNICOS  

c. Se tiver sido efetuada a necropsia de animais selecionar o botão SIM. 

d. Seguidamente preencher as LESÕES selecionando o separador com a lista pré-definida. Poderá 

adicionar documentos e fotos. Para o efeito clicar no botão clicar no botão ADICIONAR DOCUMENTOS 

ou no botão ADICIONAR FOTOS  
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Passo 9: Depois do preenchimento clicar no botão CONFIRMAR 
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Passo 10: ANIMAIS IDENTIFICADOS EM GRUPO – Clicar no botão ADICIONAR no separador “SINAIS CLÍNICOS 

POR GRUPO DE ANIMAIS 

 

 

 

Passo 11: Selecionar A CATEGORIA DOS ANIMAIS. Se clicar em  aparece um separador com a lista pré- 

 

definida para as categorias dos animais. 

a. Aceder à lista pré-definida dos SINAIS CLÍNICOS da mesma forma  

b. Se tiver sido efetuada a necropsia de animais selecionar o botão SIM 

c. Seguidamente clicar no separador das LESÕES e selecionar as opções pretendidas na lista pré-definida 

 

Poderá adicionar documentos e fotos. Para o efeito clicar no botão correspondente 
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Passo 12: Depois do preenchimento clicar no botão CONFIRMAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 13: 

Clicar em 

ADICIONAR 

NOTIFICAÇÃO / OBSERVAÇÃO (para alguma observação ou anexar algum documento) 

 

 

Passo 14: No final do preenchimento deverá clicar no botão GUARDAR  

 

 

Passo 15: Seguidamente deve clicar no botão SUBMETER a notificação para que os serviços da DGAV procedam 

à sua validação 
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Passo 16: Estado da validação 

Após a submissão, a notificação fica sujeita à validação pelos serviços da DGAV. O processo pode ficar nos 

estados "Validado", "Não validado" ou "Devolvido" 

 

Quando o processo é devolvido, surge no topo da notificação o estado "DEVOLVIDO" e fica disponível o 

separador "DEVOLUÇÃO", onde são apresentados a data, o motivo, a descrição e as observações da devolução, 

permitindo proceder às correções necessárias antes de nova submissão. 

 

 

 

 

Quando o processo for devolvido, deverá consultar o separador "Devolução" para verificar o motivo da 

devolução e as observações dos serviços da DGAV. Após efetuar as correções necessárias, poderá editar 

novamente o processo, clicar em GUARDAR e, por fim, clicar em SUBMETER para nova validação pelos serviços 

da DGAV. 
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4. Registar o exame clínico e necropsia 

Passo 1: Clicar no botão REGISTAR para aceder ao menu dos processos SPC e selecionar “EXAMES CLÍNICOS 

E NECROPSIAS”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 2: Preencher os campos com os dados da exploração. Os campos assinalados a vermelho são campos 

de preenchimento obrigatório.  

a. Selecionar se a exploração tem marca oficial 

b. Preencher os dados, consoante tenha ou não marca oficial 

c. Assinalar data do exame e a data do início dos sinais clínicos 

d. Selecionar os motivos do exame 
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Passo 3: Clicar no botão GUARDAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 4: Para preencher a DECLARAÇÃO DE ANIMAIS  

clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com o registo dos dados por categoria de animal.  

 

Passo 5: Preencher os campos com os dados dos animais da exploração. Os campos assinalados a vermelho 

são campos de preenchimento obrigatórios.  

a. Assinalar a CATEGORIA DO ANIMAL 
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b. Preencher com o número de animais presentes, o número de animais que morreram desde o início 

dos sinais clínicos, o número de abortos nado-mortos, o número de animais sujeitos a necropsia e 

o número de cadáveres presentes 

c. Preencher com alguma observação caso seja necessário 

d. Adicionar documentos ou fotos caso seja necessário 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 6: Clicar no botão CONFIRMAR 
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Passo 7: Para preencher a OBSERVAÇÃO CLÍNICA INDIVIDUAL  

clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com o registo com a observação clínica por animal. Adicione 

as entradas que forem necessárias para declarar todas as categorias. 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 8: Preencher os campos com a observação clínica individual. Os campos assinalados a vermelho são 

campos de preenchimento obrigatório.  

a. Assinalar a categoria do animal 

b. Preencher a identificação do animal 

c. Indicar a presença ou ausência de febre 

d. Selecionar os sinais clínicos a partir de uma lista pré-existente 

e. Preencher o separador “sinais clínicos atípicos”, caso sejam detetados 

f. Indicar a presença ou ausência de necropsia 

g. Preencher com alguma observação caso seja necessário 

h. Adicionar documentos ou fotos caso seja necessário 
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Passo 9: Clicar no botão CONFIRMAR 

Passo 10: Para preencher a OBSERVAÇÃO CLÍNICA DE GRUPO 

Clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com o registo com a observação clínica de grupo.  

 

Passo 11: Preencher os campos com a observação clínica de grupo. Os campos assinalados a vermelho são 

campos de preenchimento obrigatório.  

a. Assinalar a categoria dos animais 

b. Preencher com o número de animais com sinais clínicos 

c. Indicar a presença ou ausência de febre 

d. Selecionar os sinais clínicos a partir de uma lista pré-existente 

e. Preencher o separador “sinais clínicos atípicos, caso sejam detetados 

f. Indicar a presença ou ausência de animais necropsiados 

g. Preencher com alguma observação caso seja necessário 

h. Adicionar documentos ou fotos caso seja necessário 
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Passo 12: Clicar no botão CONFIRMAR 

 

 



 

 

 
   

 

www.dgav.pt  19/38 

 

 

Passo 13: Clicar em ADICIONAR NOTIFICAÇÃO / OBSERVAÇÃO (para alguma observação ou anexar algum 

documento) 

 

 

 

 

 

Passo 14: Clicar no botão GUARDAR 

 

 

 

 

 

 

Passo 15: Seguidamente deve clicar no botão SUBMETER para que os serviços da DGAV procedam à sua 

validação do exame clínico 

 

 

 

 

 

 

Após a submissão, o processo fica sujeito à validação pelos serviços da DGAV. Sempre que o processo seja 

devolvido, o motivo da devolução pode ser consultado no separador "Devolução", devendo ser efetuadas as 

correções necessárias antes de nova submissão. 
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5. Registar colheita de amostras 

Passo 1: Clicar no botão REGISTAR para aceder ao menu dos processos SPC e selecionar “COLHEITA DE 

AMOSTRAS”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 2: Preencher os campos com os dados da colheita. Os campos assinalados a vermelho são campos de 

preenchimento obrigatório.  

a. Escolher se a exploração tem marca oficial 

b. Preencher os dados, consoante tenha ou não marca de exploração 

c. Indicar a data da colheita 

d. Selecionar o motivo da colheita 

e. Registar se houver referência a exame clínico 
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Passo 3: Clicar no botão GUARDAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 4: Para preencher os ENSAIOS LABORATORIAIS  

clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com as doenças e ensaios laboratoriais.  
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Passo 5: Preencher os campos com a doença suspeita e o ensaio laboratorial requerido. Os campos assinalados 

a vermelho são campos de preenchimento obrigatório.  

a. Selecionar a doença suspeita 

b. Registar o ensaio laboratorial requerido 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 6: Clicar no botão GUARDAR 

 

 

 

 

 

 

Passo 7: Preencher o campo com o laboratório. O campo assinalado a vermelho é campo de preenchimento 

obrigatório.  

Selecionar o laboratório a partir de uma lista pré-definida 
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Passo 8: Para preencher as AMOSTRAS INDIVIDUAIS 

Clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com as amostras. 

 

 

 

 

 

 

Passo 9: Preencher os campos com os dados das amostras individuais. Os campos assinalados a vermelho são 

campos de preenchimento obrigatório.  

a. Selecionar a matriz 

b. Escolher o ensaio clínico requerido 

c. Preencher com a identificação do animal 

d. Registar a categoria 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 10: Clicar no botão GUARDAR 
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Passo 11: Para preencher as AMOSTRAS DE GRUPO  

Clicar no Botão ADICIONAR para abrir uma janela com as amostras. 

 

 

 

 

 

Passo 12: Preencher os campos com os dados das amostras de grupo. Os campos assinalados a vermelho são 

campos de preenchimento obrigatório.  

a. Selecionar a matriz 

b. Escolher o ensaio clínico requerido 

c. Assinalar a categoria 

d. Preencher com o número de animais representado na amostra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 13: Clicar no botão GUARDAR 
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Passo 14: Clicar em ADICIONAR NOTIFICAÇÃO / OBSERVAÇÃO (para alguma observação ou anexar algum 

documento) 

 

Passo 15: Clicar no botão GUARDAR 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 16: Seguidamente deve clicar o botão SUBMETER para que os serviços da DGAV procedam à sua 

validação do formulário de colheita de amostras 

 

 

 

 

 

 

Após a submissão, o processo fica sujeito à validação pelos serviços da DGAV. Sempre que o processo seja 

devolvido, o motivo da devolução pode ser consultado no separador "Devolução", devendo ser efetuadas as 

correções necessárias antes de nova submissão 
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6. Registar vigilância entomológica 

Passo 1: Clicar no botão REGISTAR para aceder ao menu dos processos SPC e selecionar “Vigilância 

entomológica/armadilhas” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 2: Preencher com os campos do separador “VIGILÂNCIA ENTOMOLÓGICA/ARMADILHAS” Os campos 

assinalados a vermelho são campos de preenchimento obrigatório.  

a. Selecionar TIPO DE ARMADILHA. Se clicar em  aparece um separador com a lista pré-definida 

do tipo de armadilhas 

b. Se Assinalar SIM no campo “Armadilha colocada na exploração” por favor responder à questão 

“Distância aos animais (metros)” 

i) Indicar se a exploração tem marca oficial 

ii) Preencher os dados, consoante tenha ou não marca de exploração 

c. Selecionar o local de colocação da armadilha 

d. Registar a localização abrindo o mapa e GUARDAR 
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Passo 3: Seguidamente preencher os dados do separador “UTILIZAÇÃO DOS EFLUENTES (ESTRUME, 

CHORUME)”: 

 

 

Para responder às questões clicar nos botões SIM e NÃO 

a. Se clicar SIM no campo “Utiliza inseticida” aparece um separador com as seguintes questões: 

→ NOME DO INSETICIDA. Selecionar o nome do inseticida na lista pré-existente 

→ FREQUÊNCIA DE UTILIZAÇÃO. Escolher a frequência na lista pré-definida 

→ DATA DA ÚLTIMA UTILIZAÇÃO. Selecionar a data no calendário 
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Passo 4: Depois do preenchimento clicar o botão GUARDAR. Seguidamente clicar no botão GRAVAR para 

confirmar. 

 

•  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 5: Após guardar os dados da armadilha aparece um separador para registar as colheitas dos insetos 

daquela armadilha 

 

Passo 6: Para preencher o separador “COLHEITAS” clicar no Botão ADICIONAR para abrir um separador com o 

registo dos dados da colheita. Adicione as linhas por cada colheita efetuada. 
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Passo 7: Preencher os campos por cada colheita efetuada nas diferentes datas 

a. Selecionar o tipo de controlo “Vigilância entomológica” na lista pré-existente 

b. Colocar no calendário apresentado a data do início da colheita. 

c. Para indicar o ensaio, matriz e laboratório clicar em  aparece um separador com a lista pré-definida 

para as categorias dos animais 

d. Poderá adicionar documentos e fotos. Para o efeito clicar no botão correspondente 

e. Depois de preencher, clicar no botão “GUARDAR” 

 

Passo 8: Seguidamente deve submeter a colheita de amostras para os serviços da DGAV para validação  

 

 

Após a submissão, o processo fica sujeito à validação pelos serviços da DGAV. Sempre que o processo seja 

devolvido, o motivo da devolução pode ser consultado no separador "Devolução", devendo ser efetuadas as 

correções necessárias antes de nova submissão 
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7. Registar a visita sanitária e questionário de biossegurança 

Para registar a visita sanitária na qual está incluído o questionário de biossegurança deve seguir os seguintes 

passos: 

Passo 1: Clicar no botão REGISTAR para aceder ao menu dos processos SPC e selecionar o processo “Visita 

Sanitária”, ou o Questionário”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 2: Para REGISTAR uma visita sanitária deverá preencher o separador “Selecione template”. 

a. Selecionar a “ESPÉCIE ANIMAL”. Para o efeito clicar no botão  e escolha a espécie animal 

a partir da lista pré-existente 

b. Escolher da mesma forma a “TIPOLOGIA” (tipologia da exploração) e as “FASES” (fases de 

produção), utilizando as listas pré-existentes 

c. No campo “MARCA DE EXPLORAÇÃO” já está pré-definida a escolha “marca”, pelo que não 

escolhemos as outras opções. Inscrever as primeiras letras da marca no campo e selecionar a 

marca de exploração correta 

 



 

 

 
   

 

www.dgav.pt  31/38 

 

Passo 3: Depois de preencher, clicar no botão “SELECIONAR” 

 

 

Passo 4: Selecione o modelo do questionário da lista pré-existente. 

 

Passo 5: Para criar um questionário clicar no botão “CRIAR” 

 

Passo 6: Iniciar o preenchimento do questionário  
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Continue a preencher o questionário. Na avaliação da Biossegurança as questões são pontuadas para permitir 

ao sistema atribuir uma classificação da biossegurança da exploração em questão. 

 

 

 

Passo 7: Após finalizar o preenchimento do questionário clicar no botão GUARDAR 
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Passo 8: Depois de GUARDAR tem a possibilidade de obter do SPC uma simulação da classificação da 

biossegurança. Para o efeito deve clicar no botão SIMULAR e depois clicar no botão VER RESULTADOS 

 

 

 

 

 

 

Visualização da simulação dos resultados 

 

Passo 9: No final deve submeter o questionário preenchido para validação pelos serviços da DGAV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Após a submissão, o processo fica sujeito à validação pelos serviços da DGAV. Sempre que o processo seja 

devolvido, o motivo da devolução pode ser consultado no separador "Devolução", devendo ser efetuadas as 

correções necessárias antes de nova submissão 
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8. Consultar notificações 

Para consultar as notificações do utilizador, clicar no ícone Notificações , localizado no canto 

superior direito da aplicação. 

Ao clicar no ícone, é apresentado o separador Notificações, onde são registados os principais eventos 

associados aos processos submetidos pelo utilizador, designadamente: 

• Submissão de processos;  

• Validação pelos serviços da DGAV;  

• Devolução de processos para correção;  

• Outros eventos relevantes.  

 

 

As notificações apresentam informação sobre o tipo de processo, a respetiva identificação, a data e a hora do 

evento. 

Apenas são apresentadas as notificações relativas aos processos registados pelo utilizador autenticado. 
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9. Consultar os processos no SPC 

Passo 1: Deve clicar no botão CONSULTAR para aceder ao menu dos processos do SPC e selecionar um 

processo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 2: Para selecionar as colunas a apresentar deve clicar no seguinte botão  
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Passo 3: Para colocar as colunas na sua ordem preferencial (por exemplo, colocar da data mais antiga para a 

mais recente) clicar no botão assinalado  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 4: Para selecionar os filtros pelos quais pretende realizar a sua pesquisa na base de dados deverá clicar 

no seguinte botão  
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Passo 5: Para filtrar, a partir dos filtros que previamente escolheu, deverá clicar na caixa indicada  

 

 

 

Passo 6: Para apagar os filtros e começar uma nova pesquisa pode clicar no botão indicado  
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Passo 7: Por fim, deve clicar em EXPORTAR para que os dados escolhidos sejam exportados para um ficheiro 

Excel  

 

 

 

QUALQUER DÚVIDA OU IRREGULARIDADE quer nos acessos, quer no funcionamento do SPC deverão ser 

comunicadas, para os serviços veterinários da área da exploração ou por esta mesma via, para spc@dgav.pt 

de forma que possam as mesmas ser sanadas o mais rapidamente possível, permitindo que a ferramenta tenha 

o seu máximo desempenho. 


