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1.Introducao

Este Resumo Informativo descreve de modo sumario o resultado de uma Auditoria
Interna (Al) efetuada pela Divisdo de Apoio Juridico e Auditoria (DAJA), da Direcgdo
Geral de Alimentacdo e Veterinaria (DGAV), que decorreu numa Diregdo de Servigos.
Tratou-se de uma Auditoria de Rotina inserida no Programa Anual de Auditorias de

2026, aprovado superiormente.

O objetivo geral desta Al foi verificar as atividades desenvolvidas no Gmbito do Plano
de Protecao Animal, para dar cumprimento as disposicoes legais incluidas no
Regulamento (UE) 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de marco,
relativo aos Controlos Oficiais (CO) e Outras Atividades Oficiais (OAO) que visam
assegurar a aplicacdo da legislagdo em matéria de géneros alimenticios e alimentos
para animais e das regras sobre saiide e bem-estar dos animais, fitossanidade e
produtos fitofarmacéuticos, o qual, em 14 de dezembro de 2019, revogou o

Regulamento (CE) n.° 882/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril.

A avaliacdo efetuada incidiu sobre o conjunto de normativos legais e técnicos que estdao

em vigor e se relacionam com o Tema auditado.

2.Base legal e procedimentos sequidos

A planificagdo, metodologia e procedimentos seguidos pela Divisao de Apoio Juridico
e Auditoria no processo relativo a implementacdao da “funcdo de auditoria interna”
encontra-se descrita no “Manual de Procedimentos: Auditorias Internas”, versdo 09,
de 22 de maio de 2020. Este “Manual” foi elaborado de acordo com as disposi¢oes
contidas no Regulamento (UE) N.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de
15 de marco, bem assim como, das orienta¢ées da Comunicacdo da Comissao N°

2021/C 66/02, de 26 de fevereiro.

De acordo com o Manual antes citado, as Constatacoes detetadas durante as Auditorias
Internas e descritas nos Relatorios sao classificadas em Constatagoes Positivas (CP),
Observacoes (Obs) e Nao Conformidades (NC), sendo que estas ultimas sdo
subdivididas em Ndo Conformidades Menores (NCm) e Nao Conformidade Maiores
(NCM).
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No que se refere as Conclusbes apresentadas nos Relatorios face as Constatagoes
detetadas, o “Manual” define que as atividades sdo classificadas como desenvolvidas
de modo Muito Satisfatoério (MS), Bastante Satisfatorio (BS), Satisfatorio (S), Quase
Satisfatério (QS) ou Nao Satisfatério (NS).

3.Locais onde decorreu a auditoria e atividades
desenvolvidas

Para realizar esta Al, a EA deslocou-se a uma Unidade Organica (UO) da DGAV, tendo
avaliado o desempenho da UO face as atribuicoes e responsabilidades que lhe estdo
cometidas no sistema de controlo existente relativo as areas auditadas e ao tema
concreto que foi objeto de Auditoria, durante os anos de 2023, 2024 e 2025. Para
proceder a esta avaliacao, foram realizadas reunioes, entrevistas, acompanhamentos
de controlos oficiais, assim como, foram verificados documentos, registos e bases de
dados.

A Al, como qualquer outra Auditoria, baseou-se no principio da avaliagdo por

amostragem.

4.Constatacoes

Durante a Al foram detetadas na UO auditada, 36 Constatacgoes, as quais foram

atribuidas a seguinte Classificacdo: 29 CP, 2 Obs, 5 NCm.

Durante a Al fol ainda detetada 1 Constatacdo, da responsabilidade de Outra Unidade
Organica (OUO), a qual foi atribuida a seguinte classificacao: 1 NCm.

4.1 Constatacdes Positivas

As principais Constatacoes Positivas detetadas nos temas em avaliagdo estavam
relacionadas com o seguinte: a resposta ao Questionario de Pré Auditoria; a
apresentacdo feita sobre o tema em avaliag¢do na reunido de abertura; a existéncia de
uma equipa técnica habilitada para exercer as funcbes que desempenham; a
cooperacao, colaboracao e transparéncia dos técnicos; a designacao do coordenador e

técnicos e a descricao de funcoes em documento escrito; a realizacdo de reunioes de
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coordenacdo e de trabalho internas, no ambito do tema em avaliagcdo; as acoes de
formacdo e de atualizagdo de conhecimentos recebidas, e também algumas
ministradas, pelos técnicos da UO; a participacdo de técnicos da UO no processo de
avaliacao de agoes de formacao no Gmbito do Bem-Estar Animal (BEA) para atribuicdo
de Certificados de Aptiddo Profissional (CAP) aos trabalhadores/operadores que
desempenham funcoes nesta drea; a divulgacdo interna de informacdo (como
procedimentos, esclarecimentos, documentacdo variada, etc.) relacionada com a
execucdo e coordenacgdo do tema em avalia¢do; os documentos escritos elaborados e
divulgados que estao relacionados com a coordenacdo e com a execucdo do tema em
avaliacgao; os procedimentos de verificagdo/supervisdo existentes, a respetiva execu¢cdo
e a metodologia de registo; os sistemas de registo e de informacao (bases de dados)
existentes e utilizados para o registo dos controlos oficiais e outras atividades oficiais
realizadas, assim como a existéncia de arquivos fisicos; a instauracgdo de processos de
contraordenacdo no ambito do tema em avaliacdo; a elaboracdo de reportes anuais
com os dados de execucdo, para os servigos centrais, no ambito do tema em avaliagdo;
a execucdao dos controlos oficiais no ambito do subplano de controlo de prote¢ao animal
nas exploragées pecudrias/locais de criagao, durante o periodo em avalia¢do; a
execucdo dos controlos oficiais no ambito do subplano de controlo de protecdo animal
em transportes, durante o periodo em avaliagdo; a execugdo dos controlos oficiais no
ambito do subplano de controlo de protecdo animal no abate, durante o periodo em
avaliacao; a programacao regional dos controlos oficiais com aplicacdo de varios
critérios estabelecidos para a quantificacdao e selecao dos controlos a efetuar no ambito
de cada subplano; os dados relativos aos controlos em que foram detetadas ndo
conformidades (NC) no ambito do subplano de controlo de protecao animal nas
exploracgoes pecuarias/locais de criacdo, com uma descricdo do tipo de NC; os dados
relativos aos controlos em que foram detetadas NC no ambito do subplano de controlo
de protecdo animal em transportes, com uma descri¢cdo do tipo de NC; os dados
relativos aos controlos em que foram detetadas NC no ambito do subplano de controlo
de protecdo animal no abate, com uma descric¢ao do tipo de NC; a andlise documental
de varios processos de controlos oficiais efetuados no ambito dos diferentes subplanos;
as medidas tomadas pela Autoridade Competente (AC), na sequéncia de NC detetadas
no ambito dos diferentes subplanos do tema em avaliagcdo, com andlise de alguns
exemplos; as acoes de seguimento de NC detetadas em CO, de acordo com os dados

fornecidos e andlise documental de processos; o acompanhamento de duas acgoes de
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controlo oficial num estabelecimento de abate de suinos (um controlo em transportes a
chegada e um controlo no abate), no ambito do Plano de Protecdo Animal; o
acompanhamento de uma agdo de controlo oficial num centro de agrupamento de
bovinos, no ambito do Plano de Protecao Animal; os dados relativos a controlos oficiais
efetuados em abates religiosos, no ambito do Plano de Protecdo Animal; a realizacdo
de acgoes conjuntas com outras entidades no ambito do subplano de controlo de
protecdo animal em transportes; a realizacdo de vistorias de certificacdo dos meios de

transporte pela UO, relacionadas com o Gmbito do BEA.

4.2 Observacoes

As Observacoes detetadas estavam relacionadas com o seguinte: ndo foram fornecidas
evidéncias da realizacdo de reunioes de coordenacgao interna, no Gmbito do tema e para
alguns anos do periodo em avaliagao; inexisténcia de declaracoes de auséncia de
conflito de interesses, de imparcialidade e de confidencialidade assinadas pelos

técnicos, para o tema em avaliagdo.

4.3 Nao Conformidades

As Nao Conformidades detetadas estavam relacionadas com o seguinte: o prazo
estabelecido para a compilagdo e envio dos dados de execucdo (reporte anual) aos
servicos centrais foi ultrapassado; as taxas de execug¢do dos controlos oficiais no
ambito do subplano de controlo de protecdao animal em transportes (para alguns tipos
de transporte de animais vivos); as taxas de execucgdo dos controlos oficiais no ambito
do subplano de controlo de protecdo animal no abate; ndo foram fornecidas evidéncias
da realizacdo de acdo de seguimento e/ou essa informacao ndao se encontra facilmente
disponivel para alguns processos documentais analisados no ambito do Plano de
Protecdo Animal; nao foram realizadas algumas das acoes de verificacao/supervisao
do tipo presencial e documental, estabelecidas e previstas internamente pela UO em
procedimento escrito, para o tema e periodo em avaliagdo; envio tardio do Plano de
Protecao Animal homologado, que condiciona a apresenta¢do de proposta dos
subplanos regionais dentro do prazo estabelecido, com impacto no inicio da

execucdo/taxas de execucao.
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5.Conclusoes

No que se refere as Conclusoes, a Equipa Auditora (EA) concluiu que a UO desenvolveu
as suas competéncias relacionadas com o assunto “Disposicoes Gerais do Regulamento
(UE) n.° 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril — Organizacao
da Autoridade Competente e dos Controlos Oficiais: Coordenacdo, Supervisdo e
Execucdo” de modo Muito Satisfatério, bem como a “Execucdo dos Temas em
Auditoria” de modo Bastante Satisfatorio, tendo em conta o critério de classificac¢ao das
conclusoes do manual de procedimentos: Auditorias Internas, versao 09, de maio de

2020.

6.Plano de Acao

A Unidade Organica onde decorreu a auditoria apresentou, em sede de Comentdrios
ao Relatorio Preliminar, acoes de melhoria/corretivas para varias das Observacgoes e
Ndao conformidades verificadas, as quais foram avaliadas e em alguns dos casos,

aceites. Foram elaboradas Recomendacées que constam do Relatorio Final.

Relativamente a Outra Unidade Organica (OUO) da DGAV, ndo apresentou
comentarios, tendo sido elaborada Recomendacdo que também consta do Relatério

Final.

Posto isto, ambas as UO deverdo elaborar e apresentar os respetivos Planos de Acdo
(PdA) e evidéncias documentais, contendo a(s) Acdo(6es) Corretiva(s) para fazer face
as Recomendacoes do Relatério Final. Estes PdA descrevem a(s) A¢ao(oes) em causa, a

calendarizacdo da sua execucdo e o respetivo mecanismo de monitorizacdo.

A Divisao de Apoio Juridico e Auditoria (DAJA) encontra-se a monitorizar esta fase da
Al aguardando agora a apresentacdo desses PdA nos moldes referidos no Manual de
Procedimentos: Auditorias Internas, para entdo proceder a sua avaliacdo tendo em

vista o encerramento desta Al
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